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1.3.8. STADT MÜLHEIM AN DER RUHR ............. 46 
1.3.9. STADT OBERHAUSEN ................................ 46 
1.3.10. REMSCHEID .............................................. 47 
1.3.11. RHEIN-KREIS NEUSS .............................. 47 
1.3.11.1. DORMAGEN .......................................... 47 
1.3.11.2. GREVENBROICH ................................... 48 
1.3.11.3. JÜCHEN .................................................. 48 
1.3.11.4. NEUSS ................................................... 48 
1.3.12. STADT SOLINGEN .................................... 49 
1.3.13. KREIS VIERSEN........................................ 50 
1.3.13.1. KEMPEN ................................................ 50 
1.3.13.2. TÖNISVORST ........................................ 50 
1.3.13.3. VIERSEN ................................................ 51 
1.3.14. KREIS WESEL .......................................... 51 
1.3.14.1. DINSLAKEN .......................................... 51 
1.3.14.2. KAMP-LINTFORT ................................. 52 
1.3.14.3. MOERS .................................................. 52 
1.3.14.4. NEUKIRCHEN- VLUYN ........................ 52 
1.3.14.5. WESEL .................................................. 52 
1.3.14.6. XANTEN ................................................ 53 
1.3.15. STADT WUPPERTAL ............................... 53 
1.4. REGIERUNGSBEZIRK KÖLN .................... 54 
1.4.1. STADT BONN .............................................. 54 
1.4.2. KREIS DÜREN ............................................. 56 
1.4.2.1. JÜLICH ...................................................... 57 
1.4.3. KREIS EUSKIRCHEN .................................. 57 
1.4.4. KREIS HEINSBERG ..................................... 58 
1.4.4.1. ÜBACH- PALENBERG ............................. 58 
1.4.5. STADT KÖLN .............................................. 58 
1.4.6. STADT LEVERKUSEN ................................. 61 
1.4.7. OBERBERGISCHER KREIS ......................... 61 
1.4.7.1. GUMMERSBACH ...................................... 61 
1.4.7.2. WIPPERFÜRTH ....................................... 62 
1.4.8. RHEIN-ERFT-KREIS .................................. 62 
1.4.8.1. BERGHEIM .............................................. 62 
1.4.8.2. KERPEN ................................................... 63 
1.4.9. RHEIN-SIEG KREIS .................................... 63 
1.4.9.1. LOHMAR .................................................. 63 
1.4.9.2. MECKENHEIM ......................................... 63 
1.4.9.3. SIEGBURG ................................................ 63 
1.4.9.4. TROISDORF ............................................. 64 
1.4.10. RHEINISCH-BERGISCHER KREIS ........... 64 
1.4.10.1. BERGISCH - GLADBACH ...................... 65 
1.4.11. STÄDTEREGION AACHEN ....................... 65 
1.4.11.1. ESCHWEILER ........................................ 65 
1.4.11.2. HERZOGENRATH ................................. 66 
1.4.11.3. WÜRSELEN ........................................... 66 

1.5. REGIERUNGSBEZIRK MÜNSTER ............. 66 
1.5.1. KREIS BORKEN .......................................... 67 
1.5.1.1. AHAUS ..................................................... 67 
1.5.1.2. BOCHOLT ................................................ 67 
1.5.1.3. BORKEN .................................................. 67 
1.5.1.4. GRONAU .................................................. 68 
1.5.1.5. VELEN...................................................... 68 
1.5.2. STADT BOTTROP ....................................... 68 
1.5.3. KREIS COESFELD ....................................... 69 
1.5.3.1. COESFELD ............................................... 69 
1.5.3.2. DÜLMEN .................................................. 70 
1.5.3.3. LÜDINGHAUSEN ..................................... 70 
1.5.3.4. SENDEN ................................................... 70 
1.5.4. STADT GELSENKIRCHEN .......................... 70 
1.5.5. STADT MÜNSTER ...................................... 71 
1.5.6. KREIS RECKLINGHAUSEN ........................ 73 
1.5.6.1. CASTROP-RAUXEL ................................. 73 
1.5.6.2. DATTELN ................................................ 73 
1.5.6.3. DORSTEN ................................................ 74 
1.5.6.4. GLADBECK .............................................. 74 
1.5.6.5. HALTERN AM SEE .................................. 74 
1.5.6.6. HERTEN .................................................. 75 
1.5.6.7. MARL ....................................................... 75 
1.5.6.8. RECKLINGHAUSEN ................................. 76 
1.5.7. KREIS STEINFURT ..................................... 76 
1.5.7.1. EMSDETTEN ........................................... 76 
1.5.7.2. IBBENBÜREN .......................................... 76 
1.5.7.3. LENGERICH ............................................. 77 
1.5.7.4. OCHTRUP ................................................ 77 
1.5.7.5. RHEINE .................................................... 77 
1.5.8. KREIS WARENDORF.................................. 77 
1.5.8.1. AHLEN ..................................................... 78 
1.5.8.2. BECKUM .................................................. 78 
1.5.8.3. DRENSTEINFURT ................................... 78 
1.5.8.4. SENDENHORST ....................................... 78 
1.5.8.5. TELGTE.................................................... 79 
1.5.8.6. WARENDORF .......................................... 79 

2. VERFAHRENSBERATUNGSSTELLEN 
FÜR UNBEGLEITETE MINDERJÄHRIGE 
FLÜCHTLINGE (UMF) .................................. 80 

2.1. REGIERUNGSBEZIRK ARNSBERG ............ 80 
2.1.1. STADT BOCHUM ........................................ 80 
2.1.2. STADT DORTMUND ................................... 80 
2.1.3. STADT SIEGEN ........................................... 80 
2.1.4. KREIS UNNA ............................................... 80 
2.2. REGIERUNGSBEZIRK DETMOLD ............. 81 
2.2.1. STADT BIELEFELD .................................... 81 
2.3. REGIERUNGSBEZIRK DÜSSELDORF ........ 81 
2.3.1. STADT DÜSSELDORF ................................. 81 
2.3.2. STADT ESSEN ............................................. 81 
2.3.3. STADT MÖNCHENGLADBACH .................. 82 



 

5            
 

2.3.4. STADT WUPPERTAL.................................. 82 
2.4. REGIERUNGSBEZIRK KÖLN .................... 82 
2.4.1. AACHEN ...................................................... 82 
2.4.2. BONN ........................................................... 82 
2.5. REGIERUNGSBEZIRK MÜNSTER ............. 83 
2.5.1. MÜNSTER ................................................... 83 

3. AUSREISE- UND 
PERSPEKTIVBERATUNG 
(RÜCKKEHRBERATUNG) ........................... 84 

3.1. REGIERUNGSBEZIRK ARNSBERG ............ 84 
3.2. REGIERUNGSBEZIRK DETMOLD ............. 85 
3.3. REGIERUNGSBEZIRK DÜSSELDORF ........ 86 
3.4. REGIERUNGSBEZIRK KÖLN .................... 89 
3.5. REGIERUNGSBEZIRK MÜNSTER ............. 91 

4. BUNDESARBEITSGEMEINSCHAFT 
(BAG) ASYL IN DER KIRCHE ...................... 92 

4.1. BADEN-WÜRTTEMBERG ........................ 92 
4.2. BAYERN ................................................... 92 
4.3. BERLIN .................................................... 93 
4.4. BREMEN................................................... 93 
4.5. HAMBURG ............................................... 93 
4.6. HESSEN .................................................... 93 
4.7. NIEDERSACHSEN ..................................... 93 
4.8. NORDRHEIN-WESTFALEN ...................... 94 
4.9. RHEINLAND- PFALZ ................................ 94 
4.10. SACHSEN-ANHALT .................................. 94 

5. FLÜCHTLINGSRÄTE DER 
BUNDESLÄNDER ........................................... 95 

5.1. BADEN-WÜRTTEMBERG ........................ 95 
5.2. BERLIN .................................................... 95 
5.3. BRANDENBURG ....................................... 95 
5.4. BREMEN................................................... 95 
5.5. HAMBURG ............................................... 95 
5.6. HESSEN .................................................... 95 
5.7. MECKLENBURG-VORPOMMERN ............ 96 
5.8. NIEDERSACHSEN ..................................... 96 
5.9. NORDRHEIN-WESTFALEN ...................... 96 
5.10. RHEINLAND-PFALZ ................................ 96 
5.11. SAARLAND ............................................... 96 
5.12. SCHLESWIG-HOLSTEIN ........................... 96 
5.13. THÜRINGEN ............................................. 97 

6. FACHBERATUNGSSTELLEN FÜR 
OPFER VON MENSCHENHANDEL ............. 98 

6.1. REGIERUNGSBEZIRK ARNSBERG ............ 98 
6.2. REGIERUNGSBEZIRK DETMOLD ............. 98 
6.3. REGIERUNGSBEZIRK DÜSSELDORF ........ 98 
6.4. REGIERUNGSBEZIRK KÖLN .................... 99 

7. PSYCHOSOZIALE 
BERATUNGSANGEBOTE (PSZ O. PSE) .. 100 

7.1. REGIERUNGSBEZIRK ARNSBERG .......... 100 
7.2. REGIERUNGSBEZIRK DETMOLD ........... 101 
7.3. REGIERUNGSBEZIRK DÜSSELDORF ...... 101 
7.4. REGIERUNGSBEZIRK KÖLN .................. 102 
7.5. REGIERUNGSBEZIRK MÜNSTER ........... 103 

8. ZENTRALE 
ERSTAUFNAHMEEINRICHTUNGEN (EAE)
 105 

8.1. REGIERUNGSBEZIRK ARNSBERG .......... 105 
8.2. REGIERUNGSBEZIRK DETMOLD ........... 105 
8.3. REGIERUNGSBERZIRK DÜSSELDORF ... 106 
8.4. REGIERUNGSBEZIRK KÖLN .................. 106 

9. ZENTRALE 
UNTERBRINGUNGSEINRICHTUNGEN 
(ZUE) ............................................................... 108 

9.1. REGIERUNGSBEZIRK ARNSBERG .......... 108 
9.2. REGIERUNGSBEZIRK DETMOLD ........... 109 
9.3. REGIERUNGSBEZIRK DÜSSELDORF ...... 109 
9.4. REGIERUNGSBEZIRK KÖLN .................. 111 
9.5. REGIERUNGSBEZIRK MÜNSTER ........... 113 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  6 
 

1. Beratungsstellen und Flücht-
lingsinitiativen 

1.1.  Bezirksregierung Arnsberg 
 

 Bezirksregierung Arnsberg 

 Seibertzstraße 1 

 59821 Arnsberg 

 02931 820 

 poststelle@bra.nrw.de 

 www.bra.nrw.de 

 schriftliche Kontaktaufnahme gewünscht 

 

 
Zentrale Ausländerbehörde des Regie-
rungsbezirks Arnsberg 

 Zechenstraße 49 

 59425 Unna 

 02931 820 

 poststelle@bra.nrw 

 www.bra.nrw.de 

 schriftliche Kontaktaufnahme gewünscht 

 

1.1.1. Stadt Bochum 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Bochum 

 Willy-Brandt-Platz 2-6 (Rathaus Bochum)  

 44777 Bochum  

 0234 9101577 

 www.bochum.de 

 

 
AWO Ruhr-Mitte e.V. - Bochum Watten-
scheid 

 August Bebel Platz 2 a 

 44866 Bochum 

  

 Aycan Örenli 

 02327 328930 

 a.oerenli@awo-ruhr-mitte.de 

 www.awo-ruhr-mitte.de 

 

Sprechzeit im CentrumCultur  

Fr. 10:00 - 12:00 Uhr 

Weitere Sprechzeiten und Orte:  

Mo. 9:00 - 12:00 Uhr in der Unterkunft Am 
Nordbad 14, 44805 Bochum-Gerthe 

Do.10:00 - 12:00 Uhr & 13:00 - 14:00 Uhr 

in der Unterkunft Höntroper Straße 99 a, 
44869 Bochum-Wattenscheid 

 

 
Caritasverband für Bochum und Watten-
scheid e.V. 

 Huestraße 15 

 44787 Bochum 

  

 Thomas Quinting 

 0234 9642251 

 thomas.quinting@caritas-bochum.de 

 www.caritas-bochum.de 

  

 Christoph Kurpierz 

 0234 9642233 

 christoph.kurpierz@caritas-bochum.de 

   

 Natalie Pupkiewicz 

 0234 9642230  

 natalie.pupkiewicz@caritas-bochum.de 

 Do. 9:00 - 12:00 Uhr 

 

 DRK KV Bochum e.V. 

 Karl-Lange-Straße 53 

 44791 Bochum  
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 Levan Svanidze 

 0176 34402466 

  0234 33830611 

 l.svanidze@drk-bochum.de 

 www.drk-bochum.de 

 

 
Innere Mission - Diakonisches Werk Bo-
chum e.V. - Bochum 

 Maximilian-Kolbe-Str. 9 

 44793 Bochum 

  

 Lara Stirnberg 

 0159 04468755 

 lara.stirnberg@diakonie-ruhr.de 

 www.diakonie-ruhr.de 

   

 Jonathan Gravenhorst 

 0157 76298346 

 jonathan.gravenhorst@diakonie-ruhr.de 

 

 
Medizinische Flüchtlingshilfe (MFH) Bo-
chum e.V. 

 Glockengarten 1 

 44803 Bochum 

  

 Maria Fechter 

 0162 1309560 

 0234 97353394 

 m.fechter@mfh-bochum.de 

 https://mfh-bochum.de/informationen-fuer-
fluechtlinge/beratungsstellen/ 

  

 Mags Raml 

 0234 9218922 

m.raml@mfh-bochum.de 

 Mo. 10:00 – 11:00 Uhr  

  

 Julia Schmitz  

 0162 2004168 

 j.schmitz@mfh-bochum.de 

  

 Andy Heck 

 0176 24807000 

 a.heck@mfh-bochum.de 

 

Allgemeine Öffnungszeiten 

Mo., Mi., Do. & Fr. 10:00 – 16:00 Uhr 

Di. 14:00 – 16:00 Uhr 

Neuaufnahme ausschließlich 

telefonisch unter 

0234 - 973 533 94 während der offenen 
Sprechzeiten: 

 

 
Refugee Law Clinics (RLC) Bochum - 
Bochum 

 Universitätsstraße 150 

 44801 Bochum 

 rlc-bochum@rub.de 

 https://rlc-bochum.de/ 

 

Rechtsberatung: Mo., Do. und jeden 2. Mi. 
nachmittags Sprechstunden nach Termin-
absprache. Bitte kontaktiere uns über das 
Kontaktformular. 

Termine nach Vereinbarung (Anfragen per 
Mail) 

 

 
Ronahi – Zentrum für Deutsch- Kurdi-
sche Kultur und Integrationsarbeit e.V. 

 Hustadtring 75 

 44801 Bochum 

  

 Frau Khonaf Hajo 

 0234 95036683 
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 info@ronahibochum.de 

 http://ronahibochum.de/fuer-erwach-
sene/regionale-fluechtlingsberatung 

 Mo. & Do. 10:00 Uhr - 16:00 Uhr 

 

1.1.2. Stadt Dortmund 
 

 AWO UB Dortmund - Dortmund 

 Lange Straße 44 

 44137 Dortmund 

  

 Barbara Paul 

 0231 88088121 

 b.paul@awo-dortmund.de 

 www.awo-dortmund.de 

 

 
Amnesty International Dortmund - Dort-
mund und Umgebung 

 Siegfriedstraße 12 

 44137 Dortmund 

 0231 836711 

 info@amnesty-dortmund.de 

 https://amnesty-dortmund.de/ 

 Mo. 18:00-19:00 Uhr 

 

 Caritas Dortmund e.V. - Dortmund 

 Osterlandwehr 12-14 

 44145 Dortmund 

 0231 72601406, 0231 72601409, 0231 
72601410 

 fluechtlingsberatung@caritas-dortmund.de 

 www.caritas-dortmund.de 

 nach Vereinbarung 

 
 
 

 DRK KV Dortmund e.V. - Dortmund 

 Beurhausstraße 71 

 44137 Dortmund 

  

 Hatice Karagöz-Sahbaz 

 0231 1810233 

 hatice.karagoez-sahbaz@drk-dortmund.de, 
fluechtlingsberatung@drk-dortmund.de 

 www.drk-dortmund.de 

 

Mo. & Mi. 09:00 - 12:00 Uhr   

Do. 13:00 - 15:00 Uhr 

und nach Terminvereinbarung 

 

 
Diakonisches Werk Dortmund und 
Lünen gGmbH - Dortmund 

 Rolandstraße 10 

 44145 Dortmund 

  

 Patrick Feldmann 

 0231 8494621 

 feldmann@diakoniedortmund.de 

 www.diakoniedortmund.de 

   

 Sebastian Heinze 

 sebastian.heinze@diakoniedortmund.de 

  

 Ursula Burmann 

 burmann@diakoniedortmund.de 

  

 Tatjana von Westerholt 

 vonwesterholt@diakoniedortmund.de 

 
 



 

9            
 

 Legal Clinic Dortmund e.V. - Dortmund 

 Emil-Figge-Str. 44 

 44227 Dortmund 

 0176 53377645 

 info@legalclinic-dortmund.de 

 https://legalclinic-dortmund.de/ 

 

 Medi-Netz Dortmund 

 
Medizinische Beratung und Behandlung Dr. 
Hermesmeyer, Dr. Schulz 

 Rheinische Straße 20 

 44137 Dortmund 

 0176 42030211 (24h erreichbar) 

 info@medinetz-dortmund.de 

 www.medinetz-dortmund.de 

 Di. 11:00 - 12:00 Uhr 

 

 Multikulturelles Forum e.V. – Dortmund 

 Friedensplatz 7 

 44135 Dortmund 

  

 Kurd Azad 

 0157 85311220 

 azad@multikulti-forum.de 

 www.multikulti-forum.de 

 Mo. - Do. 9:00 – 16:00 Uhr  

 

 Netzwerk Geflüchtete Dortmund 

 Elisabethstr. 5 

 44139  Dortmund 

 gefluechtete-dortmund@projekt-ankom-
men.de 

 www.gefluechtete-dortmund.de 

 

 
Verbund sozial-kultureller Migrantenver-
eine e.V. (VMDO) - Dortmund 

 Zur Vielfalt 21 

 44147 Dortmund 

  

   Elaine Yousef 

 
0231 28678242 

0159 04553755 

  e.yousef@vmdo.de 

 www.vmdo.de 

 

1.1.3. Ennepe-Ruhr Kreis 
 

 
Ausländerbehörde des Ennepe-Ruhr-
Kreises 

 Rheinische Straße 41 

 58332 Schwelm 

 02336 930 

 auslaenderbehoerde@en-kreis.de 

 www.enkreis.de 

 

Mo. 8:00 – 12:00 & 14:00 – 16:00 Uhr  

Di. 8:00 – 12:00 Uhr       

Do. 8:00-12:00 & 14:00 - 16:00 Uhr  

Fr. 8:00 – 12:00 Uhr  

 

1.1.3.1. Gevelsberg 
 

 AWO Ennepe-Ruhr – Gevelsberg 

 Mühlenstraße 5 

 58285 Gevelsberg 

  

 Peggy Gergely 

 0151 10922973 

 02332 6649783 
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 peggy.gergely@awo-en.de 

 https://awo-en.de/beratung-fuer-
gefluechtete 

  

 Susanne Moeck 

 0176 24293826 

 02332 5588836 

 susanne.moeck@awo-en.de 

   

 Najeh Shekhmosa 

 0172  3206024 

 02332 5588851 

 najeh.shekhmosa@awo-en.de 

 
Di. & Do. 10:00 – 12:00 Uhr  

Di. 14:00 – 16:00 Uhr  

 

1.1.3.2. Hattingen 
 

 
Medizinische Flüchtlingshilfe (MFH) Bo-
chum e.V. - Ennepe-Ruhr-Kreis 

 Friedrichstraße 2 

 45525 Hattingen 

  

 Maria Fechter 

 0234 97 353394 

 0162 1309560 

 fluechtlingsberatung-hattingen@mfh-bo-
chum.de, m.fechter@mfh-bochum.de 

 https://mfh-bochum.de/informationen-fuer-
fluechtlinge/beratungsstellen/ 

 Fr. 10:00 – 11:00 Uhr 

 
 
 

1.1.3.3. Herdecke 
 

 AWO Ennepe-Ruhr - Herdecke 

 Hauptstraße 43 

 58313 Herdecke 

  

 Peggy Gergely 

 0151 10922973 

 02332 6649783 

 peggy.gergely@awo-en.de 

 www.awo-en.de 

  

 Najeh Shekhmosa 

 0172 3206024 

 02332 5588851 

 najeh.shekhmosa@awo-en.de 

 

1.1.3.4. Schwelm 
 

 Diakonie Mark-Ruhr gGmbH – Schwelm 

 Kaiserstraße 55 

 58332 Schwelm 

  

 Alina Steinkühler 

 0160 96034984 

 02336 4086995 

 alina.steinkeuhler@diakonie-mark-ruhr.de  

 www.diakonie-mark-ruhr.de 
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1.1.3.5. Sprockhövel  
 

  Flüchtlingshilfe Sprockhövel 

 Mittelstr. 67  

   45549 Sprockhövel 

  

 Miriam Venn 

 0176 20521575 

 mail@fluechtlingshilfe-sprockhoevel.de 

 www.diakonie-mark-ruhr.de 

  

 Susanne Leute 

 0177 2157531 

 

1.1.3.6. Wetter 
 

 AWO Ennepe-Ruhr - Wetter 

 Ochsenkamp 9 

 58300 Wetter 

  

 Peggy Gergely 

 0151 10922973 

 02332 6649783 

 peggy.gergely@awo-en.de 

 https://awo-en.de/Fluechtlingsberatung 

   

 Susanne Moeck 

 0176 24293826  

 02332 55 888 36  

 susanne.moeck@awo-en.de 

   

 Najeh Shekhmosa 

 0172 3206024  

 02332 5588851 

 najeh.shekhmosa@awo-en.de 

 https://awo-en.de/Fluechtlingsberatung 

 
Nach telefonischer Vereinbarung,  

Mi. 13:00 – 16:00 Uhr  

 

1.1.3.7. Witten 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Witten 

 Marktstraße 16 

 58452 Witten 

 02302/58 10 

 auslaenderbehoerde@stadt-witten.de 

 www.witten.de 

 Mo., Di., Do., Fr. 8:00 – 12:00 Uhr  

 Di. 14:00 – 16:00 Uhr  

 

 
Caritasverband Witten e.V. - Flüchtlings-
beratung 

 Marienplatz 2 

 58452 Witten 

  

 Maria Gavrish 

 02302 9109037 

 maria-gavrish@caritas-witten.de 

 www.caritas-witten.de 

   

 Michael Raddatz-Heinrichs 

 02302 9109028 

 michael-raddatz-heinrichs@caritas-wit-
ten.de 

 www.caritas-witten.de 

 Di. & Fr. 11:00 – 12:00 Uhr  
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 DRK KV Witten e.V. - Witten 

 Ardeystr. 27 

 58452 Witten 

  

 Sebastian Schopp 

 02302 91016331 

 Sebastian.schopp@drk-witten.de  

 www.drkwitten.de 

   nach Vereinbarung  

 

1.1.4. Stadt Hagen 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Hagen 

 Böhmerstraße 1 

 58095 Hagen 

 02331 2075000 

 auslaenderbehoerde@Stadt-Hagen.de 

 www.hagen.de 

 
Mo. & Do. 8:30 – 11:00 Uhr &  

Mi. 14:00 – 15:45 Uhr  

 

 AWO Hagen–Märkischer Kreis – Hagen 

 Frankfurter Straße 89 

 58095 Hagen 

  

 Jana Sänger 

 0177 1437175 

 02331 3069210 

 jana.saenger@awo-ha-mk.de 

 www.awo-ha-mk.de 

 nur nach Vereinbarung 

 
 

 Caritasverband Hagen e.V. - Hagen 

 Bergstraße 81 

 58095 Hagen 

  

 Simohamed Kimissi 

 02331 918447 

 kimissi@caritas-hagen.de 

 www.caritas-hagen.de 

 nach Vereinbarung, bieten ebenso Online-
Beratung an 

 
 

 Diakonie Mark-Ruhr gGmbh – Hagen 

 Bergstraße 121 

 58095 Hagen 

  

 Sofia Shokraneh 

 02331 306462043 

 sofia.shokraneh@diakonie-mark-ruhr.de 

 www.diakonie-mark-ruhr.de 

   

 Rahel Hirmina  

 02331 306462046 

 rahel.hirmina@diakonie-mark-ruhr.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.1.5. Stadt Hamm 
 

 
Amt für Integration, Ausländer- und 
Flüchtlinsangelegenheiten Hamm 

 Caldenhofer Weg 192 

 59063 Hamm 

 02381 177401 
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 auslaender-fluechtling-
samt@stadt.hamm.de 

 https://serviceportal.hamm.de/suche/-
/egov-bis-detail/einrichtung/94/show 

 

Mo. 8:00 – 12:00 & 14:00 – 15:30 Uhr  

Mi. 8:00 – 12:00 & 14:00 – 15:30 Uhr  

Fr. 8:00 – 12:00 Uhr  

 

 Caritasverband Hamm e.V. - Hamm 

 Franziskanerstraße 3 

 59065 Hamm 

  

 Christine Gebhard 

 02381 144420 

 gebhard@caritas-hamm.de 

 www.caritas-hamm.de 

   

 Elias Bischoff 

 02381 144305 

  bischoff@caritas-hamm.de 

 Di. & Mi. 10:00 - 12:00 Uhr 

 sowie nach Vereinbarung 

 

 Diakonie Ruhr-Hellweg – Hamm 

 Wilhelmstraße 43 

 59067 Hamm 

  

 Zahra Behzadpour 

 0151 58259544 

 02381 142360 

 zbehzadpour@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

   

 Marija Benakovic 

 02921 3620160 

 mbenakovic@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

 Flüchtlingshilfe Hamm e.V. 

 Hohe Straße 33 

 59065 Hamm 

  

 Herr Kesztyüs 

 0178 9374264 

 02381 4266043 

 beratung@fluechtlingshilfe-hamm.de 

 https://fluechtlingshilfe-hamm.de/regional-
beratung/ 

 

Mo. 15:00 – 18:00 Uhr 

Di. 15:00 – 18:00 Uhr 

Mi. 17:00 – 19:00 Uhr (Rechtsberatung) 

Do. 10:00 – 13:00 Uhr 

Fr. 14:00 – 15:00 Uhr 

Für abweichende Beratungszeiten bitte ei-
nen Termin vereinbaren 

 

 

 

 Multikulturelles Forum e.V. – Hamm 

 Hafenstr. 10 

 59067 Hamm 

  

 Agnes Yavari 

 0163 1558351 

 02381 87189212 

 yavari@multikulti-forum.de, fluechtlingsber-
atung@multikulti-forum.de 

 www.multikulti-forum.de 

 Mo. – Do. 9:00 – 16:00 Uhr 
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1.1.6. Stadt Herne 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Herne 

 Shamrockring 1 (Haus 4) 

 44623 Herne 

 02323 164499 

 auslaenderamt@herne.de 

 www.herne.de 

 
Mo., Di. & Do. 8:00 – 10:00 Uhr & 14:30 - 
15:30 Uhr 

nur nach Vereinbarung 

 
 
 

 AWO Ruhr-Mitte e.V. - Herne 

 Bahnhofsplatz 12 

 44629 Herne 

  

 Bashkim Osmanaj 

 02323 9937997 

 b.osmanaj@awo-ruhr-mitte.de 

 www.awo-ruhr-mitte.de 

 
Di. 9:00 – 12:00 Uhr 

Mi. 14:00 – 16:00 Uhr 

 

 Caritasverband Herne e.V. 

 Schulstraße 16 

 44623 Herne 

  

 Lisa-Maria Minonne 

 02323 92960932 

 lm.minonne@caritas-herne.de 

   

 Pia Steinhauer 

 02323 92960931 

 p.steinhauer@caritas-herne.de 

 

 DRK KV Herne und Wanne-Eickel e.V. 

 Berliner Platz 4 

 44623 Herne 

  

 Hanene Moussa 

 02325 969 1557 

 h.moussa@drk-herne.de 

 www.drk-herne.de 

  

 

 
Evangelischer Kirchenkreis / Eine Welt 
Zentrum Herne 

 Overwegstraße 31 

 44625 Herne 

  

 Katja Jähnel  

 02323 9949720 

 katja.jaehnel@ekvw.de 

 www.ewz-herne.de 

   

 Petra Stach-Wittekind 

 02323 9949716 

 petra.stach-wittekind@ekvw.de   

 nach Vereinbarung 

 

 
Gesellschaft freie Sozialarbeit e.V. - 
Herne 

 Hauptstraße 295 

 44649 Herne 

  

 Hüseyin Celik 
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 02325 959222 

 h.celik@gfs-ev.de 

 https://gfs-ev.de/fluechtlingsberatung/ 

   

 Pinar Ciltas 

 02325 959224 

 p.ciltas@gfs-ev.de 

 

Mo. & Di. 10:00 – 12:00 Uhr 

Do. 14:30 – 16:30 Uhr 

sowie nach Vereinbarung 

 

1.1.7. Hochsauerlandkreis  
 

 
Ausländerbehörde des Hochsauerland-
kreises 

 Steinstraße 27 

 59872 Meschede 

 0291 940 

 

 Mo.14:00 – 15:00 Uhr 

 Di. 8:00 – 10:00 Uhr 

 Do. 8:00 – 10:00 Uhr 

 Fr. 8:00 – 10:00 Uhr 

 

1.1.7.1.  Arnsberg 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Arnsberg 

 Am Hüttengraben 29 

 59759 Arnsberg 

 02932 2010 

 zuwanderung-integration@stadtverwaltung-
arnsberg.de 

 www.stadtverwaltung-arnsberg.de 

 
 

 
Caritasverband Arnsberg-Sundern e.V. - 
Arnsberg/ Sundern 

 Clemens-August-Straße 15 

 59821 Arnsberg 

  

 Eva Hagedorny 

 0172 6595357 

 02931 5450516 

 e.hagedorny@caritas-arnsberg.de 

 www.caritas-arnsberg.de 

   

 Alexandra Nitschke 

  0173 6319699 

 a.nitschke@caritas-arnsberg.de 

   

 Daniel Büenfeld 

 0173 8781677 

 02931 545054 

 d.bueenfeld@caritas-arnsberg.de 

   

 Larissa Martinschledde 

 0173 8781676 

 l.martinschledde@caritas-arnsberg.de 

 

1.1.7.2. Brilon 
 

 Caritasverband Brilon e.V. - Brilon 

 Scharfenberger Straße 19 

 59929 Brilon 

  

 Susanne Mütze 

 0176 12340240 
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 02961 971953 

  s.muetze@caritas-brilon.dede 

 www.caritas-brilon.de 

 

1.1.7.3. Eslohe 
 

 Diakonie Ruhr-Hellweg – Eslohe 

 Am Hang 10 

 59889 Eslohe 

  

 Suad Gokhadar 

 0291 52207 

 sgokhadar@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

1.1.7.4. Marsberg 
 

 Caritasverband Brilon e.V. - Marsberg 

 Casparistr. 4 (in der alten Probstei) 

 34431 Marsberg 

  

 Susanne Mütze 

 0176 12340240 

 02961 971953 

  s.muetze@caritas-brilon.de 

 www.caritas-brilon.de 

 
Jeden 1. Do. im Monat: 

11:30 – 13:30 Uhr 

 
 
 
 
 

1.1.7.5.  Medebach 
 

 Diakonie Ruhr-Hellweg – Medebach 

 Industriestraße 14 

 59964 Medebach 

  

 Omar Turk 

 0151 14628080 

 0291 52207 

 oturk@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

   

 Marija Benakovic 

 02921 3620160 

 mbenakovic@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

1.1.7.6.  Meschede 
 

 Diakonie Ruhr-Hellweg – Meschede 

 Schützenstraße 4 

 59872 Meschede 

  

   Carina Hesse 

 0151 14618900 

 0291 52207 

 chesse@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 
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1.1.7.7. Olsberg 
 

 
Caritasverband Brilon e.V. - Olsberg-
Bigge 

 Hauptstraße 73a (in der VHS) 

 59939 Olsberg 

  

 Susanne Mütze 

 0176 12340240 

 02961 971953 

  s.muetze@caritas-brilon.de 

 www.caritas-brilon.de 

 
Jeden 2. Mi im Monat: 

12:30 – 14:30 Uhr 

 

1.1.8. Märkischer Kreis 
 

 
Ausländerbehörde des Märkischen 
Kreises 

 Heedfelder Straße 45 

 58509 Lüdenscheid 

 02351 96660 

 
auslaenderamt@maerkischer-kreis.de, 
auslaenderbehoerde@maerkischer-
kreis.de 

 https://maerkischer-kreis.org/auslaenderbe-
hoerde/ 

 nur mit Terminvereinbarung 

 

1.1.8.4.  Altena 
 

 
DRK Soziale Dienstleistungen Altena-
Lüdenscheid gGmbH - Altena 

 
Werdohler Str. 3 

58762 Altena 

  

 Nadja Mehari 

 0152 54082077 

 fluechtlingsberatung@drk-kv-allued.de 

 www.drk-im-mk.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.1.8.5.  Iserlohn 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Iserlohn 

 Werner-Jacobi-Platz 12 

 58636 Iserlohn 

 02371 2170 

 aufenthaltsrecht@iserlohn.de  

 www.iserlohn.de 

 

Mo., Di. & Mi. 8:00 – 13:00 Uhr  

Do. 8:00 – 17:00 Uhr  

Fr. 10:00 – 12:00 Uhr  

sowie nach Vereinbarung 

 

 DRK KV Iserlohn e.V. - Iserlohn 

 Karnacksweg 35a 

 58636 Iserlohn 

  

 Pawel Max 

 02351 6732017 

 p.max@drk-im-mk.de 

 www.drk-im-mk.de 

 nach Vereinbarung 

 

 Diakonie Mark-Ruhr gGmbh – Iserlohn 

 Hans-Böckler-Straße 46 

 58636 Iserlohn 

  

 Jens Keienburg  
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 02371 4782897 

 jens.keienburg@diakonie-mark-ruhr.de 

 www.diakonie-mark-ruhr.de 

   

 Lukas Nowotny  

 02371 4782898 

 lukas.nowotny@diakonie-mark-ruhr.de 

 www.diakonie-mark-ruhr.de 

 
Di. 9:00 - 13:00 Uhr 

Do. 9:00 - 13:00 & 14:00 – 16:00 Uhr  

 

1.1.8.6.  Lüdenscheid 
 

 
Diakonisches Werk des ev. KK Lüden-
scheid-Plettenberg – Lüdenscheid 

 Frankenstraße 1 

 58509 Lüdenscheid 

  

 Sibylle Wiehle  

 0160 5470043 

 02351 674488 

 s.wiehle@diakonie-luedenscheid-pletten-
berg.de 

 www.diakonie-luedenscheid-plettenberg.de 

   

 Lumnije Krasniqi 

 0160 90851846 

 02351 672948 

 l.krasniqi@diakonie-luedenscheid-pletten-
berg.de 

 nach Vereinbarung 

 
 

1.1.8.7.  Menden 
 

 Diakonie Mark-Ruhr gGmbH – Menden 

 Bischof-Henninghaus-Straße 39 

 58706 Menden 

  

 Lukas Nowotny 

 0170 9235080 

 02373 9470720 

 lukas.nowotny@diakonie-mark-ruhr.de 

 www.diakonie-mark-ruhr.de 

 

Mo. 10:00 – 13:00 Uhr 

Mi. 11:00 – 14:00 Uhr 

Gesprächstermine außerhalb dieser Zeiten 
sind nach Vereinbarung möglich. 

 

1.1.8.8. Plettenberg 
 

 
Diakonisches Werk des ev. KK Lüden-
scheid-Plettenberg – Plettenberg 

 Bahnhofstraße 25-27 

 58840 Plettenberg 

  

 Dirk Kensche 

 0171 7822854 

 02391 95400 

 d.kensche@diakonie-luedenscheid-pletten-
berg.de 

 www.diakonie-luedenscheid-plettenberg.de 

 Di. & Do., Termine nach Vereinbarung  
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1.1.9. Kreis Olpe  
 

 Ausländerbehörde des Kreises Olpe 

 Westfälische Straße 75 

 57462 Olpe 

 02761 810 

 info@kreis-olpe.de 

 www.kreis-olpe.de 

 

Mo. – Fr. 8:00 – 13:00 Uhr  

Do. – Fr. 14:00 - 17:00 Uhr 

Bitte vereinbaren Sie vorher einen Termin! 

 

1.1.9.1.  Lennestadt 
 

 VAKS e.V. – Lennestadt 

 Thomas-Morus-Platz 1 

 57368 Lennestadt 

  

 Katja Mandt  

 0176 45843747 

 katja.mandt@vaks.info 

 www.vaks.info 

 

Mo. 8:00 – 16:00 Uhr 

Do. 8:00 – 14:00 Uhr 

sowie Termine nach Vereinbarung 

 

1.1.9.2.  Olpe 
 

 
Caritasverband für den Kreis Olpe e.V. – 
Olpe 

 Kolpingstraße 62 

 57462 Olpe 

  

 Martina Zillinger 

 02761 9211517 

 mzillinger@caritas-olpe.de 

 www.caritas-olpe.de 

 Di. & Do. 9:00 – 16:00 Uhr 

 

 DRK Kreisverband Olpe e.V. - Olpe 

 Löherweg 9 

 47462 Olpe 

  

 Ameer Rasho 

 02761 2643 

 rasho@kv-olpe.drk.de 

 www.drk-kv-olpe.de 

  

 Cagla Arslan 

 arslan@kv-olpe.drk.de 

 Di. & Do. 9:00 – 16:00 Uhr 

 

 VAKS e.V. – Olpe 

 Am Markt 3 

 57462 Olpe 

  

 Anja Damerius 

 02761 828484 

 anja.damerius@vaks.info 

 www.vaks.info 

 Do. 10:00 – 13:00 Uhr   
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1.1.10.  Kreis Siegen- Wittgenstein  
 

 
Ausländerbehörde des Kreises Siegen-
Wittgenstein 

 Koblenzerstraße 73 (Kreishaus Siegen) 

 57072 Siegen 

 0271 3330 

 auslaenderangelegenheiten@siegen-witt-
genstein.de 

 
https://kreissiwi.de/2023/11/02/32-ordnung-
samt-strassenverkehr-auslaenderbe-
hoerde/ 

 nach Vereinbarung 

 

1.1.10.1.  Bad Berleburg 
 

 
DRK KV Siegen-Wittgenstein e.V. - Inter-
kultureller Mehrgenerationentreffpunkt 
Bad Berleburg 

 Poststraße 40 

 
57319 Bad Berleburg 

 

 Bernd Wessel 

 02751 9203618 

 b.wessel@drk-siegen-wittgenstein.de 

 www.drk-siegen-wittgenstein.de 

 
Mo. – Fr.: 09:30-12:30 Uhr 

und nach Vereinbarung  

 

1.1.10.2.  Bad Laasphe 
 

 VAKS e.V. – Bad Laasphe 

 Bahnhofstraße 15 (Zugang über Feld-
straße) 

 57334 Bad Laasphe 

  

 Joe Mertens 

 02752 8790740 

 joe.mertens@vaks.info 

 www.vaks.info 

 
Mo., Mi. & Fr. 9:00 – 17:00 Uhr 

Di. & Do. 9:00 – 13:00 Uhr  

 

1.1.10.3.  Kreuztal 
 

 VAKS e.V. – Kreuztal 

 Danziger Straße 1 

 57223 Kreuztal 

  

 Manaf Alghazali 

 0176 43829662 

 manaf.alghazali@vaks.info 

 www.vaks.info 

 
Mo. & Do. 9:00 – 14:30 Uhr 

Termine nach telefonischer Vereinbarung 

 

1.1.10.4.  Neunkirchen 
 

 VAKS e.V. - Neunkirchen 

 Bahnhofstr. 3 (Otto-Raiffenrath-Haus) 

 57290 Neunkirchen 

  

 Ayman Obladi 

 0155 66440145 

 ayman.obladi@vaks.info 

 www.vaks.info 

 

Montag: 9:00 bis 14:00 Uhr 

Dienstag, Mittwoch, Donnerstag: 9:00 bis 
13:00 Uhr 

Freitag: 9:00 bis 12:00 Uhr  

Termine nach telefonischer Vereinbarung 
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1.1.10.5.  Siegen 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Siegen 

 Markt 2 (Rathaus) 

 57072 Siegen 

 0271 4041464 

 abh@siegen-stadt.de 

 www.siegen-stadt.de 

 

Mo. – Fr. 8:30 – 12:00 Uhr  

Di. 14:00 – 16:00 Uhr  

Do. 14:00 – 18:00 Uhr  

 

 Caritasverband Siegen-Wittgenstein e.V. 

 Häutebachweg 5 

 57072 Siegen 

  

 Svetlana Will 

 0271 2360236 

 s.will@caritas-siegen.de 

 https://caritas-siegen.de/home/beratung-
unterstuetzung/integration-migration/ 

   

 Jennifer Püttmann 

  0271 2360218 

 j.puettmann@caritas-siegen.de 

 

 Refugee Law Clinic Siegen e.V. - Siegen 

 Kohlbettstraße 15 (Universität Siegen – Fa-
kultät III Raum: US-G 303) 

 57072 Siegen 

   0271 7403461 

 info@rlc-siegen.de 

 http://rlc-siegen.de/ 

 

 VAKS e.V. – Siegen 

 Tiergartenstraße 58 

 57072 Siegen 

  

   Zandangerel Khalthar 

   0271 21900 

 zandangerel.khaltar@vaks.info 

 www.vaks.info 

   

 Regina Kürschner 

 Hinterstraße 52 

 57072 Siegen 

 0271 21900 

 r.kuerschner.vaks@gmail.com 

   

 Natascha Farber 

 0271 21900 

 natascha.farber@vaks.info 

  

 Mara Jelecevic 

 Sandstr. 28 (4. Etage) 

 57072 Siegen 

 0176 71232897 

 mara.jelecevic@vaks.info 

 nach telefonischer Vereinbarung 

 

1.1.11.  Kreis Soest  
 

 Ausländerbehörde des Kreises Soest 

 Osthofen-Thomä-Wallstraße 2 (Eingang) 

 59494 Soest  

 0291 303090 
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 aufenthalt@kreis-soest.de 

 www.kreis-soest.de 

 

1.1.11.1. Geseke 
 

 Diakonie Ruhr-Hellweg – Geseke 

 Am Teich 13 

 59590 Geseke  

  

 Hassan Taha 

 0151 14618885 

 02942 500625 

 htaha@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

1.1.11.2.  Lippstadt 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Lippstadt 

 Geiststraße 47 

 59555 Lippstadt 

 02941 9800 

 s. Homepage/ Ansprechpartner*innen 

 www.lippstadt.de 

 

Mo. 8:00 – 12:30 Uhr & 14:00 – 16:00 Uhr  

Do. 8:00 – 12:30 & 14:00 – 17:30 Uhr  

und nach Vereinbarung 

 

 Diakonie Ruhr-Hellweg – Lippstadt 

 Cappelstraße 50-52 

 59555 Lippstadt 

  

 Hassan Taha 

 0151 14618885 

 02941 924147 

 htaha@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

   

 Marija Benakovic 

 02921 3620160 

 mbenakovic@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

1.1.11.3.  Soest 
 

 Diakonie Ruhr-Hellweg – Soest 

 Wiesenstraße 15 

 59494 Soest 

  

 Marija Benakovic 

 02921 3620160 

 m@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.1.11.4.  Warstein 
 

 Diakonie Ruhr-Hellweg – Warstein 

 Liobaweg 16 

 59581 Warstein 

  

 Martin Rutkowski 

 02902 9118137 

 mrutkowski@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

 Termine nach Vereinbarung 
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1.1.11.5.  Werl 
 

 
Caritasverband für den Kreis Soest e.V. 
– Werl 

 Siederstraße 9 

 59457 Werl 

  

 Tümay Omeirat 

  0175 2814386 

 omeirat@caritas-soest.de 

 www.caritas-soest.de 

 

Mo. 8:00 – 13:00 Uhr 

Do. 14:00 – 18:00 Uhr (telefonisch) 

sowie nach Vereinbarung 

 

1.1.12.  Kreis Unna  
 

 Ausländerbehörde des Kreises Unna 

 Zechenstraße 49 

 59425 Unna 

 02303 270 

 abh@kreis-unna.de 

 www.kreis-unna.de 

 Online Terminvereinbarung 

 

1.1.12.1.  Bergkamen 
 

 Diakonie Ruhr-Hellweg – Bergkamen 

 Präsidentenstraße 45 

 59192 Bergkamen 

  

 Angelika Glamoc 

 0151 16314595 

 aglamoc@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

  

 Marija Benakovic 

 02921 3620160 

 mbenakovic@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

 
Flüchtlingsrat Kreis Unna (Kommunales 
Integrationszentrum Unna) 

 Schulstraße 8 (Kommunales Integra-
tionszentrum) 

 59192 Bergkamen 

 02307 71989885 

 ki@kreis-unna.de 

 www.kreis-unna.de 

 
Mo. – Do.  8:00 - 16:30 Uhr  

Fr. 8:00 - 12:30 Uhr  

 

 Multikulturelles Forum e.V. – Bergkamen 

 Buchfinkenstr. 8 

 59192 Bergkamen 

  

 Chenthooran Sivathasan 

 0176 10557812 

 sivathasan@multikulti-forum.de 

 www.multikulti-forum.de 

 
Mo. – Do. 9:00 -16:00 Uhr 

sowie nach Vereinbarung 

 

1.1.12.2.  Fröndenberg 
 

 Diakonie Ruhr-Hellweg – Fröndenberg 

 Von-Stauffenberg-Straße 5 

 58730 Fröndenberg 
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 Angelika Glamoc 

 0151 16314595 

 aglamoc@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

1.1.12.3.  Lünen 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Lünen 

 Willy-Brandt-Platz 1 

 44532 Lünen 

 02306 1040 

 stadtverwaltung@luenen.de 

 www.luenen.de 

 

 Multikulturelles Forum e.V. – Lünen 

 Münsterstr. 46b 

 44534 Lünen 

  

 Martyna Zgodzinska 

  0176 10557808 

 02306 3063012 

  zgodzinska@multikulti-forum.de 

 www.multikulti-forum.de 

 
Mo. – Do. 9:00 - 16:00 Uhr   

und nach Vereinbarung 

 

1.1.12.4.  Schwerte 
 

 AK Asyl Schwerte 

 Kreuzstraße 23 

 58239 Schwerte 

 0159 04355072 

 info@ak-asyl.schwerte.de 

 www.ak-asyl.schwerte.de 

 

1.1.12.5.  Unna 
 

 Caritasverband Kreis Unna e.V. - Unna 

 Höingstraße 5-7 

 59425 Unna 

  

 Malte Bleichwehl 

 0162 4067679 

 02303 2513517 

 bleichwehl@caritas-unna.de 

 www.caritas-unna.de 

   

 Yuliya Rubinets 

 02304 3097921 (Dienstag u. Freitag) 

 02303 2513521 

 rubinets@caritas-unna.de 

   

 Abdulkader Ismail 

 01525 1624656 

 02303 2513525 

 ismail@caritas-unna.de 

   

 Marian Thuraisingam 

  0162 2490279 

 thuraisingam@caritas-unna.de 

 

 Werkstatt im Kreis Unna GmbH - Unna 

 Gerhart-Hauptmann-Straße 29 

 59423 Unna 
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 Michael Koch 

 0176 12805042 

 02303 9599043 

 fluechtlingsberatung@werkstatt-im-kreis-
unna.de 

 www.werkstatt-im-kreis-unna.de 

 

Telefonische Auskunft und Beratung: 

Mo. & Di. (gerade Woche) 7:30 - 16:15 Uhr 

Mo. – Mi. (ungerade Woche) 7:30 - 16:15 
Uhr 

Sprechzeiten vor Ort: 

Mo. & Di. (gerade Woche) 10:00 - 12:30 
Uhr 

Mo. – Mi. (ungerade Woche) 10:00 - 12:30 
Uhr 

 

1.2.  Regierungsbezirk Detmold 
 

 Bezirksregierung Detmold 

 Leopoldstraße 15 

 32756 Detmold 

 05231 712086 

 www.bezreg-detmold.nrw.de 

 

 
Zentrale Ausländerbehörde des Regie-
rungsbezirkes Detmold 

 Niederwall 23 

 33602 Bielefeld 

 0521 510 

 auslaenderbehoerde@bielefeld.de 

 www.bielefeld.de 

 Mo. – Fr. 7:30 – 18:00 Uhr 

 
 
 
 
 

1.2.1. Stadt Bielefeld 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Bielefeld 

 Niederwall 23 

 33602 Bielefeld 

 0521 510 

 auslaenderbehoerde@bielefeld.de 

 www.bielefeld.de 

 Terminvereinbarung online:  

 
https://tempus-termine.com/termine/in-
dex.php?anlagennr=54  

 

 Amnesty International OWL 

 Jöllenbeckerstraße 103 

 33613 Bielefeld 

 0521 9679440 

 asyl@amnesty-owl.de; bezirk@amnesty-
owl.de 

 www.amnesty-owl.de 

 

 Arbeitskreis Asyl Bielefeld e.V. 

 Friedenstraße 4–8 (5. Etage) 

 33602 Bielefeld 

 0521 5465150 

 erstkontakt@ak-asyl.info 

 www.ak-asyl.info 

   

 Oezkan Aksoy 

 0521 54651521 

 aksoy@ak-asyl.info 

   

 Tobias Reher 

 0521 54651523 

 reher@ak-asyl.info 
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 Mehtap Yilmaz 

 0521 54651577 

 yilmaz@ak-asyl.info 

   

 Lena Fleiter 

 0521 54651526 

 fleiter@ak-asyl.info 

  





Okan Uludasdemir 

0521 54651522 

 uludasdemir@ak-asyl.info 

  

 Arija Faizy 

 0521 / 546 515 – 64 

 faizy@ak-asyl.info 

 

 DRK KV Bielefeld e.V. 

 August-Bebel-Straße 8 

 33602 Bielefeld 

  

 Slafa Chammo 

 0521 52998109 

 chammo@drk-bielefeld.de 

 www.drk-bielefeld.de 

 

 IMAG e.V. - Bielefeld 

 August-Bebel-Straße 16-18 

 33602 Bielefeld 

 0521 94415996 

 imag@posteo.de 

 https://www.ak-asyl.info/startseite/ 

 nach Vereinbarung  

 

1.2.2. Kreis Gütersloh 
 

 
Ausländerbehörde des Kreises Güters-
loh 

 Herzebrockerstraße 140 

 33334 Gütersloh 

 05241 852237 

 abh@kreis-guetersloh.de 

 www.kreis-guetersloh.de 

 
Mo., Di., Do. & Fr. 8:00 – 12:00 

& Do. 14:00 – 17:30 Uhr  

 

 Ausländerbehörde der Stadt Gütersloh 

 Berliner Straße 70 

 33330 Gütersloh 

 05241 821 

 auslaenderstelle@guetersloh.de 

 www.guetersloh.de 

 

telefonische Erreichbarkeit 

Di. 8:00 – 10:00 Uhr  

Mi. 14:00 – 16:00 Uhr  

 

 Diakonie Gütersloh e.V. – Gütersloh 

 Kirchstr. 10a 

 33330 Gütersloh 

 05241 98673301 

 fluechtlingsberatung@diakonie-gueters-
loh.de 

 www.diakonie-guetersloh.de 
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1.2.2.1. Harsewinkel 
 

 AWO Gütersloh e.V. – Harsewinkel  

 Nordstr. 9a 

 33438 Harsewinkel 

  

 Nesrin Topatan-Gündüz 



05247 9264800 

01590 4385896 

 n.guenduez@awo-guetersloh.de 

 https://www.awoguetersloh.de/ 

  nach Vereinbarung 

 

1.2.2.2. Langenberg 
 

 AWO Gütersloh e.V. – Langenberg  

 Benteler Str. 108 

 33449 Langenberg 

  

 Beate Michalik 

  01590 4130484 

   b.michalik@awo-guetersloh.de 

   https://www.awoguetersloh.de/ 

   nach Vereinbarung 

 

1.2.2.3. Rheda-Wiedenbrück 
 

 
Diakonie Gütersloh e.V. – Rheda-Wie-
denbrück 

 Hauptstraße 90 

 33378 Rheda-Wiedenbrück 

 05242 931173320 

 www.diakonie-guetersloh.de 

  nach Vereinbarung 

 

1.2.2.4. Schloß Holte-Stukenbrock 
 

 
AWO Gütersloh e.V. – Schloß Holte-Stu-
kenbrock  

 Rathausstr. 2, Zimmer 35 

 33758 Schloß Holte-Stukenbrock 

  

 Lana Odeh 



  05207 8905335 

  01590 4247450 

   l.odeh@awo-guetersloh.de 

   https://www.awoguetersloh.de/ 

   nach Vereinbarung 

 

1.2.2.5. Verl  
 

 AWO Gütersloh e.V. – Verl 

 Wilhelmstr. 23 

 33415 Verl 

  

 Lamia Asilem 



  05246 5030169 

  0157 80643109 

   l.asilem@awo-guetersloh.de 

   https://www.awoguetersloh.de/ 

   nach Vereinbarung 

 

1.2.3. Kreis Herford 
 

 Ausländerbehörde des Kreises Herford 

 Wittekindstraße 7 

 32051 Herford 

 05221 132696 
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 servicebuero@kreis-herford.de 

 
Mo., Mi. & Do. 8:30 - 12:30 Uhr 

und 14:00 – 16:00 Uhr 

 

1.2.3.1. Bünde 
 

 AWO Ostwestfalen e.V. – Bünde 

 Behringstraße 4 

 32257 Bünde 

  

 Malika Hasanova 

 0573 2949556 

 malika.hasanova@awo-owl.de 

 
https://awo-fachdienste-migra-
tion.de/beratung/regionale-fluechtlingsbera-
tung 

 Do. 8:30 - 10:30 Uhr 

 

1.2.3.2. Enger 
 

 AWO Ostwestfalen e.V. - Enger 

 Brandstraße 11 

 32130 Enger 

  

 Malika Hasanova 

 0171 99237712 

 malika.hasanova@awo-owl.de 

 
https://awo-fachdienste-migra-
tion.de/beratung/regionale-fluechtlingsbera-
tung 

 Do. 11:30 - 13:30 Uhr 

 
 
 
 

1.2.3.3. Herford 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Herford 

 Rathausplatz 1 

 32052 Herford 

  05221 1890 

 info@herford.de 

 www.herford.de 

 Terminvergabe hier: https://termin-
vergabe.krz.de/0230/ 

 

 AWO Ostwestfalen e.V. – Herford 

 Schillerstraße 20 

 32051 Herford 

  

 Jan Plöger 

 0151 46474977 

 jan.ploeger@awo-owl.de 

 
https://awo-fachdienste-migra-
tion.de/beratung/regionale-fluechtlingsbera-
tung 

 Mi. 13:00 – 15:00 Uhr   

 

 
Diakonisches Werk im Ev. Kirchenkreis 
Herford e.V. - Herford 

 Auf der Freiheit 25 

 32052 Herford 

  

 Maike Kranenburg 

 05221 599831 

 maike.kranenburg@dw-herford.de 

 https://diakonie-herford.de/flucht-und-mi-
gration/fluechtlingsberatung/ 

   

 Anika Eltgen 

 05221 5998-68 
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 anika.eltgen@dw-herford.de 

 

1.2.3.4. Löhne 
 

 AWO Ostwestfalen e.V. - Spenge 

 Lange Str. 52 

 32139 Löhne 

  

 Asmira Jakupović-Vilić 

 0170 1613391 

 asmira.jakupovic@awo-owl.de 

 
https://awo-fachdienste-migra-
tion.de/beratung/regionale-fluechtlingsbera-
tung 

 Mo. 10:00 - 12:00 Uhr 

 

 AWO Ostwestfalen e.V. – Löhne 

 Fröbelstr. 6 

 32584 Löhne 

  

 Asmira Jakupović-Vilić 

 0170 1613391 

 asmira.jakupovic@awo-owl.de 

 
https://awo-fachdienste-migra-
tion.de/beratung/regionale-fluechtlingsbera-
tung 

   

 Malika Hasanova 

 05732 949556 

 malika.hasanova@awo-owl.de 

 Mi. 9:00- 11:00 Uhr 

 
 
 
 

1.2.4. Kreis Höxter   
 

 Ausländerbehörde des Kreises Höxter 

 Moltkestraße 12 

 37671 Höxter 

 05271 9650 

 abh@kreis-hoexter.de 

 www.kreis-hoexter.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.2.4.1. Bad Driburg 
 

 AWO KV Höxter e.V. – Bad Driburg 

 Caspar-Heinrich-Straße 7 

 33014 Bad Driburg 

  

 Silvia Borgolte 

 0160 8198835 

 s.borgolte@awo-hoexter.de 

 
https://awo-hx.de/einrich-
tungen/beratungsstellen/fluechtlingsbera-
tung/ 

 nach Vereinbarung. 

 

1.2.4.2.  Borgentreich 
 

 AWO KV Höxter e.V. - Borgentreich 

 Am Rathaus 13 (Rathaus der Stadt Bor-
gentreich) 

 34434 Borgentreich 

  

 Anja Kühlewind 

 0171 4304083 

 a.kuehlewind@awo-hoexter.de 
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 
https://awo-hx.de/einrich-
tungen/beratungsstellen/fluechtlingsbera-
tung/#tab-id-3 

 nach Vereinbarung 

 

1.2.4.3. Höxter 
 

 Diakonie Paderborn-Höxter e.V. - Höxter 

 Brüderstraße 7 (Eingang Minoritenstraße) 

 37671 Höxter 

  

 Anette Scholz 

 0176 20658288 

 07271 6946875 

 scholz@diakonie-pbhx.de 

 www.diakonie-pbhx.de 

   

 Myriam Salloum 

 0151 53634645  

 saemann@diakonie-pbhx.de 

 

1.2.4.4.  Marienmünster 
 

 
AWO KV Höxter e.V. - Marienmünster-
Vörden 

 Kolpingstr. 15 

 37696 Marienmünster 

  

 Silvia Borgolte 

 0160 8198835 

 s.borgolte@awo-hoexter.de 

 
https://awo-hx.de/einrich-
tungen/beratungsstellen/fluechtlingsbera-
tung/#tab-id-6 

 

1.2.4.5.  Nieheim 
 

 AWO KV Höxter e.V. - Nieheim 

 Lüttge Straße 14 

 33039 Nieheim 

  

 Christiane Heiber 

 0171 7198104 

 c.heiber@awo-hoexter.de 

 
https://awo-hx.de/einrich-
tungen/beratungsstellen/fluechtlingsbera-
tung/#tab-id-6 

 nach Vereinbarung 

 

1.2.4.6. Steinheim 
 

 AWO KV Höxter e.V. - Steinheim 

 AWO Familienstützpunkt „Alte Post“ Pyr-
monter Straße 8 

 32839 Steinheim 

  

 Christiane Heiber 

 0171 7198104 

 05233 3836179 

 c.heiber@awo-hoexter.de 

 
https://awo-hx.de/einrich-
tungen/beratungsstellen/fluechtlingsbera-
tung/#tab-id-5 

 nach Vereinbarung 

 

1.2.4.7.  Warburg 
 

 
Diakonie Paderborn-Höxter e.V. - War-
burg 

 Sternstr. 19 

 34414 Warburg 
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 Dirk Damm 

 0151 74116793 

 05641 788817 

 damm@diakonie-pbhx.de 

 www.diakonie-pbhx.de 

 
 

1.2.4.8. Willebadessen-
Peckelsheim 

 

 
AWO KV Höxter e.V. - Willebadessen-Pe-
ckelsheim 

 Abdinghofweg 1 

 34439 Willebadessen-Peckelsheim 

  

 Anja Kühlewind 

 0171 4304083 

 a.kuehlewind@awo-hoexter.de 

 
https://awo-hx.de/einrich-
tungen/beratungsstellen/fluechtlingsbera-
tung/#tab-id-2 

 nach Vereinbarung 

 

1.2.5. Kreis Lippe   
 

 Ausländerbehörde Kreis Lippe 

 Felix-Fechenbach-Straße 5  

 32756 Detmold  

 05231 623780 

 termin@kreis-lippe.de 

 www.kreis-lippe.de 

 Mo., Di., Do. & Fr. 8:00 - 13:00 Uhr  

 
 
 

1.2.5.1. Detmold 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Detmold 

 Wittekindstraße 7 

 32758 Detmold 

 05231 977550 

 auslaenderbehoerde@detmold.de 

 www.detmold.de 

 

  Infopoint: 

Mo. – Mi. 8:30 – 12:00 &  

14:00 - 16:00 Uhr 

Do. 8:30 - 12:00 Uhr &  

14:00 - 17:00 Uhr 

Fr. 8:30 - 12:00 Uhr 

 

 
Caritasverband für den Kreis Lippe und 
die Stadt Bad Pyrmont e.V. - Detmold 

 Palaisstraße 27 (3. Etage) 

 32756 Detmold 

  

 Daniela Salzmann-Bobe 

 05231 992988 

 salzmann-bobe@caritas-dt.de 

 www.caritas-detmold.de 

 

Mo. 9:00 - 12:00 Uhr 

Mi. 9:00 – 12:00 Uhr 

Do. 9:00 – 12:00 Uhr & 14.00-16.00 Uhr 

sowie nach Vereinbarung 

 

 Flüchtlingshilfe Lippe e.V. 

 Lemgoer Straße 2 (1. Etage) 

 32756 Detmold 

 05231 4581886 
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 info@fh-l.org 

 https://fh-l.org/beratung/ 

 

Telefonisch: Mo. 11:00 – 12:00 Uhr & Mi. 
10:00 – 11:00 Uhr  

Persönlich: Mo. 14:00 – 16:00 Uhr 

sowie nach Vereinbarung  

 

 
Hilfe für Menschen in Abschiebehaft Bü-
ren e.V. 

 Remmighauser Straße 47 

 32760 Detmold 

 0700 22997711 

 info@gegenabschiebehaft.de 

 www.gegenabschiebehaft.de 

 Beratung nur in der Abschiebehaft 

 Büren nach Terminvereinbarung 

 

1.2.5.2. Lemgo 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Lemgo 

 Marktplatz 3 

 32657 Lemgo 

 05231 623780 

 termin@kreis-lippe.de 

 www.kreis-lippe.de 

 Mo., Di., Do. & Fr. von 8:00 – 13:00 Uhr  

 

1.2.5.3. Schieder-Schwalen-
berg 

 

 
Caritasverband für den Kreis Lippe und 
die Stadt Bad Pyrmont e.V. - Schieder-
Schwalenberg 

 Im Kurpark 2 

 32816 Schieder-Schwalenberg 

  

 Daniela Salzmann-Bobe 

 05231 992988 

 salzmann-bobe@caritas-dt.de 

 www.caritas-detmold.de 

 Di. 13:00 Uhr - 15:00 Uhr 

 
 
 
 

1.2.6. Kreis Minden- Lübbecke 
 

 
Ausländerbehörde des Kreises Minden-
Lübbecke 

 Portastraße 13 

 32423 Minden 

 0571 80720600 

 abh@minden-luebbecke.de 

 www.minden-luebbecke.de 

 

Mo. 8:00 – 12:00 & 14:00 – 15:00 Uhr  

Di. 8:00 – 12:00 Uhr 

Do. 14:00 – 15:30 Uhr 

Fr. 8:00 – 12:00 Uhr 

 

1.2.6.1. Bad Oeynhausen 
 

 
Diakonisches Werk im KK Vlotho - Bad 
Oeynhausen 

 Hermann-Löns-Straße 79 

 32547 Bad Oeynhausen 

  

 Elena Kerlen 

 0151 68817010 

 05731 252385 

 fluebe@diakonie-vlotho.de 
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 https://diakonie-vlotho.de/beratung-und-
soziale-dienste/migration-und-integration/ 

 nach Vereinbarung 

 

 
Diakonisches Werk im KK Vlotho - Porta 
Westfalica 

 Hermann-Löns-Straße 79  

 32547 Bad Oeynhausen  

  

 Sebastian Schmale 

 0151 53907938 

 fluechtlingshilfe@diakonie-vlotho.de 

 https://diakonie-vlotho.de/beratung-und-
soziale-dienste/migration-und-integration/ 

   

 Gabriele Zocher-Doherty 

 Porta Westfalica 

 0160 97704784 

 flucht@diakonie-vlotho.de 

 https://diakonie-vlotho.de/beratung-und-
soziale-dienste/migration-und-integration/ 

 nach Vereinbarung 

 

1.2.6.2. Minden 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Minden 

 Großer Domhof 17 

 32423 Minden 

 0571 89700 

 abh@minden.de 

 www.minden.de 

 

 Caritasverband Minden e.V.  

 Mindener Str, 16 

 32429 Minden 

  

 Cornelia Schiepek 

 0571 8289968 

 cornelia.schiepek@caritas-minden.de 

 www.kkminden.de 

   

 Beata Hellenbrand 

 0571 8289981 

 beata.hellenbrand@caritas-minden.de 

  

 Carl-Martin Casper 

 0571 8289943 

 carl-martin.casper@caritas-minden.de 

 

 Ev. Kirchenkreis Minden 

 Rosentalstr. 6 

 32423 Minden 

  

 Anna Gasiewski 

 0160 94944901 

 www.kkminden.de 

   

 Elke Bikowski 

 0160 94923245 

 

1.2.7. Kreis Paderborn  
 

 
Ausländerbehörde des Kreises Pader-
born 

  Am Hoppenhof 33 

 33102 Paderborn 

 05251 880 

 abh@kreis-paderborn.de 
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 www.kreis-paderborn.de 

 

Mo. 8:30 – 12:00 Uhr 

Di. 8:30 – 12:00 Uhr 

Mi. 8:30 – 12:00 Uhr 

Do. 8:30 – 12:00 & 14:00 – 18:00 Uhr 

Fr. 8:30 – 12:00 Uhr 

 

1.2.7.1. Büren 
 

 Caritasverband Büren e.V. - Büren 

 Bahnhofstr. 70 

 33142 Büren 

  

 02951 970220  

 www.caritas-bueren.de 

   

  Abel Akindejoye 

  02951 9335710 

  abel.akindejoye@caritas-bueren.de 

  

 Marichi Mittelbach 

 05258 9387773 

 marichi.mittelbach@caritas-bueren.de 

  

 Eva Wiemers 

 02951 9335721 

 eva.wiemers@caritas-bueren.de 

  

 Claudia Graß 

 02951 9335712 

 claudia.grass@caritas-bueren.de 

  

 Sabine Striewe-Gabriel 

 02951 9335715 

 sabine.striewe-gabriel@caritas-bueren.de 

 

1.2.7.2. Delbrück 
 

 AWO Paderborn e.V. – Delbrück 

 Am Pastorsbusch 6-8 

 33129 Delbrück 

  

 Annette Ewens 

 05250 970561 

 a.ewens@awo-paderborn.de 

 www.awo-paderborn.de 

   

 Tanja Schwarz 

 05250 970561 

 t.schwarz@awo-paderborn.de 

 
Di. & Mi. 11:00 - 12:00 & 15:00 – 16:00 Uhr  

Do. 14:00 - 17:00 Uhr 

 

1.2.7.3. Hövelhof 
 

 AWO Paderborn e.V. - Hövelhof 

 Schlossstraße 12 

 33161 Hövelhof 

  

 Annette Ewens 

 05250 970561 

 a.ewens@awo-paderborn.de 

 www.awo-paderborn.de 
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 Tanja Schwarz 

 05250 970561 

 t.schwarz@awo-paderborn.de 

 Mi. 15:00 – 16:00 Uhr  

 

1.2.7.4. Lichtenau 
 

 
Caritasverband Büren e.V. - Lichtenau, 
Lichtenau-Atteln, Lichtenau-Herbram 

 Lange Str. 39 

 33165 Lichtenau 

  

 Claudia Graß 

 05295 89711 

 claudia.grass@caritas-bueren.de 

 www.caritas-bueren.de 

   

 Weiterer Standort:  

 Heierstraße 13  

 33165 Lichtenau-Atteln 

 05295 89712 

   

 Sabine Striewe-Gabriel 

 02951 9335715 

 sabine.striewe-gabriel@caritas-bueren.de 

 Nach Vereinbarung 

 

1.2.7.5. Paderborn 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Paderborn 

 Am Hoppenhof 33 

 33104 Paderborn 

 05251 880 

 Ansprechpartner*in siehe Homepage 

 https://mein-digiport.de/suche/-/vr-bis-de-
tail/einrichtung/1370/show 

 

Mo. 8:00 – 12:00 & 14:00 – 16:00 Uhr   

Di. 8:00 – 12:30 Uhr 

Mi. 8:00 – 12:30 Uhr  

Do. 8:00 – 12:30 & 14:00 – 17:00 Uhr  

Fr. 8:00 – 14:00 Uhr 

 

 
Caritasverband Paderborn e.V. – Pader-
born 

 Riemekestraße 86 

 33102 Paderborn 

  

 Martin Strätling 

 05251 8891221 

 martin.straetling@caritas-pb.de 

 www.caritas-pb.de 

   

 Ulrich Mertens 

 05251 8891230 

 ulrich.mertens@caritas-pb.de 

   

 Inga Bartmann 

 05251 8891222 

 inga.bartmann@caritas-pb.de 

   

 Alenka Dembowski 

 05251 8891223 

 alenka.dembowski@caritas-pb.de 

   

 Frederike Bröckling 



 

  36 
 

 05251 8891224 

 frederike.broeckling@caritas-pb.de 

 nach Vereinbarung 

 

 Flüchtlingsrat für den Kreis Paderborn 

 Bernhard-Köthenbürger-Straße 63 

 33102 Paderborn 

  

 Reinhard Borgmeier 

 05251 27306 

 r.borgmeier@t-online.de 

 www.fluechtlingsrat-paderborn.de 

 Jeden 2. Mi. im Monat 

 

1.2.7.6. Salzkotten 
 

 Caritasverband Büren e.V. - Salzkotten 

 Paderborner Str. 12 

 33154 Salzkotten 

  

  Marichi Mittelbach 

  05258 9387773 

 marichi.mittelbach@caritas-bueren.de 

 www.caritas-bueren.de 

 

Mo. 8:30 – 12:00 Uhr     

Di. 14:00 – 16:00 Uhr  

Do. 14:00 – 17:30 Uhr  

und nach Vereinbarung 

 
 
 
 
 

1.3. Regierungsbezirk Düsseldorf 
 

 Bezirksregierung Düsseldorf 

 Am Bonneshof 35 

 40474 Düsseldorf 

 0211 4750; 0211 4751088 

 poststelle@brd.nrw.de 

 https://www.brd.nrw.de/themen/gesundheit-
soziales/auslaenderwesen 

 

 
Zentrale Ausländerbehörde des Regie-
rungsbezirkes Düsseldorf 

 Am Bonneshof 35 

 40474 Düsseldorf 

 0211 4751088 

 dez20.Kostenhilfe@brd.nrw.de 

 https://www.brd.nrw.de/themen/gesundheit-
soziales/auslaenderwesen 

 

1.3.1. Stadt Duisburg 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Duisburg 

 Königstraße 63-65 

 47051 Duisburg 

 0203 94000 

 abh@stadt-duisburg.de 

 www.duisburg.de 

 

Mo. – Mi. 8:00 – 16:00 Uhr 

Fr. 8:00 – 12:00 Uhr 

nur nach Vereinbarung 

 

 DRK KV Duisburg e.V. - DU-Meiderich 

 Weißenburgerstraße 15 

 47137 Duisburg 
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 Cornelia Spitzlei 

 0203 411580 

 cornelia.spitzlei@drk-duisburg.de 

 www.drk-duisburg.de 

 

Mo. 14:00 – 16.00 Uhr  

Do. 13:00 – 16:00 Uhr  

sowie nach Vereinbarung 

 

 Diakoniewerk Duisburg GmbH 

 Am Burgacker 37 

 47051 Duisburg 

  

 Becky Fetsch 

 0203 93151238 

 becky.fetsch@diakoniewerk-duisburg.de 

 www.diakoniewerk-duisburg.de 

   

 Helena Papa 

 0203 93151237 

  

 
 Thomas Ohlemüller 

0203 93151289 

 Malick Seck 

 0203 93151232 

 malick.seck@diakoniewerk-duisburg.de 

 
Di. 8:30 – 10:30 Uhr  

Do. 11:00 bis 12:30 Uhr  

 

 
Zentrum für Integrations- und Migrati-
onsarbeit e.V. 

 Franz-Schubert-Str. 11 

 47226 Duisburg 

  

 Stefanie Osthof 

 01578 8973331 

 osthof@ziuma.de 

 www.ziuma.de 

 

1.3.2. Stadt Düsseldorf 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Düsseldorf 

 Erkrather Straße 377 

 40231 Düsseldorf 

 0211 8991 

 auslaenderamt@duesseldorf.de 

 www.fluechtlinge-willkommen-in-duessel-
dorf.de 

 

Di. 16:00 – 19:00 Uhr 

Do. 16:00 – 19:00 Uhr 

Fr. 13:00 – 16:00 Uhr 

 

 Amnesty International Düsseldorf 

 Grafenberger Allee 56 

 40237 Düsseldorf 

 0211 4792557 

 info@amnesty-duesseldorf.de 

 https://amnesty-duesseldorf.de 

 nach Vereinbarung 

 

 Arbeiterwohlfahrt Düsseldorf e.V. (AWO) 

 Oberbilker Allee 287 

 40227 Düsseldorf 

 0174 1704061  

 anass.elaidi@awo-duesseldorf.de 

 www.awo-duesseldorf.de 
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Caritasverband Düsseldorf e.V. - Düssel-
dorf 

 Leopoldstraße 30 

 40211 Düsseldorf 

  

 Tanja Gallina 

 0211 16021789 

 tanja.gallina@caritas-duesseldorf.de 

 www.caritas-duesseldorf.de 

 nach Vereinbarung 

 

 DRK KV Düsseldorf e.V. - Düsseldorf 

 Potsdamer Straße 41 

 40599 Düsseldorf 

  

 Perihan Tosun  

 0211 22991421 

 perihan.tosun@drk-duesseldorf.de 

 www.drk-duesseldorf.de 

   

 Burim Haliti  

 0173 5232929 

 0211 22995858 

 burim.haliti@drk-duesseldorf.de 

   

 Negarin Yaja 

 0211 22991424 

 Negarin.yaja@drk-duesseldorf.de 

 

 Diakonie Düsseldorf 

 Platz der Diakonie 2a 

 40233 Düsseldorf 

  

 Daniela Bröhl 

 0211 91318801 

 daniela.broehl@diakonie-duesseldorf.de 

 www.diakonie-duesseldorf.de 

   

 Oliver Targas 

 0211 91318813 

 oliver.targas@diakonie-duesseldorf.de 

 Termine nach Vereinbarung 

 
 
 

 
Diakonisches Werk Rheinland-Westfa-
len-Lippe e.V. - Diakonie RWL 

 Lenaustraße 41 

 40470 Düsseldorf 

  

 Dalia Höhne 

 0211 6398684 

 d.hoehne@diakonie-rwl.de 

 www.diakonie-duesseldorf.de 

   

 Karin Wieder 

 0211 6398293 

 k.wieder@diakonie-rwl.de 

 Termine nach Vereinbarung 

 

 Flüchtlinge Willkommen in Düsseldorf 

 Heinz-Schmöle-Straße 7 

 40227 Düsseldorf 

  

 Lion Rüger 
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 01578 3517520 

 l.rueger@fwi-d.de  

 www.fluechtlinge-willkommen-in-duessel-
dorf.de 

   

 Seren Günes 

 01556 6834889 

   

 Mehdi Khodabakhshi 

 0155 66611640 

 m.khodabakhshi@fwi-d.de 

 

 Multikulturelles Forum e.V. - Düsseldorf 

 Posener Straße 2 

 40231 Düsseldorf 

  

 Fatiha Hathouthi 

 0211 95742947 

 hathouthi@multikulti-forum.de, fluechtlings-
beratung@multikulti-forum.de 

 www.multikulti-forum.de 

   

 Katharina Krahé 

 0157 39364261 

 krahe@multikulti-forum.de, fluechtlingsber-
atung@multikulti-forum.de 

   

 Kaya Gerçek 

 0176 10557845 

 gercek@multikulti-forum.de 

 
 
 
 
 

 Refugee Law Clinic Düsseldorf e.V. 

 Bilker Allee 163 

 40217 Düsseldorf 

 0211 8115655 

 info@rlc-duesseldorf.de 

 http://rlc-duesseldorf.de/de/interess-
ierte/#text_link_2 

 Fr. 10:00 - 11:00 Uhr 

 

 
Sozialdienst katholischer Frauen und 
Männer - Düsseldorf 

 Oberlöricker Str. 321 

 40547 Düsseldorf 

  

 Cordula Gnoß-Manhillen 

 0211 50738745 

 fluechtlingshilfe@skfm-duesseldorf.de 

 www.skfm-duesseldorf.de 

   

 Volker Lükewille 

 0211 50739538  

 0163 7469644 

 lükewille.volker@skfm-duesseldorf.de 

   

 Katharina Palm 

 0159 04175464 

 0211 50739536 

 palm.katharina@skfm-duesseldorf.de 

   

 Fairooz Haini 

 01573 7781170 

 021150739538 

 haini.fairooz@skfm-duesseldorf.de 
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 Stay! Düsseldorfer Flüchtlingsinitiative 

 Ellerstraße 176 

 40227 Düsseldorf 

 0211 72139511 

 info@stay-duesseldorf.de 

 www.stay-duesseldorf.de 

 

1.3.3. Stadt Essen 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Essen 

 Schederhofstraße 45 

 45145 Essen 

 0201 8838883 

 abh@essen.de 

 www.essen.de 

 

Mo. & Di. 8:00 – 12:00 & 13:00 – 15:00 Uhr 

Do. 8:00 – 13:00 & 14:00 – 18:00 Uhr 

Fr. 8:00 - 12:30 Uhr 

 

 AWO KV Essen e.V. 

 Holsterhauser Platz 2 (Raum 313) 

 45147 Essen 

  

 Derya Mercan 

 0201 1897351 

 derya.mercan@awo-essen.de 

 www.awo-essen.de 

   

 Halit Pismek 

 0201 1897432 

 halit.pismek@awo-essen.de 

 
 

 Medinetz Essen e.V. 

 Friedrich-Ebert-Straße 30 

 45127 Essen 

 0178 1982995 (telefonisch oder WhatsApp) 

 info@medinetz-essen.de 

 www.medinetz-essen.de 

 Mo. 18:00 – 19:30 Uhr  

 
 

 PLANB Ruhr e.V. - Essen 

 Krayerstraße 208 

 45307 Essen 

  

 E. Gashi 

 0172 7806289 

 0201 89078871 

 reg.beratung.essen@planb-ruhr.de 

 www.planb-ruhr.de 

 Di. 13:30 – 15:30 Uhr 

 

 Pro Asyl/Flüchtlingsrat Essen e.V. 

 Friedrich-Ebert-Straße 30 

 45127 Essen 

 0201 20539 

 info@proasylessen.de 

 www.proasylessen.de 

 

Di. 14:00 - 17:30 Uhr (offene Sprech-
stunde) 

Mi. 10:00 – 13:00 Uhr (Terminsprech-
stunde) 

Do. 14:00 - 16:30 Uhr (offene Sprech-
stunde) 
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1.3.4. Kreis Kleve  
 

 Ausländerbehörde des Kreises Kleve 

 Nassauerallee 15-23 

 47533 Kleve 

 02821 85194 

 termin.abh@kreis-kleve.de 

 www.kreis-kleve.de 

 Di. – Do. 8:00 – 15:00 Uhr 

 
 
 

1.3.4.1. Emmerich am Rhein 
 

 
Caritasverband Kleve e.V. – Emmerich 
am Rhein 

 Neuer Steinweg 29 

 46446 Emmerich am Rhein 

 Stefanie Reinders 

 02822 9779940 

 migration@caritas-kleve.de 

 www.caritas-kleve.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.3.4.2. Geldern 
 

 
Caritasverband Geldern-Kevelaer e.V. – 
Geldern 

 Südwall 52 

 47608 Geldern 

  

 Lisa Helders 

 02831 9102300 

 lisa.helders@caritas-geldern.de 

 www.caritas-geldern.de 

  

  Philipp Rieger 

 02831 9102300 

 0173 6468495 

 philipp.rieger@caritas-geldern.de 

  

 Ursula Pötters 

 02831 9102300 

 ursula.poetters@caritas-geldern.de 

   

  Hatice Öksüz 

 02831 9102327 

  hatice.oeksuez@caritas-geldern.de 

 

1.3.4.3. Goch 
 

 Caritasverband Kreis Kleve e.V. - Goch 

 Mühlenstraße 52 

 47574 Goch 

  

 Arne Jansen  

 0174 2114945 

 02821 72090 

 a.jansen@caritas-kleve.de 

 www.caritas-kleve.de 

 

1.3.4.4. Kalkar 
 

 Caritasverband Kleve e.V. – Kalkar 

 Kirchplatz 3 

 47546 Kalkar 

  

 Larissa Burschinski 
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 02824 9615769 

 l.burschinski@caritas-kleve.de 

 www.caritas-kleve.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.3.4.5. Kevelaer 
 

 
Caritasverband Geldern-Kevelaer e.V. – 
Kevelaer 

 Luxemburger Platz 1 

 47623 Kevelaer 

  

 Michaela Neuhaus 

 02832 5034200  

 michaela.neuhaus@caritas-geldern.de 

 www.caritas-geldern.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.3.4.6. Kleve 
 

 Caritasverband Kleve e.V. - Kleve 

 Hoffmannallee 66-68 

 47533 Kleve 

  

 Arne Jansen 

 0174 2114945 

 02821 72 090 

 a.jansen@caritas-kleve.de 

 www.caritas-kleve.de 

   

 Stefanie Reinders 

 02821 72090 

 migration@caritas-kleve.de 

   

 Gabi Walter 

 02821 72090 

 g.walter@caritas-kleve.de 

 

1.3.4.7. Rees 
 

 Caritasverband Kleve e.V. - Rees 

 Kirchplatz 12 

 46459 Rees 

  

 Gabi Arns 

 02851 7005 

 g.arns@caritas-kleve.de 

 www.caritas-kleve.de 

 

1.3.4.8. Straelen 
 

 
Caritasverband Geldern-Kevelaer e.V. – 
Straelen 

 Venloer Straße 34 

 47638 Straelen 

  

 Bettina Urbanski 

 02834 986940 

  urbanski@caritas-geldern.de 

 www.caritas-geldern.de 

 nach Vereinbarung 
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1.3.5. Stadt Krefeld 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Krefeld 

 Am Hauptbahnhof 5 

 47798 Krefeld 

 02151 863892 

 fb56@krefeld.de 

 www.krefeld.de 

 

Mo., Di. 8:30 - 12:30 & 14:00 – 16:00 Uhr 

Do. 8:30 - 12:30 & 14:00 - 17:30 Uhr 

Fr. 8:30 - 12:30 Uhr 

Telefon-Hotline: Mo., Mi., Fr. 8:30 – 12:30 
Uhr unter der Rufnummer 0 21 51 / 86 - 
2333. 

Während der angegebenen Zeiten ist eine 
telefonische Erreichbarkeit 

sichergestellt. 

Um Wartezeiten zu vermeiden bitte Termin 
vereinbaren. 

 

 Caritasverband Krefeld e.V. 

 Am Hauptbahnhof 2 (Hansa-Haus) 

 47798 Krefeld 

  

 Frau Simone Cordes 

 02151 639519 

 cordes@caritas-krefeld.de 

 www.caritas-krefeld.de 

   

 Frau Susanne Stenzel 

 02151 639516 

 stenzel@caritas-krefeld.de 

 
Mo. 9:00 - 11:00 Uhr 

Persönliche Termine nur nach telefonischer 
Terminvereinbarung. 

 
 
 

 Flüchtlingsrat Krefeld e.V. 

 Bleichpfad 15a 

 47799 Krefeld 

  

 Milena Dreher-Curkovic 

 01590 1426552 

 02151 4123857 

 milena.curkovic@fluechtlingsrat-krefeld.de 

 https://fluechtlingsrat-krefeld.de/beratung-
fuer-fluechtlinge/ 

 

Mo. 14:00 – 18:00 Uhr 

Di. 08:00 – 16:30 Uhr 

Do. 8:00 – 16:00 Uhr 

 

1.3.6. Kreis Mettmann 
 

 
Ausländerbehörde des Kreises Mett-
mann 

 Düsseldorferstraße 47 

 40822 Mettmann 

 02104 990 

 abh.termin@kreis-mettmann.de 

 www.kreis-mettmann.de 

 

1.3.6.1. Langenfeld 
 

 
Flüchtlingshilfe Velbert und Projekt 
Deutsch Lernen e.V. - Langenfeld 

 Dietrich-Bonhoeffer Str. 9 

 40764 Langenfeld 

  

 Anja Born-Hysky 

 0152 29250473  

 anja.born-hysky@fluechtlingshilfe-vel-
bert.de 
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 www.fluechtlingshilfe-velbert.de 

 

Mo. 12:00 – 17:00 Uhr      

Di. 10:00 – 15:00 Uhr 

Mi. nach Vereinbarung 

Do. 10:00 – 15:00 Uhr 

Fr. nach Vereinbarung 

 

1.3.6.2. Mettmann 
 

 
Caritasverband Kreis Mettmann e.V. – 
Mettmann 

 

Lutterbecker Str. 30 

40822 Mettmann 

 

 Daniel Gehrmann 

 0172 2392532 

 02104 79493208 

 fluechtlingshilfe.mettmann@caritas-mett-
mann.de 

 
https://caritas.erzbistum-koeln.de/mett-
mann-cv/migration_vielfalt/fluechtling-
shilfe/mettmann/ 

   

  Miriam Coskun 

  02104 79493209 

  0157 77204903 

   

 Chriostoph Huxohl 

 0173 3088840 

 02104 79493207 

   

 Oulla Hussein 

 0172 1706798 

 02104 13493339 

   

 Andrea Wetzchewald 

 0173 1538306 

 02104 79493204 

 

1.3.6.3. Monheim am Rhein 
 

 beratungsCentrum e.V. 

 Friedenauer Str.17 c 

 40789 Monheim am Rhein 

 02173 2042000 

 info@beratungscentrum.org 

 https://beratungscentrum-monheim.de/ 

 
Mo., Di. & Do. 9:00 – 12:00 & 14:00 – 
17:00 Uhr  

Mi. & Fr. 9:00 – 12:00 

 

1.3.6.4. Ratingen 
 

 
Flüchtlingshilfe Velbert und Projekt 
Deutsch Lernen e.V. - Ratingen 

 Gustav-Linden-Str. 1 

 40878 Ratingen 

  

 Aziz El Hamdaoui 

 0152 29250863 

 aziz.el-hamdaoui@fluechtlingshilfe-vel-
bert.de 

 www.fluechtlingshilfe-velbert.de 

   

 Joanna Wantoch  

 0176 44440182 

 joanna.wantoch@fluechtlingshilfe-vel-
bert.de 
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1.3.6.5. Velbert 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Velbert 

 Thomasstraße 1 

 42551 Velbert 

 02051 262391 

 stadt@velbert.de 

 www.auslaenderaemter.de 

 

 
Flüchtlingshilfe Velbert und Projekt 
Deutsch Lernen e.V. - Velbert 

 Talstraße 24 a 

 42551 Velbert 

  

 Dörte Frisch 

 0157 59120227 

 doerte.frisch@fluechtlingshilfe-velbert.de 

 www.fluechtlingshilfe-velbert.de 

   

 Jacqueline Montemurri-Jarnicki 

 02051 4949708 

 info@fluechtlingshilfe-velbert.de 

   

 Joanna Wantoch von Rekowski 

 0176 44440182 

 joanna.wantoch@fluechtlingshilfe-vel-
bert.de 

 

1.3.7. Stadt Mönchengladbach 
 

 
Ausländerbehörde der Stadt Möncheng-
ladbach 

 Goebenstraße 4-8 

 41061 Mönchengladbach 

 02161 2553300 

 auslaenderwesen@moenchengladbach.de 

 www.moenchengladbach.de 

    Mo., Mi. & Fr. 7:45 - 12:30 Uhr 

 

 
AWO KV Mönchengladbach- Rhein-
Kreis-Neuss– Mönchengladbach e.V. 

 Limitenstraße 64 – 78 

 41236 Mönchengladbach 

 02166 399670      

 integration@awo.mg 

 https://gut-beraten.awo.mg/fluechtlingsber-
atung 

   

 Jihane Biyadi  

 jbiyadi@awo.mg  

  

 Sevilay Heggen-Karaca  

 sheggen@awo.mg 

 

 Flüchtlingsrat Mönchengladbach e.V. 

 Margarethenstraße 20 

 41061 Mönchengladbach 

 02161 177967 

 fluechtlingsrat-mg@t-online.de 

 www.fluechtlingsratmg.de 

 

Mo. 16:00 - 18:00 Uhr 

Mi. 15:00 - 18:00 Uhr 

Bitte kommen Sie mit allen Unterlagen. 

Eine Terminvereinbarung ist nicht erforder-
lich 
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1.3.8. Stadt Mülheim an der Ruhr 
 

 
Ausländerbehörde der Stadt Mülheim an 
der Ruhr 

 Leineweberstraße 18-20 

 45466 Mülheim an der Ruhr 

 0208 4550 

 www.muelheim-ruhr.de 

 Mo., Di. 9:00 – 12:00 Uhr 

 Do. 8:00 - 12:30 & 14:00 – 17:00 Uhr 

 

 
Caritas-Sozialdienste e.V. Mülheim an 
der Ruhr 

 Bruchstraße 64 

 45468 Mülheim an der Ruhr 

  

 Farida Hamza 

 0208 448348 

 farida.hamza@caritas-muelheim.de 

 www.caritas-muelheim.de 

 

 PLANB Ruhr e.V. - Mülheim an der Ruhr 

 Friedrich-Ebert-Straße 8 (2. OG) 

 45468 Mülheim an der Ruhr 

  

 Marianna Svinos 

 0172 8773514 

 0208 84844971 

 m.svinos@planb-ruhr.de, 
reg.beratung.muelheim@planb-ruhr.de 

 www.planb-ruhr.de 

 
Mo 10:00 - 12:00 Uhr 

& Do. 13:00 – 15:00 Uhr 

 

 
PIA-Stiftung für integrierte Stadtentwick-
lung - Mülheim 

 Löhberg 45 

 45468 Mülheim 

  

    Solmaz Irmak-Özdemir 

 0208 38569250 

 fluechtlingsberatung@pia-stiftung.de 

 https://pia-stiftung.de/regionale-fluechtlings-
beratung/ 

   

 Mohamed Chahrour 

 0208 38569250 

 fluechtlingsberatung@pia-stiftung.de 

 

Di. 10:00 – 12:00 Uhr 

Do. 15:00 – 17:00 Uhr 

nach Vereinbarung 

 

1.3.9. Stadt Oberhausen 
 

 
Ausländerbehörde der Stadt Oberhau-
sen 

 Bahnhofstraße 66 

 46145 Oberhausen 

 fachbereich.auslaenderangelegen-
heiten@oberhausen.de 

 www.oberhausen.de 

 
Mo., Di., Do. & Fr. 8:00 – 12:00 Uhr  

Do. 13:30 - 15:30 Uhr 

 

 AWO KV Oberhausen e.V. 

 Styrumer Str. 79 

 46045 Oberhausen 

 Marius Köhler  
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  0208 6070400 

 mkoehler@zaq-oberhausen.de 

 www.awo-oberhausen.de 

 

 Caritasverband Oberhausen e.V. 

 Nürnberger Straße 5 

 46117 Oberhausen 

  

  Ibrahim Rahme 

 0174 1033793   

 0208 9404224    

 ibrahim.rahme@caritas-oberhausen.de 

 www.caritas-oberhausen.de 

 

 DRK KV Oberhausen e.V. - Oberhausen 

 Grenzstr. 30 

 46045 Oberhausen 

  

 Zuhal Islek 

 0151 55166413 

  

 zuhal.islek@drk-ob.de 

 www.drk-ob.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.3.10.  Remscheid 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Remscheid 

 Elberfelderstraße 36 

 42853 Remscheid 

 02191 163823 

 terminvereinbarung.abh@remscheid.de 

 www.remscheid.de 

 

Mo. & Fr. 8:00 – 12:00 Uhr 

Di. 14:00 - 17:30 Uhr  

Do. 14:00 – 16:00 Uhr 

 

 
Caritasverband Remscheid e.V. – Rem-
scheid 

 Blumenstraße 30 

 42853 Remscheid 

 02191 69447023 

 fim@caritas-rs.de 

 www.caritas-remscheid.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.3.11.  Rhein-Kreis Neuss 
 

 
Ausländerbehörde des Rhein- Kreises 
Neuss 

 Lindenstraße 10 

 41515 Grevenbroich 

 auslaenderbehoerde@rhein-kreis-neuss.de 

 
Mo., Di. & Fr. 8:00 – 11:00 Uhr 

Do. 8:00 – 16:00 Uhr 

 

1.3.11.1. Dormagen 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Dormagen 

 Paul-Wierich-Platz 2 

 41539 Dormagen 

 02133 2570 

 auslaenderamt@stadt-dormagen.de 

 www.dormagen.de 

 

Mo. – Mi. 8:30 – 12:00 Uhr 

Do. 14:00 – 18:00 Uhr 

Fr. 8:30 – 12:00 Uhr 
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Caritas Sozialdienste Rhein-Kreis Neuss 
GmbH – Dormagen 

 Unter den Hecken 44 

 41539 Dormagen 

 Ruth Pfarrherr-Lippe 

 02133 2500102 

 fim@caritas-neuss.de, ruth.pfarrherr@cari-
tas-neuss.de 

 www.caritas-neuss.de 

 
Mo.& Do. 09:00 - 12:00 Uhr (telefonisch) 

Termine nur nach Terminvereinbarung. 

 

 Diakonie Rhein-Kreis Neuss - Dormagen 

 Knechtstedener Straße 20 

 41450 Dormagen 

  

 Verena Schlageter 

 0163 5918783 

 v.schlageter@diakonie-rkn.de 

 www.diakonie-rkn.de 

 Aufgrund der aktuellen Situation sind Vor-
sprachen nur mit Termin möglich. 

 

1.3.11.2. Grevenbroich 
 

 
Diakonie Rhein-Kreis Neuss - Greven-
broich 

 Am Ständehaus 12 

 41515 Grevenbroich 

  

 Mike Aydin 

 01590 4069106 

 m.aydin@diakonie-rkn.de  

 www.diakonie-rkn.de 

 

1.3.11.3. Jüchen 
 

 
Caritas-Sozialdienste Rhein-Kreis Neuss 
GmbH – Jüchen 

 Jülicher Straße 36 

 41363 Jüchen 

  

 Farha Betto 

 02165 3767631 

 farha.betto@caritas-neuss.de 

 www.caritas.de 

 Di. & Do.  8:30 - 12:00 & 13:00 - 15:30 Uhr 

 

1.3.11.4. Neuss 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Neuss 

 Markt 2 

 41460 Neuss 

  02131 905757 

 auslaenderamt@stadt.neuss.de 

 www.neuss.de 

 

Mo. – Mi. 08:00 – 16:00 Uhr 

Do. 13:00 – 18:00 Uhr  

Fr. 08:00 - 12:30 Uhr 

 

 
Caritas Sozialdienste Rhein-Kreis Neuss 
GmbH - Neuss 

 Salzstraße 55 

 41460 Neuss 

  

 Anahit Gasparyan 

 02131 269323 

 anahit.gasparyan@caritas-neuss.de 

 www.caritas-neuss.de 
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 DRK KV Neuss e.V. 

 Friedrichstraße 33 

 41460 Neuss 

  

 Kristina Schubert 

 02131 6652823 

 fluechtlingsberatung@drk-neuss.de 

 www.drk-neuss.de 

 
 

1.3.12.  Stadt Solingen 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Solingen 

 Verwaltungsgebäude Gasstraße 22B 

 42657 Solingen 

  0212 2902289 

 ala@solingen.de 

 https://solingen.de/inhalt/verzeichnis/prod-
uct/344 

 

Mo. – Fr. 8:00 - 13:00 Uhr 

Do. 13:00 - 18:00 Uhr, 

 sowie nach telefonischer Vereinbarung 

 

 
AWO Arbeit & Qualifizierung gGmbH So-
lingen 

 Konrad-Adenauer-Straße 3 

 42651 Solingen 

  

 Fariha Ertem 

 0212 88073271 

 fluchtpunkt@awo-solingen.de 

 https://awo-solingen.de/221soziale-
beratung-fuer-fluechtlinge/ 

 Mo. – Do. 14:00 – 16:00 Uhr 

 sowie nach Vereinbarung  

 

 
Caritasverband Wuppertal/Solingen - 
Solingen 

 
Ahrstr. 9 

42697 Solingen 

 0212 23134910 

 fim.zentrale@caritas-wsg.de 

 www.caritas-wsg.de 

 

 Diakonisches Werk Solingen 

 Felder Straße 74 

 42651 Solingen 

  

 Kaya Basaran 

 0176 44549911 

 0212 287605 

 kaya.basaran@evangelische-kirche-so-
lingen.de 

 https://diakonie-solingen.de/angebote-ein-
richtungen/quartiersarbeit/ 

   

 Susana Cano 

 0212 287609 

   

 Bahareh Mohammadi 

 0176 44549913 

 0212 287603 

   

 Iona Pressentin 

 0176 16041474 

 0212 287606 

   

 Niklas Worring 

 0176 57794909 
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 0212 287608 

 niklas.worring@evangelische-kirche-so-
lingen.de 

 

1.3.13.  Kreis Viersen 
 

 Ausländerbehörde des Kreises Viersen 

 Rathausmarkt 3 

 41747 Viersen 

 02162 390 

 auslaenderbehoerde@kreis-viersen.de 

 www.kreis-viersen.de 

 Mo. – Fr. 9:00 – 16:00 Uhr 

 

1.3.13.1. Kempen 
 

 
AK Asyl- und Menschenrechte AKAM 
e.V. - Kempen 

 Parkstr. 16 

 47906 Kempen 

  

 Dr. Michael Stoffels 

 0157 33856340 

 02152 2405 

 post@akamev.de 

 www.akamev.de 

 

 SKM Kreis Viersen e.V. – Kempen 

 Johannes-Hubertus-Haus, Hohenzollern-
platz 19c                                     

 47906 Kempen 

  

 Jasmin Walti 

 0160 98067782 

 j.walti@skm-kempen-viersen.de 

 www.skm-viersen.de 

  

  Christina Salem 

 Von-Loe-Str. 24-26 

 47906 Kempen 

 02152 9929605 

 c.salem@skm-viersen.de 

   

 Sierat Asill 

 02152 9929602 

   

  Sarah Wenzlaff 

 0151 11687170 

 s.wenzlaff@skm-viersen.de 

 

1.3.13.2. Tönisvorst 
 

 SKM Kreis Viersen e.V.  - Tönisvorst 

 Industriestr. 5  

 47918 Tönisvorst 

  

 Sarah Wenzlaff 

 0151 11687170 

 s.wenzlaff@skm-viersen.de 

   

   Sierat Asill 

 0151 25759921 

   s.asill@skm-viersen.de 
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1.3.13.3. Viersen 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Viersen 

 Theodor-Frings-Allee 22 

 41751 Viersen 

 02162 109730 

 termine.abh@viersen.de 

 www.viersen.de 

 
Mo. 09:00 - 10:00 Uhr 

Mi. 14:00 - 15:00 Uhr. 

 
 
 

 SKM Kreis Viersen e.V. 

 Hildegardisweg 3 

 41747 Viersen 

  

 Christina Salem 

 0178 4477473 

 c.salem@skm-viersen.de 

   

 Philipp Schütt 

 0178 4477496 

 p.schuett@skm-viersen.de 

 

1.3.14.  Kreis Wesel 
 

 Ausländerbehörde des Kreises Wesel 

 Reeser Landstraße 31 

 46483 Wesel 

 0281 2070 

 abh@kreis-wesel.de 

 www.kreis-wesel.de 

 

Vorsprachen nur nach vorheriger Termin-
vereinbarung 

Telefonische Sprechzeit: 

Mo. & Do. 8:30 – 12:00 & 14:00 – 16:00 
Uhr 

Fr. 8:30 - 12:00 Uhr 

 

1.3.14.1. Dinslaken 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Dinslaken 

 Platz D’Agen 1 

 46535 Dinslaken 

 02064 66389, 02064 66660, 02064 660 

 auslaenderangelegenheiten@dinslaken.de 

 www.dinslaken.de 

 

Telefonische Erreichbarkeit:  

Di. & Do. 8:00 - 12:00 & 14.00 – 16:00 Uhr 

Fr. 8:00 - 12:00 Uhr 

Termine nur nach Vereinbarung 

 

 Caritas Dekanat Dinslaken-Wesel e.V. 

 Düppelstraße 2 

 46537 Dinslaken 

  

 Guido Busch 

 02064 18019 

 g.busch@caritas-dinslaken.de 

 https://caritas-wesel.de/hilfe-fuer-fluecht-
linge 

 nach Vereinbarung 
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1.3.14.2. Kamp-Lintfort 
 

 AWO KV Wesel e.V. – Kamp-Lintfort 

 Friedrichstraße 102 

 47475 Kamp-Lintfort 

  

 Asiye Koc 

 0176 12555795 

 a.koc@awo-kv-wesel.de 

 www.awo-kv-wesel.de 

   

 Halima M. Abdellaoui 

 0151 50900957 

 abdellaoui.flb@awo-kv-wesel.de 

   

 Rascha Abou Soueid 

 0151 22910321 

 r.abousoueid@awo-kv-wesel.de 

 

1.3.14.3. Moers 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Moers 

 Rathausplatz 1 

 47441 Moers 

 02841 201670 

 soziales@moers.de 

 www.moers.de 

 
Mo., Di. & Do. 9:00 – 12:00 Uhr und nach 
Vereinbarung  

(zurzeit nur mit Terminabsprache) 

 

 AWO KV Wesel e.V. – Moers 

 
Rheinbergerstraße 33  

47441 Moers 

  

 Mohamed Tajni 

 0151 21951816 

 tajni@awo-kv-wesel.de 

 www.awo-kv-wesel.de 

   

 Halima Moussaoui- Abdellaoui 

 0151 50900957 

 abdellaoi.flb@awo@-kv-wesel.de 

   

 Asiye Koc 

 0176 12555795 

 a.koc@awo-kv-wesel.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.3.14.4. Neukirchen- Vluyn 
 

 
Diakonisches Werk im KK Moers Neukir-
chen-Vluyn 

 Am Hugengraben 5b 

 47506 Neukirchen-Vluyn 

 02845 377002 

 info-nv@grafschafter-diakonie.de 

 www.grafschafter-diakonie.de 

 

1.3.14.5. Wesel 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Wesel 

 Klever-Tor-Platz 1 

 46483 Wesel 

 0281 2030 

 poststelle@wesel.de 

 www.wesel.de 

 Di. & Do. 8:00 – 12:00 & 14:00 – 16:00 Uhr  
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 AWO KV Wesel e.V. – Wesel 

 Tiergartenstraße 93 

 46483 Wesel 

  

 Bilgenur Zaman 

 0160 97207656 

 zaman@awo-kv-wesel.de 

 www.awo-kv-wesel.de 

   

 Asiye Koc 

  0176 12555795 

 a.koc@awo-kv-wesel.de 

   

 Prisca Mbimba 

  0151 55424358 

 p.mbimba@awo-kv-wesel.de 

 

 Diakonisches Werk Wesel 

 Korbmacherstraße 12-14 

 46483 Wesel 

  

 Marisa Brosius 

 0157 35436211 

 brosius@diakonie-wesel.de 

 https://diakoniewesel.de/index.php/referat-
fuer-migration-und-flucht/ 

 nach Vereinbarung 

 
 
 
 
 

1.3.14.6. Xanten 
 

 
Caritasverband Moers-Xanten e.V. – 
Xanten 

 Küvenkamp 5 (Deutsch-Lern-Zentrum) 

 46509 Xanten 

  

 Christina Pahl 

 0160 98553179 

 christina.pahl@caritas-moers-xanten.de 

 www.caritas-moers-xanten.de 

   

 Sabine Marx-Krimi 

 0176 15430040 

 sabine.marx-krimi@caritas-moers-xan-
ten.de 

 

1.3.15.  Stadt Wuppertal 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Wuppertal 

 Friedrich-Engels-Allee 28 

 42103 Wuppertal 

 

Telefonnummern und Ansprechpartner: 
https://www.wuppertal.de/microsite/integra-
tionsportal/bindata/Kopie-von-Aushang-
Sachbearbeiter-23.02.2023.pdf 

 servicecenter@stadt.wuppertal.de 

 www.wuppertal.de 

 

Telefonisch  

Mo. – Fr. 09:00 – 10:00 Uhr 

Mo. – Mi. 07:00 – 14:00 Uhr 

Do. 07:00 - 17:30 & Fr. 07:00 - 12:30 Uhr 

 

 
Amnesty International Bergisches Land 
– Wuppertal 

 Obergrünewalderstraße 32 

 42103 Wuppertal-Elberfeld 
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 Maria Theresa Amarante  

 0202 87421  

 info@amnesty-bergisches-land.de 

 https://amnesty-bergisches-land.de/kontakt/ 

 

 
Caritasverband Wuppertal/Solingen e.V. 
- Wuppertal 

 Hünefeldstraße 54a 

 42285 Wuppertal 

 0202 280520 

 int.zentrum@caritas-wsg.de 

 www.caritas-wsg.de 

 nach Vereinbarung 

 

 Diakonie Wuppertal gGmbH 

 Elberfelder Straße 87 

 42285 Wuppertal 

  

 Despina Ageloglou 

 0202 26921100 

 dageloglou@diakonie-wuppertal.de 

 www.sozialeteilhabe.de 

  

 K. Wahid 

 kwahid@diakonie-wuppertal.de 

 

1.4.  Regierungsbezirk Köln 
 

 Bezirksregierung Köln 

  Zeughausstraße 2-10 

 50606 Köln 

 0221 1470 

 poststelle@bezreg-koeln.nrw 

 www.bezreg-koeln.nrw 

 

Eine persönliche Vorsprache ist nur nach 
vorheriger Terminvereinbarung möglich. 

Besucherinnen und Besucher, die spontan 
ohne vorherige Terminabsprache erschei-
nen, erhalten keinen Einlass.  

Termine können per E-Mail über post-
stelle@bezreg-koeln.nrw.de oder telefo-
nisch für den jeweiligen Bereich (siehe Or-
ganisationsplan) gebucht werden. 

 

 
Zentrale Ausländerbehörde des Regie-
rungsbezirkes Köln 

 Dillenburger Straße 56-66 

 51105 Köln 

  0221 2210 

 zab@koeln.de 

 www.stadt-koeln.de 

 Mo., Di., Do. & Fr. 8:00 – 12:00 Uhr 

 

1.4.1. Stadt Bonn 
 

 Ausländeramt der Stadt Bonn 

 53111 Bonn 

 0228 776000 

 antrag-auslaenderamt@bonn.de 

 www.bonn.de 

 

Mo., Di., Do., Fr. 8:00 - 12:00 Uhr  

Do. 14:00 - 17:30 Uhr 

Mi. geschlossen 

Telefonische Servicezeiten:  

Mo., Di., Do., Fr. 8:00 - 12:00 Uhr 

Di. & Do. 14:00 - 16:00 Uhr 
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 Anonymer Krankenschein Bonn e.V. 

 
Bonner Clearingstelle für Menschen ohne 
Krankenversicherung 

 Endenicher Straße 95  

 53115 Bonn 

 0228 42205115 

 info@aks-bonn.de 

 www.aks-bonn.de/ 

 
Di. 17:00 - 19:00 Uhr 

Do. 10:00 – 12:00 Uhr    

 

 
Bleibewerk Bonn - (Kölner Flüchtlings-
rat) - Bonn 

 Moltkestraße 40 

 53173 Bonn-Bad Godesberg 

  

 0228 43329294 

 bleibewerk@koelner-fluechtlingsrat.de 

 
https://koelner-fluechtlings-
rat.de/beratungsstellen/fluechtlingsbera-
tungsstelle-bonn 

   

  Nele Feuchter 

  feuchter@koelner-flüchtlingsrat.de 

  

 Sonja Karrasch 

 karrasch@koelner-fluechtlingsrat.de  

  

 
Lara Van Branden 

vanbranden@koelner-fluechtlingsrat.de 

 

 
Caritasverband für die Stadt Bonn e.V. - 
Haus Mondial 

 Fritz-Tillmann-Straße 9  

 53113 Bonn 

  

 Beyza Misir 

 0228 2671720 

 beyza.misir@caritas-bonn.de 

 www.caritas-bonn.de 

 nach Vereinbarung 

 

 DRK KV Bonn e.V. 

 Bertha-von-Suttner-Platz 17 

 53111 Bonn 

  

 Thomas Tobor 

 0228 983130 

 thomas.tobor@drk-bonn.de 

 www.drk-bonn.de 

  

 Aline La Rocca 

 0228 983118 

 aline.larocca@drk-bonn.de 

 
Telefonisch: Mo. 9:30 – 12:00 Uhr  

Offene Sprechstunde: Di. 14:00 – 16:00 Uhr 

 

 
Evangelische Migrations- und Flücht-
lingsarbeit Bonn 

 Brüdergasse 16–18 

 53111 Bonn 

  

 Carina Pfeil 

 0174 1658544 

 0228 697491 

 emfa@bonn-evangelisch.de, c.pfeil@bonn-
evangelisch.de 
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 www.migration-bonn.de 

 
Di. 10:00 – 12:00 Uhr 

Do. 15:00 – 17:00 Uhr 

 

 MediNetzBonn e.V. 

 Endenicher Straße 95 

 53115 Bonn 

 
0175 5577907 

Der AB wird regelmäßig abgehört. 

 medinetzbonn@mailbox.org 

 www.medinetzbonn.de 

 Mi. 10:00 – 12:00 & Do. ab 17:00 Uhr  

 

1.4.2. Kreis Düren 
 

 Ausländerbehörde des Kreises Düren 

 Bismarckstraße 16 

 52351 Düren 

 02421 221046990 

 amt46@kreis-dueren.de 

 www.kreis-dueren.de 

 

Mo. – Do. 8:00 – 16:00 Uhr 

Fr. 8:00 – 13:00 Uhr 

Termine nach Vereinbarung 

 

 
Caritasverband Düren-Jülich e.V. - Dü-
ren 

 Kurfürstenstr. 10-12 

 52351 Düren 

  

 Funda Han 

 0172 1649899 

 02421 48153 

 fhan@caritas-dn.de 

 www.caritasverband-dueren.de 

   

 Dr. Rouhollah Shahabi 

 02421 48145 

 rshahabi@caritas-dn.de 

 

 Evangelische Gemeinde Düren 

 Wilhelm-Wester-Weg 1 (Café International) 

 52349 Düren 

 02421 188186 

 
https://evangelischegemeinde-due-
ren.ekir.de/inhalt/sozial-und-migrationsber-
atung/ 

   

 Sarah Poulet   

 0157 32424915 

 02421 188183 

 sarah.poulet@evangelische-gemeinde-
dueren.org 

   

 Mary Hüttel (Hilfe bei Formularen) 

 Wilhelm-Wester-Weg 1 (Café International) 

 02421 188185 

   

 Dr. Bernhard Steffen (Hilfe bei Formularen) 

 02421 188185 

 nach vorheriger Anmeldung im Café Inter-
national: Di., Mi., Do. 15:00 – 16:30 Uhr 
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1.4.2.1. Jülich 
 

 
Diakonisches Werk des Kirchenkreises 
Jülich – Kreis Düren 

 Am Evangelischen Friedhof 1 

 52428 Jülich 

  

 Abdelhadi Mouhimi 

 02461 975614 

 mouhimi@diakonie-juelich.de 

 
https://diakonie-juelich.de/migrationsfach-
dienste/regionale-fluechtlingsberatung-
kreis-dueren 

   

 Sarah Renn-Heutmann 

 02461 975620 

 renn-heutmann@diakonie-juelich.de 

 www.kkrjuelich.de 

 

1.4.3. Kreis Euskirchen 
 

 
Ausländerbehörde des Kreises Euskir-
chen 

 Jülicher Ring 32 

 53879 Euskirchen 

 02251 151308 

 auslaenderamt@kreis-euskirchen.de 

 www.kreis-euskirchen.de 

 Online Terminbuchung  

 

 Caritasverband Euskirchen e.V 

 In den Herrenbenden 1 

 53879 Euskirchen 

  

 Three Nancy Sinaga 

 0176 14546546 

 02251 7947412 

  three-nancy.sinaga@caritas-eu.de 

 https://caritas.erzbistum-koeln.de/euskir-
chen_cv/unsere-hilfen/migration/beratung/ 

   

 Lydia Honecker  

   02251 7947415 

 lydia-honecker@caritas-eu.de 

   

 Aly Badara Touré 

 02251 7947410 

 aly-badara.toure@caritas-eu.de 

 

 DRK KV Euskirchen e.V. 

 Kommerner Str. 39-41 (Eingang über dem 
Penny-Parkplatz) 

 53879 Euskirchen 

  

 Ruth Schaefer 

 0160 1833718 

 02251 79119503 

 rschaefer@drk-eu.de 

 www.drk-eu.de 

   

 Monika Schwingeler 

 0151 22125935 

 02251 79119508 

 mschwingeler@drk-eu.de 

   

 Massoud Tamo 

 0160 2505552 



 

  58 
 

 02251 79119516 

 mtamo@drk-eu.de 

 Di. 10:00 - 12:00 & 14:00 - 16:00 Uhr 

 

1.4.4. Kreis Heinsberg 
 

 
Ausländerbehörde des Kreises Heins-
berg 

 Valkenburgerstraße 45 

 52525 Heinsberg 

 02452 130 

 abh@kreis-heinsberg.de 

 
https://service.kreis-heins-
berg.de/dienstleistungen-a-z/-/egov-bis-de-
tail/dienstleistung/368854/show 

 

Mo. – Fr. 8:30 – 12:00 Uhr 

Di. & Do. 14:00 – 17:00 Uhr 

Bitte einen Termin vereinbaren. 

 

1.4.4.1. Übach- Palenberg 
 

 
Diakonisches Werk des Kirchenkreises 
Jülich - Übach-Palenberg 

 Maastrichter Straße 47 

 52531 Übach-Palenberg 

  

 Lea Tholen 

 02451 4090845 

 tholen@diakonie-juelich.de 

 
https://diakonie-juelich.de/migrationsfach-
dienste/regionale-fluechtlingsberatung-
kreis-heinsberg#c196 

 
Mo. – Fr. 9:00 - 12:00 Uhr 

Termine nach Vereinbarung 

 
 
 

1.4.5. Stadt Köln 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Köln 

 Dillenburger Straße 56-66 

 51105 Köln 

 0221 2210 

 
Online-Kontaktformular: https://www.stadt-
koeln.de/service/onlinedienste/kontakt-aus-
laenderamt/index.html 

 www.stadt-koeln.de 

 

Mo., Di., Do. & Fr. 8:00 – 12:00 Uhr 

Persönliche Besuche und Vorsprachen 
sind nur mit Termin und einem Einladungs-
schreiben des Ausländeramtes möglich.  

Termine können Sie schriftlich per E-Mail, 
Kontaktformular (Website) oder Post ver-
einbaren. 

 
 

 Allerweltshaus Köln e.V. 

 Geisselstraße 3-5  

 50823 Köln 

 0159 06404264  

 beratung@allerweltshaus.de 

 www.allerweltshaus.de 

 

Di. 12:00 – 14:00 Uhr  

Mi. 10:00 – 13:00 & 14:00 – 16:00 Uhr  

Do. 10:00 – 14:00 Uhr  

Fr. 10:00 – 14:00 Uhr  

Bitte vorher einen Termin vereinbaren 

 

 Amnesty International Asylgruppe Köln 

 Roonstraße 71 

 50674 Köln 

 0221 121415 (bitte Nachricht auf dem An-
rufbeantworter hinterlassen) 

 asyl@amnesty-koeln.de 

 https://amnesty-asylgruppe-koeln.de/ 

 Mo. 18:00 – 20:00 Uhr 
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Begegnungs- und Fortbildungszentrum 
muslimischer Frauen - BFmF Köln e.V. 

 Liebigstraße 120b 

 50823 Köln 

  

 Saliha Tas 

 0221 8001210 

 saliha.tas@bfmf-koeln.de oder kon-
takt@bfmf-koeln.de 

 https://bfmf-koeln.de/regionale-fluechtlings-
beratung/ 

 

Mo. 15:00 – 17:00 Uhr 

Di. 10:00 – 12:00 Uhr 

Mi. 10:00 – 12:00 Uhr 

 

 
Beratungsstelle FluchtPunkt (Kölner 
Flüchtlingsrat e.V.) - Köln-Innenstadt 

 Hohenzollernring 89-93, 1. OG 

 50672 Köln 

 0221 57029640 

 beratungkoeln@koelner-fluechtlingsrat.de 

 https://koelner-fluechtlings-
rat.de/beratungsstellen/fluchtpunkt 

   

 Johanna Bült 

 0151 67551429  

   

 Kai Claaßen 

 0157 36212756 

 claassen@koelner-fluechtlingsrat.de 

   

 Elena Spiekermann 

 0171 7026169  

 spiekermann@koelner-fluechtlingsrat.de 

   

 Valentine Tiltmann 

 0175 4451073 

 tiltmann@koelner-fluechtlingsrat.de 

   

 Sarah Widdig 

 0151 18354480 

 widdig@koelner-fluechtlingsrat.de 

 

 Caritasverband für die Stadt Köln e.V. 

 Schönhauser Str. 10 –16 

 50968 Köln 

 0221 22214818 

 fluechtlingsberatung@caritas-koeln.de 

 www.caritas-koeln.de 

 

 Diakonisches Werk Köln e.V. 

 Kartäusergasse 9–11 

 50678 Köln 

  

 Susanne Pack   

 0176 15833760 

 0221 1603865 

 susanne.pack@diakonie-koeln.de 

 www.diakonie-koeln.de 

   

 Ana Jawad-Pietsch  

 0221 1603859 

 ana.jawad-pietsch@diakonie-koeln.de 

   

 Eric Müller 

 0221 1603887 
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 eric.mueller@diakonie-koeln.de 

   

 Fenja Petersen 

 0221 1603869 

 fenja.petersen@diakonie-koeln.de 

 Termine nach Vereinbarung 

 

 Multikulturelles Forum e.V. - Köln 

 Thürmchenswall 77 

 50668 Köln 

  

 Leyla Weßling 

 0176 10557840 

 wessling@multikulti-forum.de, fluechtlings-
beratung@multikulti-forum.de 

 www.multikulti-forum.de 

   

 Kaya Gerçek 

 0176 10557845 

 gercek@multikulti-forum.de 

 

 KMII: Kein Mensch ist illegal 

 Körnerstraße 77–79 (Allerweltshaus) 

 50823 Köln-Ehrenfeld 

 0176 54327883 

 beratung-kmii@gmx.de und kmii-karne-
val@gmx.de 

 www.kmii-koeln.de  

 Di. 18:30 – 19:30 Uhr 

 

 
Refugee Law Clinic (RLC) Cologne e.V. - 
Köln 

 Bernhard-Feilchenfeld-Straße 9 (2.OG, lin-
ker Gang auf der rechten Seite) 

 50969 Köln 

 0159 03897457 

 sprechstunde@lawcliniccologne.com; 
info@lawcliniccologne.com 

 https://lawcliniccologne.com/ 

 

Jeden 1. & 3. Do. im Monat 18:30 - 20:30 
Uhr, sowie nach Vereinbarung 

Sprachmittlung nach Voranmeldung mög-
lich (sprechstunde@lawcliniccologne.com) 

 

 
Rom e.V. - Sozial-, Geflüchteten- und In-
tegrationsberatung 

 Venloer Wall 17 

 50672 Köln 

  

 Nicola Markgraf 

 0179 6675342 

 0221 16869718 

 https://www.romev.de/ 

 nicola.markgraf@romev.de 

   

 Muzafer Nurnberger 

 0176 41006682 

 beratungsstelle@romev.de, muzafer.nun-
berger@romev.de 

   

 Oliver Ditzel 

 0221 99209838 

   

 Sead Memeti 

 0179 4884029 

   

 Rosel Kern 

 0151 65911446 
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 Sarah Fritz 

 0157 87026530 

 sarah.fritz@romev.de 

 

 
Unabhängige Beratungsstelle (Kölner 
Flüchtlingsrat e.V.) - Köln-Kalk 

 Dillenburger Straße 56  

 51105 Köln-Kalk 

  

 Elena Spiekermann 

 0171 7026169 

 beratungkoeln@koelner-fluechtlingsrat.de, 
spiekermann@koelner-fluechtlingsrat.de 

 
https://koelner-fluechtlings-
rat.de/beratungsstellen/un-
abhaengige_beratungsstelle 

   

 Birte Lange 

 lange@koelner-fluechtlingsrat.de 

 Do. 9:00 – 12:00 Uhr  

 

1.4.6. Stadt Leverkusen 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Leverkusen 

 Friedrich-Ebert-Platz 1 

 51373 Leverkusen 

 0214 40633388 

 333-abhstadt.leverkusen.de 

 www.leverkusen.de 

 

Mo. – Fr.  8:00 Uhr - 13:00 Uhr 

Di. 8:00 - 16:00 Uhr  

Do. 8:00 – 18:00 Uhr   

 

 Caritasverband Leverkusen e.V. 

 Bergische Landstraße 80 

 51375 Leverkusen 

  

 Lioba Engels-Barry 

 0214 85542602 

 lioba.e-barry@caritas-leverkusen.de 

 www.caritas-leverkusen.de 

 nach Vereinbarung 

 

 Flüchtlingsrat Leverkusen 

 Kolberger Straße 95a 

 51381 Leverkusen 

 02171 7438003 

 frlev@koelner-fluechtlingsrat.de 

 
https://koelner-fluechtlings-
rat.de/beratungsstellen/fluechtlings-
rat_leverkusen 

 Offene Sprechstunde - kommen Sie ohne 
Termin vorbei: Mi. 9:00 – 12:00 Uhr 

 

1.4.7. Oberbergischer Kreis  
 

 
Ausländeramt des Oberbergischen 
Kreises 

 Stahlstraße 5 (1. Obergeschoss, Zimmer 1-
12) 

 51645 Gummersbach 

 02261 883202 oder 02261 883204 

 amt32@obk.de  

 www.obk.de 

 

1.4.7.1. Gummersbach 
 

 
Caritasverband für den Oberbergischen 
Kreis e.V. 

 Talstraße 1 

 51643 Gummersbach 

  

 Lilia Köhler 
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 02261 306135 

 lilia.koehler@caritas-oberberg.de 

 www.caritas-oberberg.de 

 nach telefonischer Vereinbarung 

 

 Diakonisches Werk an der Agger 

 Hindenburgstraße 31 

 51643 Gummersbach 

  

 
Omar Sabalbal, Christine Althöfer, Hussein 
Al Safar 

 02261 61033 

 fluechtlingsberatung.anderagger@ekir.de 

 www.ekagger.de 

 

Mo. 9:15 – 12:30 in Marienheide im ABC 
Zentrum  

Mi. nach Terminvereinbarung 

Fr. 9:00 – 12:30 Uhr 

Die persönlichen Beratungsgespräche fin-
den nur nach einer Terminvereinbarung 
statt.  

Nach wie vor beraten Sie ausführlich telefo-
nisch und per Mail und nehmen Unterlagen 
entgegen. Eine Video-Beratung ist eben-
falls möglich. 

 

1.4.7.2. Wipperfürth 
 

 
Ökumenische Initiative e.V., Beratungs-
stelle Mosaik - Wipperfürth 

 Lüdenscheider Straße 17 

 51688 Wipperfürth 

 0178 5990821 

 info@oeku-ini.de 

 https://oeku-ini.de/projekte/mosaik/ 

 Beratung ist derzeit nur nach Vereinbarung 
möglich. 

 

1.4.8. Rhein-Erft-Kreis 
 

 
Ausländerbehörde des Rhein-Erft-Krei-
ses 

 Willy-Brandt-Platz 1 

 50126 Bergheim 

 02271 8310210 

 info@rhein-erft-kreis.de 

 www.rhein-erft-kreis.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.4.8.1. Bergheim 
 

 
Ausländerbehörde der Kreisstadt 
Bergheim 

 Bethlehemerstraße 9-11 

 50126 Bergheim 

 auslaenderamt@bergheim.de 

 www.bergheim.de 

 

Mo. 8:00 – 12:00 Uhr 

Di. 8:00 – 12:00 Uhr 

Mi. 8:00 – 12:00 Uhr 

Do. 8:00 – 12:00 & 13:30 – 17:45 Uhr  

Fr. 8:00 – 12:00 Uhr  

 

 ASH Sprungbrett e.V. - Bergheim 

 Südweststraße 1 

 

50126 Bergheim 

und 

Hauptstraße 10 

50126 Bergheim 

 

 02271 9878859 

 service@ash-sprungbrett.de & b.schnitz-
ler@ash-sprungbrett.de 

 https://ash-sprungbrett.de/beratung-und-
weiterbildung/ 
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 

Mo.- Fr. 9:00 - 15:00 Uhr 

oder nach Terminvereinbarung. 

Bitte vereinbaren Sie telefonisch oder per 
E-Mail einen persönlichen Beratungster-
min. 

 

1.4.8.2. Kerpen 
 

 Ausländeramt der Stadt Kerpen 

 Jahnplatz 1 

 50171 Kerpen 

 02237 58522 

 droehlig@stadt-kerpen.de, droehlig@stadt-
kerpen.de 

 www.stadt-kerpen.de 



 

Die Vorsprache bei der Ausländerbehörde 
ist nur nach vorheriger 

Terminvereinbarung möglich. 

Mo. & Di. 8:30 – 15:30 Uhr   

Do. 8:30 – 18:30 Uhr  

 

 AWO RV Rhein-Erft & Euskirchen e.V. 

 Nordring 52 

 50171 Kerpen 

  

 Fatemeh Khoshbin-Nazdik 

 0152 25947160 

 www.awo-bm-eu.de 

 

1.4.9. Rhein-Sieg Kreis  
 

 
Ausländerbehörde des Rhein-Sieg-Krei-
ses 

 Kaiser-Wilhelm-Platz 1 

 53721 Siegburg 

 asyl@rhein-sieg-kreis.de oder 
heidi.boldt@rhein-sieg-kreis.de 

 www.rhein-sieg-kreis.de 

 

Telefonische Erreichbarkeit 

Mo. – Fr.  7:30 – 12:00 Uhr 

Mo. 13:45 - 15:45 Uhr 

 

1.4.9.1. Lohmar 
 

 
Flüchtlingsinitiative Lohmar/Siegburg 
e.V. 

 Rathausstraße 4 

 53797 Lohmar 

 info@fi-lohmar-siegburg.de 

 www.fi-lohmar-siegburg.de 

 

1.4.9.2. Meckenheim 
 

 
Caritasverband für den Kreis Rhein-Sieg 
– Meckenheim 

 Kirchplatz 1 

 53340 Meckenheim 

  

 Bozena Broll 

 02225 992428 

 bozena.broll@caritas-rheinsieg.de 

 www.caritas-rheinsieg.de 

 Mo. – Do.  nach Terminvergabe 

 

1.4.9.3. Siegburg 
 

 
Diakonisches Werk An Sieg und Rhein - 
Siegburg 

 Ringstraße 2 

 53721 Siegburg 
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 Rosa Prinz 

 02241 2521534 

 fluechtlingsberatung@diakonie-sieg-
rhein.de 

 www.diakonie-sieg-rhein.de 

   

 Mathias Bergmann 

 0170 4420430 

 02241 2521533 

 bergmann@diakonie-sieg-rhein.de 

   

 Ute Rötzheim-Hill 

 0170 4419329 

 roetzheim-hill@diakonie-sieg-rhein.de 

 

 
Kurdische Gemeinschaft Rhein- 
Sieg/Bonn e.V. – Siegburg 

 Lindenstraße 58 

 53721 Siegburg 

  

 Jinda Zelal Ataman 

 02241 1691862 

 fb@kurdische-gemeinschaft.de 

 https://kurdische-gemeinschaft.de/unsere-
dienste/sbg/ 

 Di. – Fr. 10:00 - 16:00 Uhr nach Vereinba-
rung 

 

1.4.9.4. Troisdorf 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Troisdorf 

 Kölner Straße 176 

 53840 Troisdorf 

 02241 900332 

 auslaenderamt@troisdorf.de 

 https://onlinedienste.troisdorf.de/detail/-/vr-
bis-detail/einrichtung/176/show 

 
Mo., Di., Do. & Fr. 7:30 - 12:30 Uhr 

Mo., Di. & Do. 13:30 – 16:00 Uhr 

 

 
Diakonisches Werk an Sieg und Rhein – 
Troisdorf 

 Am Wildzaun 14 

 53842 Troisdorf 

  

 Rosa Prinz 

 0151 73062101 

 02241 4938232 

 fluechtlingsberatung@diakonie-sieg-
rhein.de 

 www.diakonie-sieg-rhein.de 

 Termine nach Vereinbarung  

 

1.4.10.  Rheinisch-Bergischer Kreis  
 

 
Ausländerbehörde des Rheinisch-Bergi-
schen Kreises 

 Refrather Weg 30 

 51469 Bergisch-Gladbach 

 
02202-13-2914 Allgemeine Ausländerange-
legenheiten, EU-Bürger und Familienange-
hörige & 02202-13-2916 für Asyl / Duldung 

 Auslaenderbehoerde@rbk-online.de 

 www.rbk-direkt.de 

 
Mo. – Do. 9:00 – 12:00 & 14:00 - 16.00 Uhr 

Fr. 9:00 - 12:00 Uhr 
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1.4.10.1. Bergisch - Gladbach 
 

 
Ausländerbehörde der Stadt Bergisch-
Gladbach 

 Refrather Weg 30 

 51469 Bergisch Gladbach 

 02202 132914 & 02202 132916 

 www.rbk-direkt.de 

 

 
Caritas für den RheinischBergischen 
Kreis e.V. – Bergisch - Gladbach 

 Lerbacher Weg 4 

 51469 Bergisch Gladbach 

  

 Morris Weißelberg 

 02202 1008605 

 m.weisselberg@caritas-rheinberg.de 

 www.caritas-rheinberg.de 

   

 Nina Paul 

 02202 1008606 

 n.paul@caritas-rheinberg.de 

 

1.4.11.   Städteregion Aachen 
 

 Ausländeramt Städteregion Aachen 

 Hackländerstraße 1 

 52064 Aachen 

 0241 51983394  

 auslaenderamt@staedteregion-aachen.de  

 www.staedteregion-aachen.de 

 

Mo. & Di. 8:00 – 15:00 Uhr  

Mi. 8:00 - 16:45 Uhr  

Do. 8:00 – 13:00 Uhr  

Fr. 8:00 – 12:00 Uhr 

 

 Amnesty International Aachen 

 Adalbertsteinweg 123 a/b 

 52070 Aachen 

 0177 4158818  

 0241 513653  

 asylgruppe-1206@amnesty-aachen.de 

 https://amnesty-aachen.de/gruppe/gruppe-
1206-in-aachen/ 

 

Telefonische Sprechzeiten 

Mo. 18:00 – 20:00 Uhr 

Fr. 13:00 – 15:00 Uhr 

 

 
Café Zuflucht – Rechtsberatung, Teil-
habe und Menschenrechtsarbeit mit Ge-
flüchteten - Aachen 

 Jülicher Straße 114a 

 52070 Aachen 

 0241 99787740  

 info@cafe-zuflucht.de 

 www.cafe-zuflucht.de 

 

1.4.11.1. Eschweiler 
 

 

Café Zuflucht - Rechtsberatung, Teil-
habe und Menschenrechtsarbeit mit Ge-
flüchteten - Eschweiler (Pastor Zohren 
Haus) 

 Am Burgfeld 9 

 52249 Eschweiler 

  0241 99787734, 0241 99787740 

 info@cafe-zuflucht.de 
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 www.cafe-zuflucht.de 

 
Di. 10:00 – 13:00 Uhr  

sowie nach Vereinbarung 

 

1.4.11.2. Herzogenrath 
 

 
Werkstatt der Kulturen (Diakonie 
Aachen) - Herzogenrath 

 Geilenkirchener Straße 379 

 52134 Herzogenrath 

  

 Adnan Nahhas 

 0178 8607865 

 02406 93067 

 nahhas@diakonie-aachen.de 

 www.diakonie-aachen.de 

 

1.4.11.3. Würselen 
 

 DRK gGmbH Städteregion Aachen 

 Henry-Dunant-Platz 1 

 52146 Würselen 

  

 
Arem Celik, Naseem Jafri, Sevgi May & 
Keyvan Nassiri 

 0152 31931373 

 02405 6039380 

 fluechtlingshilfe@drk-aachen.de, key-
van.nassiri@drk-aachen.de 

   

 Oliver Renn 

 0157 70881221 

 oliver.renn@drk-aachen.de 

 

 Förderkreis Asyl Würselen e.V. 

 Aachener Straße 83 

 52146 Würselen 

 02405 4068624 

 info@asyl-in-wuerselen.de 

 www.asyl-in-wuerselen.de 

 Öffnungszeiten sind auf der Website zu fin-
den 

 

 
Werkstatt der Kulturen (Diakonie 
Aachen) - Würselen 

 Sebastianusstraße 29 

 52146 Würselen 

  

 Sofie Mevensen 

 0163 8019928 

 mevensen@diakonie-aachen.de 

 www.diakonie-aachen.de 

 

1.5.  Regierungsbezirk Münster 
 

 Bezirksregierung Münster  

 Domplatz 1 - 3 

 48143 Münster 

 02541 180 

 

 
Zentrale Ausländerbehörde des Regie-
rungsbezirkes Münster 

   

 Friedrich-Ebert-Straße 7 

 48651 Coesfeld 

 02541 180 

 info@kreis-coesfeld.de 

 www.kreis-coesfeld.de 
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 
Mo. – Do. 8:30 – 12:00 & 14:00 – 16:00 
Uhr  

Fr. 8:30 – 12:00 Uhr 

 

1.5.1. Kreis Borken  
 

 Ausländerbehörde des Kreises Borken 

 Buloer Straße 93 

 46325 Borken 

 02861 681100 

 abh@kreis-borken.de 

 www.kreis-borken.de 

 
Mo., Di. & Fr. 8:00 – 12:00 Uhr   

Do. 8:00 – 16:00 Uhr 

 

1.5.1.1. Ahaus 
 

 
Caritasverband Ahaus/Vreden e.V. – Ah-
aus, Stadtlohn, Vreden, Heek, Legden, 
Schöppingen, Südlohn 

 Hindenburgallee 32  

 48683 Ahaus 

  

 Maria Revers 

 02561 6956216 

 m.revers@caritas-ahaus-vreden.de 

 www.caritas-ahaus-vreden.de 

 Termine nach Vereinbarung 

 

1.5.1.2. Bocholt 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Bocholt 

 Neutorplatz 3 

 46395 Bocholt 

 02871 9532122 

 Tebruegge@bocholt.de 

 www.bocholt.de 

 
Mo., Mi., Do. & Fr. 8:00 - 12:30 Uhr 

Mo. & Do. 14:00 – 17:00 Uhr 

 

 
Engagement für Menschen und Rechte 
e.V. - Bocholt 

 
Gesundheitsversorgung für Nichtversi-
cherte und Papierlose 

 Kreuzstraße 18-20 

 46395 Bocholt 

 02871 2191585 

 info@papierlose-bocholt.de 

 www.papierlose-bocholt.de 

   

 Ulrik Störzer 

 stoerzer@papierlose-bocholt.de  

  

 Inge Kunz 

 kunz@papierlose-bocholt.de  

  

 Lothar Schulz 

 schulz@papierlose-bocholt.de 

 

1.5.1.3. Borken 
 

 Caritasverband Borken e.V. 

 Turmstraße 14 

 46325 Borken 

 0151 54458803 

 02861 945771 

 fluechtlingsberatung@caritas-borken.de 

 www.caritas-borken.de 
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 

Di. & Do. 9:00 – 12:00 Uhr 

Wenn Sie viele Fragen haben oder Hilfe bei 
Anträgen/Formularen brauchen, vereinba-
ren Sie bitte einen Termin außerhalb der 
Sprechstunde. 

 

 DRK KV Borken e.V. 

 Nordring 52 

 46325 Borken 

  

 Sali Rouel 

  01761 8029918 

 02861 8029382 

 s.rouel@drkborken.de 

 www.drkborken.de 

 

1.5.1.4. Gronau 
 

 
Caritasverband Ahaus/Vreden e.V. – 
Gronau 

 Gildehauser Straße 2-4 

 48599 Gronau 

  

 Jan Meller 

 01761 8029913 

 02562 9082120 

 j.meller@drkborken.de 

 www.drkborken.de 

 Termine nach Vereinbarung 

 

1.5.1.5. Velen 
 

 Flüchtlingsrat Kreis Borken e.V. – Velen 

 Geeste 101 

 46342 Velen 

  

 Elisabeth Olbing 

 0171 4628462 

 info@fluechtlingsrat-borken.de 

 www.fluechtlingsrat-borken.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.5.2.  Stadt Bottrop 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Bottrop 

 Kirchhellener Straße 21 

 46236 Bottrop 

 02041 7030 

 auslaenderbehoerde@bottrop.de 

 www.bottrop.de 

 

Mo., Mi. & Fr.  8:30 - 12:30 Uhr 

Do. 14:00 – 18:00 Uhr 

Sprechstunden nach vorheriger Terminver-
einbarung 

 

 Caritasverband für die Stadt Bottrop e.V. 

 Hochstr. 17 

 46236 Bottrop 

  

 Anna Köhler 

 0178 8116249 

 02041 1320716 

 anna.koehler@caritas-bottrop.de 

 www.caritas-bottrop.de 

   

 Qiliang Zhang 

 02041 1320717 

 qiliang.zhang@caritas-bottrop.de 
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 www.caritas-bottrop.de 

 

 Evangelische Kirchengemeinde Bottrop 

 An der Martinskirche 1 

 46236 Bottrop 

 02041 317089  

 fluechtlingsberatung@ev-kirche-bottrop.de 

 www.fluechtlingsberatung-bottrop.de 

   

 Marinella Maltese 

 02041 317084 

   

 Christian Bockholt 

 02041 317012  

   

 Samia Fares 

 02041 317059 

   

 Dr. Kouassi Fabrice Loukou 

 02041 317088 

 fabrice.loukou@ev-kirche-bottrop.de 

 

1.5.3. Kreis Coesfeld 
 

 Ausländerbehörde des Kreises Coesfeld 

 Schützenwall 18 

 48653 Coesfeld 

 02541 183399 

 auslaenderbehoerde@kreis-coesfeld.de; 

 https://serviceportal.kreis-coesfeld.de/de-
tail/-/vr-bis-detail/einrichtung/53/show 

 
Persönliche Vorsprachen sind nur mit vor-
heriger Terminvereinbarung 

möglich 

1.5.3.1. Coesfeld  
 

 
Caritasverband Kreis Coesfeld e.V. – 
Coesfeld 

 Osterwicker Straße 12 

 48653 Coesfeld 

  

 Majda Mchiche 

 0151 64320679 

 02541 72054208 

 mchiche@caritas-coesfeld.de 

 www.caritas-coesfeld.de 

   

 Vera Hell 

  0171 3178906 

   

 Anne Gauselmann 

  0160 95340918 

 a.gauselmann@caritas-coesfeld.de 

 

 DRK KV Coesfeld e.V. 

 Gartenstraße 12 

 48653 Coesfeld 

  

 Michaela Piwek-Kunze 

 0157 80957571 

 02541 94421702 

 m.piwek-kunze@drk-coe.de 

 www.drk-coe.de 
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 

Terminvereinbarung telefonisch oder per 
Email täglich zwischen 9:00 – 17:00 Uhr  

Offene Sprechzeiten: 

 Mo. & Mi. 14:00 – 16:00 Uhr 

Fr. 9:00 – 11:00 Uhr 

 

1.5.3.2. Dülmen 
 

 
Caritasverband Kreis Coesfeld e.V. – 
Dülmen 

 Mühlenweg 88 

 48249 Dülmen 

  

 Paula Wachsmann-Schlüter 

 0151 19511488 

 0259 49504220 

 wachsmann-schlueter@caritas-coesfeld.de 

 www.caritas-coesfeld.de 

   

 Nida Tompa 

 0151 19511482 

 tompa@caritas-coesfeld.de 

 

 Flüchtlingsrat Kreis Coesfeld e.V. 

 Pluggendorfer Straße 39 

 48249 Dülmen 

 02594 82230 

 frc@fluechtlingsrat.org 

 www.fluechtlingsrat.or 

 
nach telefonischer 

Vereinbarung 

 
 
 

1.5.3.3. Lüdinghausen 
 

 
Sozialdienst katholischer Frauen e.V. 
(SKF) - Lüdinghausen 

 Liudostraße 13 

 59348 Lüdinghausen 

  

 Sabine Schröder, Pia Glitz-Ehringhausen 

 02591 237120 

 s.schroeder@skf-luedinghausen.de, 
p.glitz@skf-luedinghausen.de 

 https://skf-luedinghausen.de/fachdienst-
fuer-migration-integration 

 
Mo. - Do. 9:00 – 12:00 & 14:00 – 16:00 Uhr  

Fr. 9:00 – 12:00 Uhr 

 

1.5.3.4. Senden 
 

 Flüchtlingshilfe Senden e.V. 

 An der Steveraue 32 

 48308 Senden 

 02597 7795 

 info@fluechtlingshilfe-senden.de 

 https://fluechtlingshilfe-senden.de/kontakt/ 

 

1.5.4. Stadt Gelsenkirchen 
 

 
Ausländerbehörde der Stadt Gelsenkir-
chen 

 Zeppelinallee 4 

 45879 Gelsenkirchen 

 0209 1692907 

 auslaenderbehoerde@gelsenkirchen.de 

 www.gelsenkirchen.de 

 
Die Ausländerbehörde bleibt bis auf Weite-
res für den Regelpublikumsverkehr ge-
schlossen. 
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Ausländer- und Flüchtlingsbüro - Diako-
niewerk Gelsenkirchen/ Wattenscheid 

 Pastoratstraße 6 

 45879 Gelsenkirchen 

  

 Astrid Kiepert 

 0209 38948975 

 
kiepert@meinediakonie.de, afb@meinedia-
konie.de, sprachmittlerpool@meinedia-
konie.de 

 www.meinediakonie.de 

   

 Kerstin Knuth-Foltyn  

 0209 38948976 

 
knuth-foltyn@meinediakonie.de, 
afb@meinediakonie.de, 
sprachmittlerpool@meinediakonie.de 

 www.meinediakonie.de 

 nach Vereinbarung 

 

 AWO Gelsenkirchen 

 Grenzstraße 47 

 45881 Gelsenkirchen 

  

 Admir Bulic 

 0209 4094205 

 admir.bulic@awo-gelsenkirchen.de 

 www.awo-gelsenkirchen.de 

 

 DRK KV Gelsenkirchen e.V. 

 Im Sundern 15 

 45881 Gelsenkirchen 

  

 Taner Gülenc 

 0160 3144277 

 taner.guelenc@drk-ge.de 

 www.drk-ge.de 

 

Mo. 9:30 - 13:00 Uhr 

Di. 10:30 - 13:30 Uhr 

Mi. 11:15 - 15:15 Uhr 

Do. 10:30 - 13:30 Uhr  

Fr. 09:00 - 12:30 Uhr 

Termine nach telefonischer Vereinbarung. 

 

 DRK-Flüchtlingsberatung Schalke-Nord 

 Im Sundern 15 

 45881 Gelsenkirchen 

  

 Michael Mrowietz 

 0209 9838341 

 Michael.Mrowietz@DRK-ge.de  

 www.drk-ge.de 

 Mo., Mi. – Fr. 9:00 – 12:00 Uhr 

 

1.5.5. Stadt Münster 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Münster 

 Ludgeriplatz 4, Eingang Südstraße 

 48151 Münster 

 0251 4923636 

 aufenthaltsrecht@stadt-muenster.de 

 www.stadt-muenster.de 

 

Mo. – Fr. 8:00 – 12:30 Uhr  

Mo. – Di. 13:30 - 16:00 Uhr  

Do. 13:30 – 18:00 Uhr  
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 Caritasverband Stadt Münster e.V. 

 Kardinal-von-Galen-Ring 45 

 48149 Münster 

  

 Maike Krumm 

 0251 8901363 

 krumm@caritas-muenster.de 

   

 Marion Hafenrichter 

 0251 8901296 

   

 
Antonia Plettenberg (Referentin Bereich 
Recht) 

  0251 8901371 

 plettenberg@caritas-muenster.de 

 

 Diakonie Münster e.V. 

 Alter Steinweg 34 

 48143 Münster 

  

 Marcus Hopp 

 0251 490150 

 
 beratungs-und-bildungscentrum@dia-
konie-muenster.de, m.hopp@diakonie-
muenster.de 

 https://diakonie-muenster.de/angebote/mi-
gration-und-integration/ 

 

Mo. – Mi. 9:00 – 16:30 Uhr 

Do. 9:00 – 18:00 Uhr 

Fr. 9:00 – 13:00 Uhr 

Termine nach Vereinbarung 

 
 
 

 
Gemeinnützige Gesellschaft zur Unter-
stützung Asylsuchender e.V. (GGUA) 

 Hafenstraße 3-5 

 48153 Münster 

 0251 144860 

 beratung@ggua.de 

 www.ggua.de 

  

  Julia Bieronski 

 0251 1448653 

  bieronski@ggua.de 

  

 Tatyana Kirova 

 0251 1448617 

  kirova@ggua.de 

  

 Katrin Kosler 

 0251 1448613 

  kosler@ggua.de 

  

 Sarah Niebuhr  

 0251 1448647 

  niebuhr@ggua.de 

  

 Dorothea Nolden 

 0251 1448652 

  nolden@ggua.de 

  

 Alicja Szkatula 

 0251 1448636 

 szkatula@ggua.de 
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 Law Clinic Münster e.V. - Münster 

 Bispinghof 24/25 

 48143 Münster 

 beratung@lawclinicmuenster.de, info@law-
clinicmuenster.de 

 www.lawclinicmuenster.de 

 

1.5.6. Kreis Recklinghausen  
 

 
Ausländerbehörde des Kreises Reck-
linghausen 

 Kurt-Schumacher-Allee 1 

 45657 Recklinghausen 

 02361 530 

 info@kreis-recklinghausen.de 

 www.kreis-re.de 

 

Mo., Di. & Do. 8:30 – 12:00 & 13:15 – 
16:00 Uhr 

und 13:15-16 Uhr  

Fr. 8:30 – 12:00 Uhr 

 

1.5.6.1. Castrop-Rauxel 
 

 
Ausländerbehörde der Stadt Castrop-
Rauxel 

 Europaplatz 1 (Block A, 2. Etage) 

 44575 Castrop-Rauxel 

 02305 106-2390, -2179, -2392, -2361,-
2393, -2394 

 alw@castrop-rauxel.de 

 
https://castrop-rauxel.de/Inhalte/Buerger-
service/Oeffnungszeiten/in-
dex.php?seite=oe&id=864 

 nach vorheriger Terminabsprache 

 
 
 
 

 
Caritasverband für die Stadt Castrop-
Rauxel 

 Lambertusplatz 1 

 44575 Castrop-Rauxel 

  

 Julia Jordan 

 02305 9208312 

 j.jordan@caritas-castrop-rauxel.de 

 www.caritas-castrop-rauxel.de 

 Zurzeit Termine nur nach Vereinbarung 

 

1.5.6.2. Datteln 
 

 Caritasverband Ostvest e.V. - Datteln 

 Westring 8 

 45711 Datteln 

  

 Laura Zabel 

 0151 64182843 

 02363 5675726 

 l.zabel@caritas-ostvest.de 

 www.caritas-ostvest.de 

   

 Martin Halfar 

 0170 63 88 901 

 02363 5675726 

 m.halfar@caritas-ostvest.de 

   

   Sabine Bala 

 s.bala@caritas-ostvest.de 

   

 Martin Halfar 
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 0170 63 88 901 

 02363 5675726 

 m.halfar@caritas-ostvest.de 

 

1.5.6.3. Dorsten 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Dorsten 

 Haltener Straße 5 

 46284 Dorsten 

 02362 663796 

 auslaenderbehoerde@dorsten.de 

 www.dorsten.de 

 
Mo. – Do. 8:00 – 16:00 Uhr 

Fr. 8:00 – 13:00 Uhr 

 

 Caritasverband Dorsten e.V. 

 Westgraben 18 

 46282 Dorsten 

  

 Stefanie Feller 

  0151 23090615 

 s.feller@caritas-dorsten.de 

   

 Margret Imach 

 02362 918721 

 m.imach@caritas-dorsten.de 

 

1.5.6.4. Gladbeck 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Gladbeck 

 Willy-Brandt-Platz 2 

 45964 Gladbeck 

 02043 992421 

 auslaenderamt@stadt-gladbeck.de 

 www.gladbeck.de 

 nach Vereinbarung 

 

 Ev. -Luth. Kirchengemeinde Gladbeck 

 Kirchstraße 6 

 45964 Gladbeck 

  

 Reile Hildebrandt-Junge-Wentrup 

 0176 32439125 

 gla-fluechtlingshilfe@kk-ekvw.de 

 https://kirchenkreis.org/rat-und-hilfe-glad-
beck.html 

   

 Monika Claus 

 0177 1916072 

   

 Andreas Schlebach 

 0153 97872 

 

1.5.6.5. Haltern am See 
 

 Caritasverband Ostvest e.V. - Haltern 

 Sixtusstraße 39 

 45721 Haltern am See 

  

 Lisa Bork 

 0151 16224576 

 02364 109043 

 e.bork@caritas-ostvest.de 

  

 Jan Seemann 
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 0163 7601057 

 

1.5.6.6. Herten 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Herten 

 Kurt-Schumacher-Straße 2 

 45699 Herten 

 
02366/30 35 13, 0 23 66 / 303 - 0 (auf der 
Website finden sich unter dem jeweiligen 
Anliegen die passenden AP) 

 abh@herten.de 

 www.herten.de 

 

Mo - Fr: 08 - 09 Uhr telefonisch erreichbar 

persönliche Termine nur nach Vereinba-
rung 

Mo. 8:00 – 16:00 Uhr 

Di. 8:00 - 12:30 Uhr 

Do. 8:00 - 12:30 & 14:00 - 17:30 Uhr 

Fr. 8:00 - 12:30 Uhr 

 

 Caritasverband Herten e.V. 

 Jakobstr. 4 

 45699 Herten 

  

 Philip Disselbrede 

 02366 4920685 

 p.disselbrede@haus-der-kulturen.de, 
info@haus-der-kulturen.de 

 www.caritas-herten.de 

   

 Elisabeth Kumona 

 02366 4920685 

 e.kumona@haus-der-kulturen.de 

 
 

 Flüchtlingsrat Herten 

 Kurt-Schumacher-Str. 2 

 45701 Herten 

 02366 42663  

 gertzjohannes54@googlemail.com 

 

 Haus der Kulturen - Recklinghausen 

 Jakobstr. 4 

 45699 Herten 

  

 Martina Adolf  

 0172 2794861 

 02366 4920686 

 m.adolf@haus-der-kulturen.de 

   

 Philip Disselbrede 

 0172 2795073 

   

 Elisabeth Kumona 

 0172 2794845 

 2366 686 

 

1.5.6.7. Marl 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Marl 

 Creiler Platz 1 

 45768 Marl 

 02365 992393 

 auslaenderamt@marl.de 

 
Mo., Di. & Fr. 8:00 - 12:30 Uhr 

Do. 13:00 – 18:00 Uhr 
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 Caritasverband Marl e.V. 

 Zeppelinstraße 14 

 45768 Marl 

  

 Carina Rosenberger 

 0172 2867175 

 02305 9208316 

 c.rosenberger@caritas-castrop-rauxel.de 

 www.caritas-marl.de 

 

Mi. 8:30 - 15:30 Uhr 

sowie nach Vereinbarung 

Es wird um vorherige Anmeldung gebeten 

 

1.5.6.8. Recklinghausen 
 

 
Ausländerbehörde der Stadt Reckling-
hausen 

 Rathausplatz 4 (Stadthaus A, Raum 0.43) 

 45657 Recklinghausen 

 02361 501510 

 auslaenderamt@recklinghausen.de 

 www.recklinghausen.de 

 

Mo., Mi. & Fr. 8:00 – 13:00 Uhr 

Do. 8:00 – 18:00 Uhr  

Termine nur nach telefonischer 

Vereinbarung unter: 02361/50 15 10 

 

1.5.7. Kreis Steinfurt 
 

 Ausländerbehörde des Kreises Steinfurt 

 Kurt-Schumacher-Allee 1 

 45657 Recklinghausen 

 02361 530 

 auslaenderbehoerde@kreis-steinfurt.de, 
abh@kreis-steinfurt.de 

 www.kreis-re.de 

 

1.5.7.1. Emsdetten 
 

 Ev. Kirchengemeinde Emsdetten 

 Kirchstraße 37 

 48282 Emsdetten 

  

 Elke Pieck 

 0151 41474305 

 02572 84870 

 elkepieck@yahoo.de 

 www.evangelische-kirche-emsdetten.de 

 
Di. 16:00 – 17:00 Uhr 

Mi. 9:30 - 11:30 Uhr 

 
 

1.5.7.2. Ibbenbüren 
 

 
Begegnungszentrum für Ausländer und 
Deutschee.V. 

 Breitestraße 18 

 49477 Ibbenbüren 

  

 Sandra Bartels 

 05451 966426 

 
info@begegnungszentrum-ibbenbueren.de, 
sandra.bartels@begegnungszentrum-ib-
benbueren.de 

 https://begegnungszentrum-ib-
benbueren.de/fluechtlingsberatung.html 

   

 Marianna Demchak 
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 05451 966427 

 marianna.Demchak@begegnungszentrum-
ibbenbueren.de 

 

1.5.7.3. Lengerich 
 

 Diakonisches WesT e.V. – Lengerich 

 Stettiner Straße 25 

 49525 Lengerich 

  

 Wael Zeton 

  0152 56872589 

 0548 13054277 

 fluechtlingsberatung@diakonie-west.de 

 www.diakonie-west.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.5.7.4. Ochtrup 
 

 
Miteinander / Ausländerhilfe Ochtrup 
e.V. 

 Piusstraße 10 

 48607 Ochtrup 

  

 Ferdi Bäumer 

 02553 9266903  

 info@miteinander-ochtrup.de 

 www.ochtrup.de 

 

1.5.7.5. Rheine 
 

 Ausländerbehörde der Stadt Rheine 

 Klosterstraße 14 

 48431 Rheine 

 05971 939177 

  

 Frau S. Forstmann 

 s.forstmann@rheine.de 

 www.rheine.de 

  

 Frau M. Henning 

 05971 939334 

 m.henning@rheine.de 

 

 Caritasverband Rheine e.V - Rheine 

 Lingener Straße 11 

 48429 Rheine 

  

 Elke Parniske 

 05971 862331 

 elke.parniske@caritas-rheine.de 

 www.caritas-rheine.de 

 nach Vereinbarung 

 

1.5.8. Kreis Warendorf  
 

 
Ausländerbehörde des Kreises Waren-
dorf 

 Bismarkstraße 10 

 59229 Ahlen 

 02581 533249 

 auslaenderamt@kreis-warendorf.de 

 www.kreis-warendorf.de 
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 

Derzeit finden keine offenen Sprechtage 
statt. Vorsprachen sind nur nach 

vorheriger Terminvereinbarung möglich.  

Einen Termin können Sie telefonisch 

oder per E-Mail vereinbaren. 

Mo., Mi. & Fr. 10:00 – 12:00 Uhr 

Di. & Do. 14:00 – 15:00 Uhr 

 

1.5.8.1. Ahlen 
 

 Bürgerzentrum Schuhfabrik e.V. 

 Königstraße 7 

 59227 Ahlen 

  

 Steffi Klagge 

 02382 5280 

 fluechtlingsberatung@schuhfabrik-ahlen.de 

 www.schuhfabrik-ahlen.de 

 Termine können telefonisch für Mo., Di. 
und Do. vereinbart werden. 

 

 
Caritasverband für das Dekanat Ahlen 
e.V. - Ahlen 

 Rottmannstraße 27 

 59229 Ahlen 

  

 Julia Hainsch  

 02382 893137 

 j.hainsch@caritas-ahlen.de 

 www.caritas-ahlen.de 

  nach Vereinbarung 

 
 
 

1.5.8.2. Beckum 
 

 
Caritasverband Kreisdekanat Warendorf 
e.V. – Beckum 

 Hans-Böckler-Straße 8 

 59269 Beckum 

  

 Thomas Reikert 

 0151 26427222 

 02521 935570 

 reikert@kcv-waf.de 

 www.caritas-warendorf.de 

 nach Vereinbarung  

 

1.5.8.3. Drensteinfurt 
 

 
Deutsch-Ausländischer Freundeskreis 
Drensteinfurt e.V. 

 Mühlenstraße 10 (Eingang neben Caritas) 

 48317 Drensteinfurt 

 02387 703 

 info@daf-drensteinfurt.de 

 www.daf-drensteinfurt.de 

 Do. 17:00 - 19:30 Uhr 

 

1.5.8.4. Sendenhorst 
 

 
Deutsch-Ausländischer Freundeskreis 
Sendenhorst e.V. 

 Placken 6 

 48324 Sendenhorst 

  

 Theodor Lohölter 

 02526 1384 

 dt-ausl-freundeskreis@gmx.de 
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 www.dt-ausl-freundeskreis.jimdo.com 

 Mo. 10:00 – 12:00 Uhr 

 

1.5.8.5. Telgte 
 

 Zusammen ist besser Telgte e.V. 

 Münsterstraße 31 

 48291 Telgte 

 0176 66375588 (via Signal Messenger) 

 02504 7098784 

 info@zib-telgte.de 

 www.zib-telgte.de 

 

Di. & Do. 16:00 - 18:00 Uhr 

Formulare, Anträge: 

Di. 10:00 - 12:00 Uhr 

Mi. 16:00 - 18:00 Uhr 

 

1.5.8.6. Warendorf 
 

 
Caritasverband Kreisdekanat Warendorf 
e.V. – Warendorf 

 Milter Straße 36 

 48231 Warendorf 

  

 Stefanie Lakenbrink 

 0151 12568098 

 lakenbrink@kcv-waf.de 

 www.caritas-warendorf.de 

 Termin nach Vereinbarung  
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2. Verfahrensberatungsstellen 
für unbegleitete minderjäh-
rige Flüchtlinge (UMF) 

2.1.  Regierungsbezirk Arnsberg 
 

2.1.1. Stadt Bochum 
 

 
Medizinische Flüchtlingshilfe (MFH) Bo-
chum e.V. – Bochum 

 Glockengarten 1 

 44803 Bochum 

 0234 97353391 

  

 Vajani Zarges 

 umf@mfh-bochum.de / v.zarges@mfh-bo-
chum.de 

 https://mfh-bochum.de/sozialdienst-fuer-
minderjaehrige/ 

   

 Sepideh Mafakheri 

 01621095899 

 s.mafakheri@mfh-bochum.de 

 Di. 14:00 – 15:00 Uhr  

 

2.1.2. Stadt Dortmund 
 

 Diakonie Dortmund e.V. - Dortmund 

 Rolandstr. 10   

 44145 Dortmund 

  

  Monika Neise 

 0231 84 94 621 

 neise@diakoniedortmund.de 

 www.diakoniedortmund.de 

 

2.1.3. Stadt Siegen 
 

 VAKS e.V. – Kreis Siegen 

 Sandstraße 28 

 57072 Siegen 

  

 Annette Seefelder 

 0176 43335049 

 annette.seefelder@vaks.info 

 www.vaks.info 

   

 Leonie Sunar 

 0155 66296134 

 leonie.sunar@vaks.info 

 nach Vereinbarung  

 

2.1.4. Kreis Unna 
 

 
Werkstatt im Kreis Unna GmbH - Kreis 
Unna 

 Gerhart-Hauptmann-Straße 29 

 59423 Unna 

  

 Kurd Azad  

 017612805080 

 02303 9599046 

 k.azad@werkstatt-im-kreis-unna.de 

 www.werkstatt-im-kreis-unna.de 

 

Mo., Di. & Do. 8:30 – 17:15 Uhr 

Mi. Fr. 9:00 – 13:00 Uhr 

Termine nach Vereinbarung 
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2.2.  Regierungsbezirk Detmold 
 

2.2.1. Stadt Bielefeld 
 

 AK Asyl Bielefeld e.V. - Bielefeld 

 Friedenstraße 4-8 

 33602 Bielefeld 

  

 Kristin Nahrmann 

 0521 54651541 

 nahrmann@ak-asyl.info 

 www.ak-asyl.in 

 nach Vereinbarung 

 

2.3.  Regierungsbezirk Düsseldorf 
 

2.3.1. Stadt Düsseldorf 
 

 
Caritasverband Düsseldorf e.V. - Düssel-
dorf 

 Josef-Kleesattelst. 2 

 40595 Düsseldorf 

  

 Sonja Stecher 

 0211 70089091 

 sonja.stecher@caritas-duesseldorf.de 

 www.caritas-duesseldorf.de 

 Termine nach Vereinbarung 

 

 Multikulturelles Forum e.V. - Düsseldorf 

 Erkrather Str.  343 

 40231 Düsseldorf 

  

 Kaya Gerçek 

 0176 10557845 

 gercek@multikulti-forum.de 

 www.multikulti-forum.de 

 
Mo. – Do. 9:00 – 12:00 Uhr  

sowie nach Vereinbarung 

 

2.3.2. Stadt Essen 
 

 AWO Kreisverband Essen e.V. 

 Holsterhauser Platz 2 (Raum 313) 

 45147 Essen 

  

 Halit Pismek 

 0201 1897432 

 halit.pismek@awo-essen.de 

 www.awo-essen.de 

 
Do. 13:30 – 16:00 Uhr  

Termine nach Vereinbarung 

 

 AWO Kreisverband Essen e.V. - Essen 

 Holsterhauser Platz 2 (Raum 313) 

 45147 Essen 

  

 Halit Pismek 

 0201 1897432 

 halit.pismek@awo-essen.de 

 www.awo-essen.de 

 
Do. 13:30 – 16:00 Uhr  

Termine nach Vereinbarung 
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 PLANB Ruhr e.V. - Essen 

 Krayer Straße 208 

 45307 Essen 

  

 Jeannine Schwemer  

 0162 9040356 

 0201 89078875 

 asylverfahrensberatung-umf@planb-
ruhr.de 

 www.planb-ruhr.de 

 Di. 13:30 – 15:30 Uhr  

 Termine nach Vereinbarung 

 

2.3.3. Stadt Mönchengladbach 
 

 
SKM Rheydt Mönchengladbach e.V. - 
Mönchengladbach und Umgebung 

 Waisenhausstraße 22 

 41236 Mönchengladbach 

  

 Joanna Faltien 

 02166 1309720 

 j.faltien@skm-ry.de 

 www.skm-ry.de 

   

 Juliana Huppertz 

 02166 1309766 

 j.huppertz@skm-ry.de 

 nach Vereinbarung 

 
 
 
 
 

2.3.4. Stadt Wuppertal 
 

 Diakonie Wuppertal gGmbH - Wuppertal 

 Elberfelder Straße 87 

 42285 Wuppertal 

  

 G. Cengel-Atilmis 

 0202 26921100 

 gcengel-atilmis@diakonie-wuppertal.de 

 www.sozialeteilhabe.de 

 nach Vereinbarung 

 

2.4.  Regierungsbezirk Köln 
 

2.4.1. Aachen 
 

 
Café Zuflucht - Rechtsberatung, Teil-
habe und Menschenrechtsarbeit mit Ge-
flüchteten – Aachen 

 Jülicher Straße 114a 

 52070 Aachen 

 0241 99787735 

 info.umf@cafe-zuflucht.de 

 www.cafe-zuflucht.de 

 Termine nach Vereinbarung 

 

2.4.2. Bonn 
 

 
Ausbildung statt Abschiebung - AsA 
e.V. - Bonn 

 Bornheimer Str. 88 

 53111 Bonn 

 0228 9691816 

 geschaeftsstelle@asa-bonn.org 

 www.asa-bonn.org 

  
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 Johanna Strohmeier 

 01573 3782094 

 johanna.strohmeier@asa-bonn.org 

   

 Babette Loewen 

 0163 9180625 

 babette.loewen@asa-bonn.org 

 

2.5.  Regierungsbezirk Münster 
 

2.5.1. Münster 
 

 
Asylgruppe Münster - Asylverfahrens-
beratung 

 Achtermannstraße 10-12 

 48143 Münster 

 0160 2031326 

 asylgruppe.ms@amnesty-muenster-osna-
brueck.de 

 https://amnesty-muenster-osna-
brueck.de/gruppe/asylgruppe-muenster/ 

 
Do. 19:00 – 20:00 Uhr 

nach Vereinbarung 

 

 
Caritasverband Stadt Münster e.V. - 
Münster 

 Goldstraße 30 

 48147 Münster 

  

 Markus Georgi 

  0151 11113377 

 markus.georgi@caritas-ms.de 

 www.caritas-ms.de 

 

 
Gemeinnützige Gesellschaft zur Unter-
stützung Asylsuchender e.V. (GGUA) - 
Münster 

 Hafenstraße 3-5 

 48153 Münster 

  

 Brigitte Derendorf 

 0251 1448623 

 derendorf@ggua.de 

 www.ggua.de 
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3. Ausreise- und Perspek-
tivberatung (Rückkehrbera-
tung) 

3.1.  Regierungsbezirk Arnsberg 
 

 
Innere Mission - Diakonisches Werk Bo-
chum e.V. - Bochum 

 Maximilian-Kolbe-Str. 9 

 44793 Bochum 

  

 Lara Stirnberg 

 01590 4468755 

 lara.stirnberg@diakonie-ruhr.de 

 www.diakonie-ruhr.de 

   

 Jonathan Gravenhorst 

 01577 6298346 

 jonathan.gravenhorst@diakonie-ruhr.de 

 

 
Caritasverband Dortmund e.V. - Dort-
mund 

 Osterlandwehr 12-14 

 44145 Dortmund 

 0231 7260-1403 oder auch unter 0231 
7260-1404 

 rueckkehrberatung@caritas-dortmund.de 

 www.caritas-dortmund.de 

 nach Vereinbarung 

 

 DRK KV Dortmund e.V. - Dortmund 

 Beurhausstraße 71 

 44137 Dortmund 

  

 Anna Schneider 

 0172 1762837 

 0231 1810281 

 rueckkehrberatung@drk-dortmund.de 

 www.drk-dortmund.de 

 

Mo. 10:00 – 12:00 Uhr 

Do. 14:00 – 16:00 Uhr 

sowie nach Vereinbarung 

 

 DRK KV Witten e.V. - Witten 

 Hauptstraße 25 

 58452 Witten 

  

 Ole Corneliussen 

 02302 91016332 

 ole.corneliussen@drk-witten.de 

 www.drkwitten.de 

 

Mo. 9:00 – 12:30 Uhr  

Di. 12:30 – 16:00 Uhr  

sowie nach Terminvereinbarung 

 

 DRK KV Hamm e.V. - Hamm 

 Ostenwall 61 

 59065 Hamm 

  

 Frau Ayse Sürmen 

 0177 4457312 

 02381 8768408 

 rueckkehrberatung@drk-hamm.de, a.su-
ermen@drk-hamm.de 

 https://drk-hamm.de/rueckkehrberatung/ 

 
Mo. – Do. 7:30 – 16:00 Uhr  

Fr. 7:30 – 13:30 Uhr  
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ZUE Hamm - Rückkehrberatung - Multi-
kulturelles Forum e.V. 

 Alter Uentroper Weg 16-20 

 59071 Hamm 

  

 Radhouan Tayech 

 0176 10557826 

 02306 3063053 

 tayech@multikulti-forum.de 

 www.multikulti-forum.de 

 
Mo. - Fr. 10:00 – 11:30 Uhr 

sowie nach Vereinbarung 

 

 Multikulturelles Forum e.V. – Lünen 

 Münsterstr. 46b 

 44534 Lünen 

  

 Radhouan Tayech 

 0176 10557826 

 02306 3063053 

 tayech@multikulti-forum.de, fluechtlings-
beratung@multikulti-forum.de 

 www.multikulti-forum.de 

 

Mo. – Mi. 8:00 – 16:30 Uhr  

Do. 8:00 – 13:30 Uhr  

Bitte vorher einen Termin vereinbaren 

 

3.2.  Regierungsbezirk Detmold 
 

 DRK KV Bielefeld e.V. - Bielefeld 

 August-Bebel-Straße 8 

 33602 Bielefeld 

  

 Slafa Chammo 

 0178 9090354 

 0521 52998109 

 chammo@drk-bielefeld.de 

 www.drk-bielefeld.de 

 Termine nach Vereinbarung 

 

 DRK KV Gütersloh e.V. - Gütersloh 

 Kaiserstraße 38 

 33330 Gütersloh 

  

 Izabela Djanic 

 05241 988625 

 izabela.djanic@drk-guetersloh.de 

 www.drk-guetersloh.de 

   

 Helene Gwosdek 

 05241 988621 

 rueckkehrberatung@drk-guetersloh.de 

 
Mo. – Do. 9:00 – 15:30 Uhr  

Termine nach Vereinbarung 

 

 
DRK Kreisverband Herford-Stadt e.V. - 
Herford 

 Wittekindstraße 21 

 32051 Herford 

  

 Hussien Khedr 

 0151 28904740 

 khedr.hussien@drk-herford.de 

 www.drk-herford.de 
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 

Mo. & Mi. 9:00 – 12:00 & 14:00 – 16:00 Uhr  

Do. 9:00 - 12:00 Uhr 

Termine nach Vereinbarung 

Beratung auch in der ZUE Herford 

 

 DRK KV Minden e.V. - Minden 

 Kutenhauserstraße 4 

 32425 Minden 

  

 Frau Krimhild Geffert-Fleissner 

 0571 8374712 

 geffert-fleissner@drk-kv-minden.de 

 www.drk-kv-minden.de 

 

Mo. & Di. 14:00 – 16:00 Uhr  

Do. 9:00 – 12:00 Uhr   

sowie nach Vereinbarung 

 

3.3.  Regierungsbezirk Düsseldorf 
 

 DRK KV Duisburg e.V. - Duisburg 

 Memelstraße 25-33 (Raum 2.008) 

 47057 Duisburg 

  

 Ilyas Saydaev 

 rueckkehrberatung@drk-duisburg.de 

 www.drk-duisburg.de 

 
Mo. & Mi. 9:00 – 12:30 Uhr  

Termine nach Vereinbarung 

 

 DRK KV Düsseldorf e.V. - Düsseldorf 

 Potsdamer Straße 41 

 40599 Düsseldorf 

  

 Tetiana Tsekhotska 

 01520 2080443 

 Tetiana.Tsekhotska@drk-duesseldorf.de 

 www.drk-duesseldorf.de 

 
Mo. – Mi.  9:00 – 13:00 Uhr 

Do. 14:00 – 17:00 Uhr  

 

 Caritasverband Stadt Essen e.V. - Essen 

 Niederstraße 12–16 

 45141 Essen 

  

 Martina Lüdeke 

 0201 632569827 

 m.luedeke@caritas-e.de 

 www.cse.ru 

   

 Dunya Rashid 

 0201 632569879 

   

 Sanaa Silo 

 0201 632569824 

 s.silo@caritas-e.de 

 

 Caritasverband Geldern-Kevelaer e.V. 

 Südwall 52 

 47608 Geldern 

  

 Lisa Helders 

 02831 9102300 

 lisa.helders@caritas-geldern.de 

 www.caritas-geldern.de 
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 nach Vereinbarung 

 

 Caritasverband Kleve e.V. - Kleve 

 Hoffmannallee 66 - 68 

 47533 Kleve 

  

 Arne Jansen 

 0174 2114945 

 02821 72090 

 a.jansen@caritas-kleve.de 

 www.caritas-kleve.de 

 
nach Vereinbarung 

Beratung auch in der ZUE Rees I 

 

 
Caritasverband Geldern-Kevelaer e.V. - 
Rheurdt 

 Meistersweg 5 

 47509 Rheurdt 

  

 Lisa Helders 

 02831 9102300 

 lisa.helders@caritas-geldern.de 

 www.caritas-geldern.de 

 

 
Caritasverband für die Region Krefeld 
e.V. - Krefeld 

 Am Hauptbahnhof 2 

 47798 Krefeld 

 02151 63950 

 info@caritas-krefeld.de 

 www.caritas.de 

 
 
 

 
Caritasverband Kreis Mettmann e.V. - 
Langenfeld 

 Marktplatz 16 

 40764 Langenfeld 

  

 Alina Kossowski    

 0173 6527877 

 02104 79493221 

 perspektivberatung@caritas-mettmann.de 

 https://caritas.erzbistum-koeln.de/mett-
mann-cv/migration_vielfalt/rueckkehr/ 

 
Donnerstag / Thursday: 9:30 - 12:00 
Uhr(am) 

& Termine nach Vereinbarung 

 

 
Caritasverband Kreis Mettmann e.V. - 
Mettmann 

 Lutterbecker Str. 30 

 40822 Mettmann 

  

 Alina Kossowski  

 0173 65 27 87 7 

 02104 794932-21 

 perspektivberatung@caritas-mettmann.de       

 https://caritas.erzbistum-koeln.de/mett-
mann-cv/migration_vielfalt/rueckkehr/ 

 
Mi. & Fr. 9:00 – 12:00 Uhr  

Termine nach Vereinbarung 

 

 
Caritasverband Kreis Mettmann e.V. – 
Ratingen 

 Grütstr. 3-7 

 40878 Ratingen 

  

 Vivian Daub-Schürmann 



 

  88 
 

 0174 3165655 

 02102 92915311 

 perspektivberatung@caritas-mettmann.de 

 www.caritas-mettmann.de 

 nach Vereinbarung  

 

 SKM Rheydt e.V. – Mönchengladbach 

 Waisenhausstraße 22 

 41236 Mönchengladbach-Rheydt 

  

 Dzana Wallmeier-Vajraca 

 02166 1309712 

 d.wallmeier-vajraca@skm-ry.de 

 www.skm-ry.de 

 

 PLANB Ruhr e.V. - Mülheim an der Ruhr 

 Friedrich-Ebert-Straße 8 (2. OG) 

 45468 Mülheim an der Ruhr 

  

 Marianna Svinos 

 0172 8773514 

 0208 84844971 

  reg.beratung.muelheim@planb-ruhr.de 

   

 J. Rifaea-Schröder 

 0152 02095136 

  0208 84844972 

 www.planb-ruhr.de 

 

 DRK KV Oberhausen e.V. - Oberhausen 

 Grenzstr. 30 

 46045 Oberhausen 

  

 Mesude Tavukcu 

 0151 55166416 

 Mesude.Tavukcu@drk-ob.de 

 www.drk-ob.de 

 
Mo. – Do. 8:00 – 16:00 Uhr  

Termine nach Vereinbarung 

 

 
Caritasverband Remscheid e.V. - Rem-
scheid 

 Blumenstr. 30 

 42853 Remscheid 

 02191 69447023 

 fim@caritasverbandremscheid.de 

 www.caritas-remscheid.de 

 nach Vereinbarung 

 

 
Caritasverband Wuppertal/ Solingen e.V. 
- Solingen 

 Ahrstraße 9 

 42697 Solingen 

 0212 23134910 

 fim.solingen@caritas-wsg.de 

 www.caritas-wsg.de 

 
Do. 9:00 – 12:00 Uhr  

sowie nach Vereinbarung 

 

 
Caritasverband Moers-Xanten e.V. - 
Moers 

 Augustastraße 7-9 

 47441 Moers 

  

 Herr Ibrahim Hamid 

 02841 8804833 

 ibrahim.hamid@caritas-moers-xanten.de 
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 www.caritas-moers-xanten.de 

 
nach Vereinbarung 

Beratung auch in der ZUE Rheinberg 

 

 
Caritasverband Moers-Xanten e.V. – 
Rheinberg 

 Goldstraße 17 / 19                   

 47495 Rheinberg 

  

 Azra Mujcinovic 

 02841 8804833 

 azra.mujcinovic@caritas-moers-xanten.de 

 www.caritas-moers-xanten.de 

 

 
Caritasverband Wuppertal/Solingen e.V. 
- Wuppertal 

 Hünefeldstraße 54a 

 42285 Wuppertal 

 0202 280520 

 int.zentrum@caritas-wsg.de 

 www.caritas-wsg.de/hilfe-angebote/integra-
tion/fluechtlingsberatung/ 

 
Mo 9:00 – 12:00 Uhr  

sowie nach Vereinbarung 

 

3.4.  Regierungsbezirk Köln 
 

 
Caritasverband Düren-Jülich e.V. - Dü-
ren 

 Kurfürstenstraße 10-12 

 52351 Düren 

  

 Dr. Rouhollah Shahabi 

 02421 48145 

 rshahabi@caritas-dn.de 

 www.caritasverband-dueren.de 

   

 Anne Geerken 

 0173 1482582 

 02421 48147 

 ageerken@caritas-dn.de 

 nach Vereinbarung 

 

 
ZUE Kreuzau-Drove - Rückkehrberatung 
- Caritasverband Düren-Jülich e.V. 

 52355 Düren- Gürzenich 

  

 Marie Wahl 

 0172 1848755  

 mwahl@caritas-dn.de 

 www.caritasverband-dueren.de 

 

 Caritasverband Euskirchen e.V.  

 In den Herrenbenden 1 

 53879 Euskirchen 

  

 Three Nancy Sinaga 

 0176 14546546 

 02251 7947412 

  three-nancy.sinaga@caritas-eu.de 

 https://caritas.erzbistum-koeln.de/euskir-
chen_cv/unsere-hilfen/migration/beratung/ 

   

 Simon Rauch  

 0177 9565324 

 02251 7947413 

 simon.rauch@caritas-eu.de 
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 Aly Badara Touré 

 02251 7947410 

 aly-badara.toure@caritas-eu.de 

 

 DRK KV Euskirchen e.V. - Euskirchen 

 Kommerner Straße 39-41 

 53879 Euskirchen 

  

 Philipp Scholzen 

 0160 99217800 

 pscholzen@drk-eu.de 

 www.drk-eu.de 

 

 Diakonie Köln e.V. - Köln 

 Kartäusergasse 9–11 

 50678 Köln 

  

 Annegret Kohnen-Schmitz 

 0221 1603852 

 annegret.kohnen-schmitz@diakonie-ko-
eln.de 

 www.diakonie-koeln.de 

   

 Lena Schumacher 

 0221 1603843 

 lena.schumacher@diakonie-koeln.de 

   

 Hana Schaker 

 0221 1603867 

 hana.schaker@diakonie-koeln.de 

   

 Waia Berde 

 0221 1603834 

 waia.berde@diakonie-koeln.de 

 Termine nach Vereinbarung 

 

 
Caritasverband Oberbergischer Kreis 
e.V. – Gummersbach 

 Talstraße 1 

 51643 Gummersbach 

  

 Lillia Köhler 

 02261 306135 

 lilia.koehler@caritas-oberberg.de 

 https://caritas.erzbistum-koeln.de/oberberg-
cv/migration_vielfalt/fluechtlingsarbeit/ 

 

 AWO RV Rhein-Erft & Euskirchen e.V. 

 Nordring 52 

 50171 Kerpen 

  

 Safen Fathula 

 0176 74875134 

 02271 6030 

 www.awo-bm-eu.de 

   

 Fatemeh Khoshbin-Nazdik 

 0152 25947160 

 

 
DRK KV Städteregion Aachen e.V. - 
Aachen & Würselen 

 Henry-Dunant-Platz 1 

 52146 Würselen 

  

 Oliver Renn 

 02405 6039100 
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 oliver.renn@drk-aaachen.de 

 www.drk.ac 

 

 DRK gGmbH Städteregion Aachen 

 Henry-Dunant-Platz 1 

 52146 Würselen 

  

 
Arem Celik, Naseem Jafri, Sevgi May & Oli-
ver Renn, Keyvan Nassiri 

 015231931373 

 02405 6039380 

 fluechtlingshilfe@drk-aachen.de, key-
van.nassiri@drk-aachen.de 

   

 Oliver Renn 

 0157 70881221 

 oliver.renn@drk-aachen.de 

 

3.5.  Regierungsbezirk Münster 
 

 
AWO UB Münsterland-Recklinghausen – 
Bocholt, Rhede, Isselburg 

 Wiesenstraße 55 

 46395 Bocholt 

  

 Michael Stukowski 

 02871 222847 

 m.stukowski@awo-msl-re.de 

 www.awo-msl-re.de 

 
Do. 14:00 – 18:00 Uhr 

sowie nach Vereinbarung 

 
 
 
 

 Evangelische Kirchengemeinde Bottrop 

 An der Martinskirche 1 

 46236 Bottrop 

 02041 317089 

 fluechtlingsberatung@ev-kirche-bottrop.de 

 www.fluechtlingsberatung-bottrop.de 

   

 Marinella Maltese 

 02041 317084 

   

 Christian Bockholt 

 02041 317012  

 christian.bockholt@ev-kirche-bottrop.de 

 

 
Diakoniewerk Gelsenkirchen u. Watten-
scheid - Gelsenkirchen 

 Pastoratstraße 6 

 45879 Gelsenkirchen 

  

 Astrid Kiepert 

 0209 38948975 

 afb@meinediakonie.de 

 www.meinediakonie.de 

   

 Kerstin Knuth-Foltyn  

 0209 38948976 

 afb@meinediakonie.de 

 nach Vereinbarung 

 

 ASB RV Vest Recklinghausen e.V. - Marl 

 Mainstraße 4a 

 45768 Marl 
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 Enver Dogar 

 02365 2077727 

 enver.dogar@asb-vest-re.de; perspek-
tivberatung@asb-vest-re.de 

 www.asb-vest-re.de 

 

Mo. 8:30 – 12:30 Uhr 

Di. 13:00 – 17:00 Uhr 

Mi. 8:30 – 12:30 Uhr 

Do. 13:00 – 17:00 Uhr 

Fr. 8:30 – 12:30 Uhr 

 

 Caritasverband Rheine e.V. - Rheine 

 Lingener Straße 11 

 48429 Rheine 

  

 Karin Hewing 

 05971 862325 

 karin.hewing@caritas-rheine.de 

 www.caritas-rheine.de 

 
nach Vereinbarung 

Beratung auch in der ZUE Rheine und ZUE 
Ibbenbüren 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Bundesarbeitsgemeinschaft 
(BAG) Asyl in der Kirche 

 

4.1.  Baden-Württemberg 
 

 Evangelischer Oberkirchenrat Karlsruhe 

 Blumenstraße 1-7 

 76133 Karlsruhe 

 0721 91 75-550 

 0721 91 75-175 

 info@ekiba.de 

   

 Jürgen Blechinger 

 0721 9175521 

 Juergen.blechinger@ekiba.de 

  

 Elisabeth Hartlieb 

 0721 9175523 

  Elisabeth.hartlieb@ekiba.de 

  

 Jeannette Bell 

 0151 54266625 

 0721 9175524 

 

4.2.  Bayern 
 

 Evangelisch-Lutherische Kirche Bayern 

 Katharina-von-Bora-Str. 7-13 

 80333 München 

  

 David Geitner 

 0162 8409375 

 david.geitner@elkb.de 
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 https://oekumene.bayern-evange-
lisch.de/kirchenasyl.php 

 

4.3.  Berlin 
 

 Asyl in der Kirche e.V. – Berlin 

 Wassertorstraße 21a 

 10969 Berlin 

 0179 4946471 

 beratung@kirchenasyl-bb.de 

 https://kirchenasyl-bb.de/beratung 

 
Mo., Di., Do. & Fr. 10:00 - 14:00 Uhr 

Persönliche Beratung nur nach vorheriger 
Vereinbarung per E-Mail oder Telefon 

 

4.4.  Bremen 
 

 
Zuflucht. Ökumenische Ausländerarbeit 
Bremen e.V. 

 Berckstraße 27 

 28359 Bremen 

 0421 8007004 

 zuflucht@kirche-bremen.de 

 www.zuflucht-bremen.de 

 nur nach telefonischer Vereinbarung  

 

4.5.  Hamburg 
 

 
Arbeitsstelle Ökumene Menschenrechte- 
Flucht- Friedensbildung – Hamburg 

 Shanghaiallee 12 

 20457 Hamburg 

  

 Dietlind Jochims 

 040 36900262 

 dietlind.jochims@oemf.nordkirche.de 

   

 Dr. Katherine Braun 

 040 36900262 

 Katherine.Braun@flucht.nordkirche.de 

 

4.6.  Hessen 
 

 
Diakonie Hessen e.V. - Hessen und Nas-
sau 

 Ederstraße 12 

 60486 Frankfurt am Main 

  

 Maria Bethke 

 069179476270 

 maria.bethke@diakonie-hessen.de 

   

 Karin Diehl 

 0561 10953295 

 0561 10953100 

 karin.diehl@diakonie-hessen.de 

   

 Oliver Teufel 

 0561 10953415 

 oliver.teufel@diakonie-hessen.de 

 

4.7.  Niedersachsen 
 

 
Diakonisches Werk der Ev.-Luth. Kirche 
Oldenburg 

 Friesoyther Straße 9 

 49661 Cloppenburg 

  

 Sandra Cancino 
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 04471 184170 

  cancino@diakonie-cloppenburg.de 

 

4.8.  Nordrhein-Westfalen 
 

 
Ökumenisches Netzwerk Asyl in der Kir-
che NRW e.V. 

 Kartäusergasse 9 - 11 

 50678 Köln 

  

 Joke Jesinghaus, Tom Brandt 

 0163 7438704 

 nrw.kirchenasyl.de 

   

 Benedikt Kern  

 Friedrich-Ebert-Str. 7 

 48153 Münster 

 0163 7438704 

 0251 39995692 

 nrw.kirchenasyl.de 

 

4.9.  Rheinland- Pfalz 
 

 
Beauftragter der evangelischen Kirchen 
im Lande Rheinland-Pfalz 

 Große Bleiche 47 

 55116 Mainz 

  

 Dr. Thomas Posern 

 06131 3274122 

 ev.buero.mainz@evkirchen-diakonie-rlp.de 

 www.evangelisch-rlp.de 

 
 

4.10. Sachsen-Anhalt 
 

 
Migrationsbeauftragte für das Bistum 
Magdeburg - Sachsen-Anhalt 

 Langer Weg 65-66 

 39112 Magdeburg 

  

 Monika Schwenke 

 0391 6053236 

 www.kirchenasyl.de 
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5. Flüchtlingsräte der Bun-
desländer 

 

5.1.  Baden-Württemberg 
 

 Flüchtlingsrat Baden- Württemberg e.V. 

 Hegelstraße 51 

 70174 Stuttgart 

 0711 5532834 

 info@fluechtlingsrat-bw.de 

 www.fluechtlingsrat-bw.de 

 
Telefonisch: 

Mo., Di. & Mi. 14:00 – 16:00 Uhr 

 

5.2.  Berlin 
 

 Flüchtlingsrat Berlin e.V. 

 Greifswalder Straße 4 

 10405 Berlin 

 030 22476311 

 buero@fluechtlingsrat-berlin.de 

 www.fluechtlingsrat-berlin.de 

 
Telefonisch: 

Mo. – Do. 10:00 – 15:00 Uhr 

 

5.3.  Brandenburg 
 

 Flüchtlingsrat Brandenburg 

 Rudolf-Breitscheid-Straße 164 

 14482 Potsdam 

 0331 716499 

 info@fluechtlingsrat-brandenburg.de 

 www.fluechtlingsrat-brandenburg.de 

 Mo., Di. & Do. 10:00 – 13:00 Uhr 

 

5.4.  Bremen 
 

 Flüchtlingsrat Bremen 

 St.-Jürgenstraße 102 

 28203 Bremen 

 0421 41661218 

 info@fluechtlingsrat-bremen.de 

 www.fluechtlingsrat-bremen.de 

 
Telefonisch: 

Di. & Do. 11:00 – 13:00 Uhr 

 

5.5.  Hamburg 
 

 Flüchtlingsrat Hamburg e.V. 

 Nernstweg 32–34 (3. Stock) 

 22765 Hamburg 

 040 431587 

 info@fluechtlingsrat-hamburg.de 

 www.fluechtlingsrat-hamburg.de 

 

Di. 10:00 - 13:00 Uhr  

Mi. 14:00 - 18:00 Uhr  

Do. 10:00 - 13:00 Uhr 

 

5.6.  Hessen 
 

 Hessischer Flüchtlingsrat 

 Leipzigerstraße 17 

 60487 Frankfurt am Main 

 069 97698710 

 hfr@fr-hessen.de 

 www.fr-hessen.de 
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5.7.  Mecklenburg-Vorpommern 
 

 
Flüchtlingsrat Mecklenburg- Vorpom-
mern e.V. 

 Goethestraße 75 

 19053 Schwerin 

 0385 5815790 

 kontakt@fluechtlingsrat-mv.de 

 www.fluechtlingsrat-mv.de 

 
Mo.- Do. 9:00 – 12:00 & 13:00 – 15:00 Uhr 

Fr. 9:00 – 12:00 Uhr 

 

5.8.  Niedersachsen 
 

 Flüchtlingsrat Niedersachsen e.V. 

 Röpkestraße 12 

 30173 Hannover 

 0511 98246030 

 nds@nds-fluerat.org 

 www.nds-fluerat.org 

 

Telefonisch: 

Mo., Di., Do. & Fr. 10:00-12:30 Uhr  

Di. & Do. 14:00 - 16:00 Uhr 

 

5.9.  Nordrhein-Westfalen 
 

 Flüchtlingsrat NRW e.V. 

 Wittener Straße 201 

 44803 Bochum 

 0234 5873156 

 info@frnrw.de 

 www.frnrw.de 

 
Telefonisch: 

Mo. – Fr. 10:00 – 16:00 Uhr  

 

5.10. Rheinland-Pfalz 
 

 Flüchtlingsrat RLP e.V. 

 Leibnizstraße 47 

 55118 Mainz 

 06131 4924734 

 info@fluechtlingsrat-rlp.de 

 www.fluechtlingsrat-rlp.de 

 

5.11. Saarland 
 

 Saarländischer Flüchtlingsrat e.V. 

 Kaiser-Friedrich-Ring 46 

 66740 Saarland 

 06831 4877938 

 fluechtlingsrat@asyl-saar.de 

 www.asyl-saar.de 

 Di. 13:00 – 17:00 Uhr  

 

5.12. Schleswig-Holstein 
 

 Flüchtlingsrat Schleswig-Holstein e.V. 

 Sophienblatt 82-86 

 24114 Kiel 

 0151 43187667 

 04317 34900 

 office@frsh.de, beratung@frsh.de 

 www.frsh.de 

 

Telefonisch: 

Mo. – Fr. 9:30 - 13:00 Uhr 

Mo. & Do. 15:00 – 17:30 Uhr  
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5.13. Thüringen 
 

 Flüchtlingsrat Thüringen e.V. 

 Schillerstraße 44 

 99096 Erfurt 

 0361 518051-25 oder 0361 518051-26 

 info@fluechtlingsrat-thr.de oder bera-
tung@fluechtlingsrat-thr.de 

 www.fluechtlingsrat-thr.de 
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6. Fachberatungsstellen für 
Opfer von Menschenhandel 

 

6.1.  Regierungsbezirk Arnsberg 
 

 
Dortmunder Mitternachtsmission e.V. - 
Hilfen für Opfer von Menschenhandel - 
Dortmund 

 Dudenstraße 2-4 

 44137 Dortmund 

 0231 144491 

 mitternachtsmission@gmx.de 

 www.mitternachtsmission.de 

 Termine nach Vereinbarung 

 

 
Diakonie Mark-Ruhr gGmbh - Fachbera-
tungsstelle für Opfer von Menschenhan-
del – Hagen 

 Bergstraße 121 

 58095 Hagen 

  

 Margarete Kummer 

 0151 11427787 

 02331 306462034 

 margarete.kummer@diakonie-mark-ruhr.de 

 
www.diakonie-mark-ruhr.de 

 

 Eva Kleine 

 0151 17514993 

 02331 306462034 

 eva.kleine@diakonie-mark-ruhr.de 

 

 

Eine Welt Zentrum Herne (Evangelischer 
Kirchenkreis Herne/Castrop-Rauxel) - 
Fachberatungsstelle für Opfer von Men-
schenhandel - Herne 

 Overwegstraße 31 

 44625 Herne 

  

 Renate Hildburg 

 02323 9949719 

 renate.hildburg@ekvw.de 

 www.ewz-herne.de 

   

 Katja Jähnel  

 02323 9949720 

 katja.jaehnel@ekvw.de 

 nach Vereinbarung 

 

6.2.  Regierungsbezirk Detmold 
 

 
Nadeschda (Ev. Frauenhilfe in Westfalen 
e.V.) – Frauenberatungsstelle für Opfer 
von Menschenhandel - Herford 

 Bielefelder Straße 25 

 32051 Herford 

 05221 840200 

 info@nadeschda-owl.de 

 www.nadeschda-owl.de 

 
Mo. – Fr. 9:00 – 14:00 Uhr  

sowie nach Vereinbarung 

 

6.3.  Regierungsbezirk Düsseldorf 
 

 

SOLWODI NRW e. V. - Fachberatungs-
stelle für Opfer von Menschenhandel - 
Duisburg /weitere Themen: Zwangsver-
heiratung, Gewalt im Namen der sog. 
Ehre, FGM/C 

 Postfach 10 11 50 

 47011 Duisburg 

 0203 663150 

 duisburg@solwodi.de 
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 www.solwodi.de 

 nach Vereinbarung 

 

 
Frauenberatungsstelle Düsseldorf e.V. - 
Fachstelle für Opfer von Frauenhandel 

 Talstraße 22-24 (im Hof) 

 40217 Düsseldorf-Friedrichstadt 

 0211 686854 

 info@frauenberatungsstelle.de 

 www.frauenberatungsstelle.de 

 

Telefonisch: 

Mo. & Mi. 14:00 – 18:00 Uhr  

Di., Do. & Fr. 10:00 – 14:00 Uhr  

Termine nach Vereinbarung 

 

 
Nachtfalter (CSE Ruhr) - Hilfe für Be-
troffene von Zwangsprostitution - Essen 

 Niederstraße 12-16 

 45141 Essen 

 0201 319375920 

 nachtfalter@cse.ruhr 

 www.cse.ru 

 Termine nach Vereinbarung 

 

 

SOLWODI Nordrhein-Westfalen - Fach-
beratungsstelle für Opfer von Men-
schenhandel und Prostituierte - Ober-
hausen 

 Steinbrinkstraße 158 

 46145 Oberhausen 

 0151 42049581 

 
0203 663150 (Notfallnummer SOWOLDI 
Duisburg) 

 oberhausen@solwodi.de 

 www.solwodi.de 

 nach Vereinbarung 

 

6.4.  Regierungsbezirk Köln 
 

 
SOLWODI NRW e.V. - Fachberatungs-
stelle für Opfer von Menschenhandel 
und Prostituierte - Bonn 

 Maximilianstraße 32 

 53111 Bonn 

 01573 6869609, 0152 26479570 - Kontakt-
aufnahme auch per WhatsApp möglich 

 0228 96397210, 0228 97680410 

 bonn@solwodi.de 

 www.solwodi.de 

 

Mo. – Do. 9:00 – 16:00 Uhr 

Fr. 9:00 – 13:00 Uhr 

sowie nach Vereinbarung. 

Frauen* - wir beziehen uns auf alle Perso-
nen, die sich unter der Bezeichnung 
\"Frau\" definieren, definiert werden und/o-
der sich sichtbar gemacht sehen 

 

 
agisra e.V. - Fachberatungsstelle für Op-
fer von Menschenhandel - Köln 

 Venloer Str. 415 

 50825 Köln 

 0221 124019/ 1390392 

 info@agisra.org 

 https://agisra.org/beratung/ 

 
Telefonsprechzeit zur Terminvereinbarung:  

Mo., Di. & Do. 10:00 – 15:00 Uhr   

 

 
SOLWODI Nordrhein-Westfalen - Fach-
beratungsstelle für Opfer von Men-
schenhandel und Prostituierte - Aachen 

 Jakobstraße 7 

 52064 Aachen 

 0241 413174711 

 Aachen@solwodi.de 

 www.solwodi.de 

 



 

  100 
 

7. Psychosoziale Beratungsan-
gebote (PSZ o. PSE) 

 

7.1.  Regierungsbezirk Arnsberg 
 

 
Medizinische Flüchtlingshilfe (MFH) Bo-
chum e.V. - Psychosoziales Beratungs-
angebot (PSZ) 

 Glockengarten 1 

 44803 Bochum 

 0234 9138743 

 psychotherapie@mfh-bochum.de, 
e.leidgens@mfh-bochum.de 

 https://mfh-bochum.de/informationen-fuer-
fluechtlinge/psychotherapie/ 

 Di. 14:00 -15:00 Uhr 

 

 PSZ Dortmund - AWO UB Dortmund e.V. 

 Lange Straße 44 

 44137 Dortmund 

 0231 88088114 

 psz@awo-dortmund.de, r.anuti-risse@awo-
dortmund.de 

 
https://awo-dortmund.de/kinder-jugend-
und-familie/migration-teilhabe/psycho-
soziales-zentrum-fuer-fluechtlinge/ 

 

 
PSZ Hagen - Diakonie Mark-Ruhr 
gGmbh – Hagen 

 Bergstraße 121 

 58095 Hagen 

 02331 306462040 

 psz-hagen@diakonie-mark-ruhr.de 

 www.diakonie-mark-ruhr.de 

   

 Heinz Köhler 

 02331 306462044 

   

 Taraneh Kargosha 

 02331 306462039 

 taraneh.kargosha@diakonie-mark-ruhr.de 

   

 Tobias Weinreich 

 02331 306462041 

 tobias.weinreich@diakonie-mark-ruhr.de 

   

 Anna Kofler  

 02331 306462045 

 anna.kofler@diakonie-mark-ruhr.de 

   

 Linda Köhler 

 02331 306462047 

 linda.koehler@diakonie-mark-ruhr.de 

 

 
PSZ Lüdenscheid - Diakonisches Werk 
Lüdenscheid 

 Frankenstraße 1 

 58509 Lüdenscheid 

  

 Szilvia Wittmann  

 02351 390809 

 s.wittmann@diakonie-luedenscheid-plet-
tenberg.de 

 www.diakonie-luedenscheid-plettenberg.de 

   

 Daphne Remke 

 0160 4182087 

 02351 390809 

 d.remke@diakonie-luedenscheid-pletten-
berg.de 
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 Lena Wilms 

 02351 390886 

 l.wilms@diakonie-luedenscheid-pletten-
berg.de 

 
Mo., Di. & Mi.  

Termine nach Vereinbarung 

 

 PSZ Siegen-Wittgenstein/Olpe 

 Sandstraße 28 (4. OG) 

 57072 Siegen 

 
Martina Mura, Denize Busch-Kabori, 
Hamza Kabori, Jana Weinmann 

 0271 25011512 

 info@psz-siegen.de 

 www.psz-siegen.de 

 Mo. & Do. 8:00 – 11:00 Uhr 

 

7.2.  Regierungsbezirk Detmold 
 

 PSZ Bielefeld - AK Asyl e.V. 

 Friedenstraße 4-8  

 33602 Bielefeld 

 0521 5465150 

 psz@ak-asyl.de 

 www.psz-bielefeld.de 

 

Telefonisch: 

Mo. 10:00 - 12:00 Uhr  

Tel.: 0521 / 54 65 15 - 35 

Do. 14:00 - 16:00 Uhr  

Tel.: 0521 / 54 65 15 - 32 

Sprechzeit speziell für junge volljährige Ge-
flüchtete (18 bis 21/27 Jahre) sowie Fach-
kräfte und Unterstützer_innen. 

Di. 14:00 - 16:00 Uhr  

Do. 10:00 - 12:00 Uhr 

 

 PSZ Caritasverband Paderborn 

 Riemekestraße 86 

 33102 Paderborn 

 05251 8891220 

 psz@caritas-pb.de 

 www.caritas-pb.de 

 

Mo. - Mi. 8:30 - 16:00 Uhr  

Do 8:30 - 17.00 Uhr 

Fr. 8:30 - 13.00 Uhr 

 

7.3.  Regierungsbezirk Düsseldorf 
 

 PSZ für Flüchtlinge Düsseldorf 

 Benratherstraße 7 

 40213 Düsseldorf 

 0211 54417322 

 info@psz-duesseldorf.de 

 www.psz-duesseldorf.de 

 

Telefonisch:  

Do. 11:00 – 15:00 Uhr 

unter 0211/54 41 73 45 

 

 
PSZ Mönchengladbach SKM- Rheydt 
e.V. 

 Odenkirchenerstr. 7 

 41236 Mönchengladbach 

  

 
Sarah Berger, Khaled Al Nddaf, Kristin 
Bruks, Sina Hofäcker, Markus Offermann, 
Victoria Schäfer 

 02166 1309766 

 psz@skm-ry.de 

 www.skm-ry.de 
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 
Telefonisch:  

Mi. 10:00 – 12:00 Uhr 

 

 PSZ Niederrhein-Dinslaken - Diakonie 

 Bahnhofsplatz 6 

 46535 Dinslaken 

  

 Michel Eckhardt 

 02064 434778 

 psz-dinslaken@ekir.de 

 
https://diakonie-din.de/stadtteilarbeit-und-
kadedi-kaufhaeuser/psycho-
sozialeszentrumniederrhein/ 

   

 Laura Boese 

 02064 434758 

   

 Stefan Kleinfengels 

 02064 434777 

   

 Larissa Napierala 

 0176 34558133 

 larissa_claire.napierla@ekir.de 

 

 PSZ Niederrhein der AWO Moers 

 Rheinbergerstraße 33 

 47441 Moers 

  

 Pauline Schlund und Felicitas Neumann 

 02841 1731374 

 psz@awo-kv-wesel.de 

 www.awo-kv-wesel.de 

   

 Asiye Koc 

 0176 12555795 

 a.koc@awo-kv-wesel.de 

 

 
ZUE Ratingen - Psychosoziale Erstbera-
tung (PSE) - Flüchtlingshilfe Velbert 

 Daniel-Goldbach-Str. 25 

 40880 Ratingen 

  

 Malika Isoeva 

 0152 29599422 

 malika.isoeva@fluechtlingshilfe-velbert.de 

 www.fluechtlingshilfe-velbert.de/psycho-
soziale-erstberatung-zue-ratingen 

 

 
ZUE Rees I - Psychosoziale Erstbera-
tung (PSE) - Diakonie im Ev. Kirchen-
kreis Dinslaken 

 Groiner Kirchweg 4 

 46459 Rees 

 psz-dinslaken@ekir.de 

 Termine werden nur nach Vereinbarung 
vergeben. 

 

7.4.  Regierungsbezirk Köln 
 

 
PÄZ – Pädagogisches Zentrum für Ge-
flüchtete Aachen e.V. 

 Mariahilfstraße 16 

 52062 Aachen 

 0241 51574752 

 psz.ac@paez-aachen.de 

 www.psz-nrw.de 

 
Mo. 9:00 – 10:00 Uhr 

Di. – Do. 9:00 – 13:00 Uhr 
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ZUE St. Augustin - Psychosoziale Erst-
beratung - ASB Bonn/Rhein-Sieg/Eifel 
e.V. 

 Alte Heerstraße 90 

 53757 Sankt Augustin 

  

 Frau Hüsna Sarac 

 0176 18877253 

 sarac@a-s-b.eu 

 

 PSZ Mondial Caritasverband Stadt Bonn 

 Fritz-Tillmann-Straße 9 

 53113 Bonn 

  

 

Hanna Drucks, Isabel Berrio-Baquero, Sil-
vija Jakovljevic,  Milena Peitzmann, Jana 
Estocinova, Majid Ibrahim, Vincenzo San-
tangelo 

 0228 2671710 

 PSZ@caritas-bonn.de 

 www.caritas-bonn.de 

 

Mo. – Do. 9:00 – 16:00 Uhr 

Fr. 9:00 – 13:00 Uhr 

Termine nach Vereinbarung 

 

 
Therapiezentrum für Folteropfer Caritas-
verband für die Stadt Köln e.V. (PSZ) 

 Spiesergasse 12 

 50670 Köln 

 0221 160740 

 therapiezentrum@caritas-koeln.de 

 www.caritas-koeln.de 

 
 
 
 
 
 

 
PSZ Fliehkraft – Kölner Flücht-
lingszentrum 

 Turmstraße 3–5 (2. Etage) 

 50733 Köln-Nippes 

 psychologischeberatung@koelner-fluecht-
lingsrat.de 

 https://fluechtlingszentrum.de/beratung/ 

 

 
ZUE Wegberg-Petersholz - Psychosozi-
ale Erstberatung (PSE) - Diakonisches 
Werk des Kirchenkreises Jülich 

 Harrier Way 4 

 41844 Wegberg 

  

 Nils Hagemann 

 0163 5353099 

 hagemann@diakonie-juelich.de 

 www.kkrjuelich.de 

 
Di.- Fr. 9:00 – 12:00 Uhr 

Termine nach Vereinbarung  

 

7.5.  Regierungsbezirk Münster 
 

 
Psychosoziales Traumazentrum für 
Flüchtlinge (PTZ) - Innosozial gGmbh 
Ahlen 

 Am Röteringshof 34-36 

 59229 Ahlen 

  

 Jacqueline Gehrcke 

 0176 11106733 

 02382 7099594 

 gehrcke@innosozial.de 

   

 Angelika Dittmann 

  0176 11106793 
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  02382 7099592 

 dittmann@innosozial.de 

 
 

 
Refugio Münster Psychosoziale Flücht-
lingshilfe (PSZ) 

 Hafenstraße 3-5 

 48153 Münster 

 0251 1448631 

 info@refugio-muenster.de 

 www.refugio-muenster.de 

 

Mo.& Di. 9:00 - 16:00 Uhr 

Mi. & Do. 9:00 -16:00 Uhr 

Fr. 9:00 - 13:00 Uhr 
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8. Zentrale Erstaufnahmee-
inrichtungen (EAE) 

 

8.1.  Regierungsbezirk Arnsberg 
 

 LEA Bochum 

   

 Gersteinring 50a 

 44791 Bochum 

 02931 826600 

 lea.asyl@bra.nrw.de 

 

Hotline BAMF: 0911/94 34 77 80 

Die Landeserstaufnahme in Bochum ist 
24/7 geöffnet. Um längere Aufenthalts- und 
Wartezeiten zu vermeiden, wird ausdrück-
lich empfohlen sich in den Zeiten 

Mo. – Fr. 8:00 - 16:00 Uhr 

Sa., Sonn- und an Feiertagen: 

8:00 - 16:00 Uhr 

in der Landeserstaufnahme in Bochum zu 
melden. Alle vorhandenen Dokumente 
(Reisepass, ID-Card, etc.) müssen für die 
Registrierung mitgebracht werden. 

 

 
LEA Bochum - Asylverfahrensberatung - 
Innere Mission - Diakonisches Werk Bo-
chum e.V. 

 Gersteinring 50a 

 44791 Bochum 

  

 Alan Mhammad & Julia Gorlt 

 julia.gorlt@diakonie-ruhr.de 

 
Hinweis: Das freiwillige Beratungsangebot 
steht ausschließlich den Asylsuchenden in 
der LEA Bochum zur Verfügung.   

 

 
EAE Unna Maasen - Asylverfahrensbera-
tung – Diakonie Mark Ruhr e.V. 

 Lippestr. 45 

 59427 Unna 

  

 Irma Senning und Malika Kahihli  

 02303 9678972 

 verfahrensberatung@diakonie-mark-
ruhr.de 

 www.diakonie-mark-ruhr.de 

 
Mo. – Do. 9:00 – 16:00 Uhr 

Fr. 9:00 – 13:00 Uhr 

 

 
EAE Unna Maasen - Asylverfahrensbera-
tung - Werkstatt im Kreis Unna 

 (Beratungsbüro) Gerhart-Hauptmann-Str. 
29 

 59423 Unna 

  

 Michael Koch 

 0176 12805042 

 02303 9599043 

 fluechtlingsberatung@werkstatt-im-kreis-
unna.de 

 www.werkstatt-im-kreis-unna.de 

 

Telefonische Auskunft und Beratung: 

Mo. & Di. (gerade Woche): 7:30 - 16:15 Uhr 

Mo. & Mi. (ungerade Woche): 7:30 - 16:15 
Uhr 

Sprechzeiten vor Ort: 

Mo. & Di. (gerade Woche): 10:00-12:30 Uhr 

Mo. & Mi. (ungerade Woche): 10:00 - 12:30 
Uhr 

 

8.2.  Regierungsbezirk Detmold 
 

 
EAE Bielefeld-Südring - Asylverfahrens-
beratung - AK Asyl e.V. 

 Friedenstraße 4-8 

 33602 Bielefeld 
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 Sarah Möbius 

 0157 83507113 

 moebius@ak-asyl.info 

 www.ak-asyl.in 

   

 Paulina Müller 

 0521 54651577 

 mueller@ak-asyl.info 

   

 Nagihan Ö. Pehlivan 

 0521 / 546 515 - 64 

   

 Helena Keim 

 0179 4269935 

 0521 54651562 

   

 Wilson Awal 

 0176 16485738 

 awal@ak-asyl.info 

 

8.3. Regierungsberzirk Düsseldorf 
 

 
EAE Mönchengladbach - Asylverfah-
rensberatung – AWO Migrationsbera-
tung im L64 

 Limitenstrasse 64-78  

 02166 399670 

 kunden@awo.mg 

 https://ex-
press.adobe.com/page/xg2j4zXcwBhvY/ 

 
 
 
 

 
EAE Mönchengladbach - Asylverfah-
rensberatung - Flüchtlingsrat Mönchen-
gladbach e.V. 

 Büro Collingwood Road 25 

 
41179 Mönchengladbach 

 

 
Akpulat-Dax, Esposito, Schiemann und 
Schüller 

 02161 27757-10/11/12 

 fr-mg.verfahrensberatung@t-online.de 

 https://www.fluechtlingsratmg.de/angebote/ 

 

 
EAE Mönchengladbach - Beschwerde-
management - Flüchtlingsrat Möncheng-
ladbach e.V. 

 Büro Collingwood Road 25 

 
41179 Mönchengladbach 

 

 Frau Schüller 

 fr-mg.bmanagement@t-online.de 

 https://www.fluechtlingsratmg.de/angebote/ 

 

 
EAE Mönchengladbach – Asylverfah-
rensberatung – SKM Rheydt 

 02166 130 97 50 

  eae@skm-ry.de 

 https://www.skm-ry.de/angebote-pro-
jekte/integration-migration/beratung/ 

 

8.4.  Regierungsbezirk Köln 
 

 
EAE Bonn - Asylverfahrensberatung für 
queere und vulnerable Schutzsuchende 
- Kölner Flüchtlingsrat e.V. 

 Ermekeilstraße 27-33 

 53113 Bonn 

  

 Julie Trick 

 0176 76957691 
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 trick@koelner-fluechtlingsrat.de 

 koelner-fluechtlingsrat.de 

 

 
EAE Köln-Bayenthal - Asylverfahrensbe-
ratung - Caritasverband für die Stadt 
Köln e.V. 

 Schönhauser Str. 10 – 16 

 50968 Köln (Bayenthal) 

 0172 7600310 

 verfahrensberatung@caritas-koeln.de 

 www.caritas-koeln.de 

 

 
EAE Köln-Bayenthal - Asylverfahrensbe-
ratung - Kölner Flüchtlingsrat e.V. 

 Schönhauser Straße 10 - 16 

 50968 Köln-Bayenthal 

  

 Celia Sachs 

 0177 4030899 

 sachs@koelner-fluechtlingsrat.de 

 Sarah-Katharina Merk 

 0176 76958406 

 merk@koelner-fluechtlingsrat.de 

   

 Nino Burdiladze 

 0176 44548924 

 burdiladze@koelner-fluechtlingsrat.de 

 
https://koelner-fluechtlings-
rat.de/beratungsstellen/asylverfahrensbera-
tung_koeln 

   

 Emily Opdenhoff 

 0176 57774731 

 opdenhoff@koelner-fluechtlingsrat.de 

   

 Hila Qasem 

 0177 4058533 

 qasem@koelner-fluechtlingsrat.de 

 

Mo. & Mi. 10:00 – 11:30 Uhr 

Do. 14:00 – 15:30 Uhr  

sowie Termine nach Vereinbarung 
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9. Zentrale Unterbringungsein-
richtungen (ZUE) 

 

9.1.  Regierungsbezirk Arnsberg 
 

 
ZUE Hamm - Asylverfahrensberatung - 
Multikulturelles Forum e.V. 

 Hafenstraße 10 

 59067 Hamm 

  

 Ahmad Elias 

 0157 39673599 

 elias@multikulti-forum.de, fluechtlingsbera-
tung@multikulti-forum.de 

 www.multikulti-forum.de 

 
Mo - Do: 9:00 – 12:30 & 13:30 – 15:30 Uhr  

sowie nach Vereinbarung 

 

 
ZUE Hamm - Beschwerdemanagement - 
Multikulturelles Forum e.V. 

 Alter Uentroper Weg 16-20 

 59071 Hamm 

 www.multikulti-forum.de 

 
Di.- Fr. 12:00 – 14:30 Uhr  

sowie nach Vereinbarung 

 

 
ZUE Olpe – Asylverfahrensberatung - 
AWO Siegen e.V. 

 Am Finkenhagen 15 

 57462 Olpe 

  

 Jan Lübke-Jourdan 

 02761 8372711 

 j.luebke-jourdan@awo-siegen.de 

 https://einrichtungsdatenbank.awo.org/or-
ganisations/public-search-detail/4636 

  

 Marius Bahnschulte 

 02761 8372710 

m.bahnschulte@awo-siegen.de 

 

 
ZUE Olpe - Beschwerdemanagement - 
AWO Siegen e.V. 

 Am Finkenhagen 15 

 57462 Olpe 

  

 Jan Lübke-Jourdan 

 02761 8372711 

 j.luebke-jourdan@awo-siegen.de 

 https://einrichtungsdatenbank.awo.org/or-
ganisations/public-search-detail/4636 

 

 
ZUE Möhnesee/ Echtrop - Asylverfah-
rensberatung - Diakonie Ruhr-Hellweg 

 Auf der Alm 3 

 59519 Möhnesee/Echtrop 

  

 Michel Ramaz Yaqub 

 02924 9749105 

 myaqub@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

  

 Marija Benakovic 

 02921 3620160 

 mbenakovic@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

 
ZUE Soest - Asylverfahrensberatung - 
Diakonie Ruhr-Hellweg – Soest 

 Belgierweg 1-15 

 59494 Soest 
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 Marija Benakovic 

 0151 52643045 

 mbenakovic@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

 
ZUE Soest - Beschwerdemanagement - 
Diakonie Ruhr-Hellweg 

 Belgierweg 1-15 

 59494 Soest 

  

 Marija Benakovic 

 02921 3620160 

 mbenakovic@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

 
ZUE Wickede-Wimbern - Asylverfah-
rensberatung - Diakonie Ruhr-Hellweg 

 Mendener Str. 52 

 58739 Wickede 

  

 Marija Benakovic 

 0151 52643045 

 mbenakovic@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 www.diakonie-ruhr-hellweg.de 

  

 Barbara Wasser  

 02377 7849724 

 bwasser@diakonie-ruhr-hellweg.de 

 

9.2.  Regierungsbezirk Detmold 
 

 
ZUE Herford - Asylverfahrensberatung – 
Diakonisches Werk im Kirchenkreis 
Herford 

 Eva Peseke 

 0162 2354338 

 eva.peseke@dw-herford.de 

 https://diakonie-herford.de/flucht-und-mi-
gration/fluechtlingsberatung/ 

 nach Vereinbarung  

 

9.3.  Regierungsbezirk Düsseldorf 
 

 ZUE/ NU Mülheim-Raadt - DRK-Mülheim 

 Ines Gilgen 

 0208 4500 661 

 0151 72161138 

 i.gilgen@drk-mülheim.de oder unter zue-
muelheim@brd.nrw.de 

 

 
ZUE Neuss - Asylverfahrensberatung - 
Diakonie Rhein-Kreis Neuss e.V. 

 Obertorweg 1 

 41460 Neuss 

  

 Simone Mecking 

 01590 04438296 

 mecking@diakonie-neuss.de 

 www.diakonie-rkn.de 

  

 Nadia Trumpis 

 01590 4438285 

 trumpis@diakonie-neuss.de 

 

Mo. 10:00 – 12:00 & 13:00 – 14:00 Uhr 

Di. 11:00 – 13:00 Uhr 

Mi. 10:00 – 12:00 & 13:00 – 14:00 Uhr 

Do. 10:00 – 12:00 & 13:00 – 14:00 Uhr 

Fr. 10:00 – 12:00 Uhr 
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ZUE Neuss - Beschwerdemanagement - 
Diakonie Rhein-Kreis Neuss e.V. 

 Obertorweg 1 

 41460 Neuss 

  

 Simone Mecking 

 01590 04438296 

 mecking@diakonie-neuss.de 

 www.diakonie-rkn.de 

 

Mo. 10:00 – 12:00 & 13:00 – 14:00 Uhr 

Di. 11:00 – 13:00 Uhr 

Mi. 10:00 – 12:00 & 13:00 – 14:00 Uhr 

Do. 10:00 – 12:00 & 13:00 – 14:00 Uhr 

Fr. 10:00 – 12:00 Uhr 

 

 
ZUE Neuss - Asylverfahrensberatung - 
DRK Neuss 

 Obertorweg 1 

 41460 Neuss 

  

 Lavinia Bot-Jurca 

 02131 5328398 

 lavinia.bot-jurca@drk-neuss.de 

 www.drk-neuss.de 

 
Mo. - Do. 9:00 – 12:00 & 13:00 – 15:00 Uhr 

Fr. 9:00 – 13:00 Uhr 

 

 
ZUE Ratingen-Tiefenbroich - Asylverfah-
rensberatung - AWO KV Mettmann 
gGmbH 

 Markus Zinecker 

 02104 970720 

 markus.zinecker@awo-kreis-mettmann.de 

 https://awo-kreis-mettmann.de/beratung-
hilfe/ 

 

 
ZUE Rheinberg - Asylverfahrensbera-
tung - AWO KV Wesel e.V. 

 Rheinberger Straße 375 

 47495 Rheinberg 

  

 Asiye Koc 

  0176 12555795 

 02843 9033708 

 a.koc@awo-kv-wesel.de 

   

 Rascha Abou Soueid 

  0151 22910321 

 02843 9033708 

 r.abousoueid@awo-kv-wesel.de 

 

 
ZUE Rheinberg - Asylverfahrensbera-
tung - Caritasverband Moers-Xanten e.V. 

 Rheinberger Straße 375 

 47495 Rheinberg 

  

 Ibrahim Hamid 

 ibrahim.hamid@caritas-moers-xanten.de 

 www.caritas-moers-xanten.de 

 

 
ZUE Rheinberg - Beschwerdemanage-
ment - Caritasverband Moers-Xanten 
e.V. 

 Rheinberger Straße 375 

 47495 Rheinberg 

  

   Ibrahim Hamid 

 ibrahim.hamid@caritas-moers-xanten.de 
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 Azra Mujcinovic 

 azra.mujcinovic@caritas-moers-xanten.de 

 

 
ZUE Viersen - Asylverfahrensberatung - 
SKM Kempen-Viersen e.V. 

 Ismaiel Abou Mughdheb 

 02162 8102811 

 i.abou-mughdheb@skm-viersen.de 

 https://skm-kempen-viersen.de/migration/ 

 

 
ZUE Viersen - Beschwerdemanagement 
- SKM Kempen-Viersen e.V. 

 Ines Osho 

 02162 8102810 

 i.osho@skm-viersen.de 

 https://www.skm-viersen.de/migration/ 

 

 
ZUE Wuppertal - Asylverfahrensbera-
tung - Caritasverband Wuppertal/ Solin-
gen e.V. 

 Im Saalscheid 8 

 42369 Wuppertal 

  

 Jessica Romano 

 
0151 44894920 

0202 251396359 

 jessica.romano@caritas-wsg.de 

 www.caritas-wsg.de 

 

9.4.  Regierungsbezirk Köln 
 

 
ZUE Bonn- Bad Godesberg - Asylverfah-
rensberatung - ASB Bonn/Rhein-Sieg 
e.V. 

 Deutschherrenstraße 30 

 53177 Bonn 

 0228 28692861 

 www.a-s-b.eu 

 

 
ZUE Bonn- Bad Godesberg - Beschwer-
demanagement - ASB Bonn/Rhein-
Sieg/Eifel e.V. 

 Deutschherrenstraße 30 

 53177 Bonn 

 0228 28692861 

 

 
ZUE Düren-Gürzenich - Asylverfahrens-
beratung - Diakonisches Werk des Kir-
chenkreises Jülich 

 Im Eichenbruch 43 

 52355 Düren 

  

 Jine Kasem 

  0176 56371912 

 kasem@diakonie-juelich.de 

 
https://diakonie-juelich.de/migrationsfach-
dienste/verfahrensberatung-und-
beschwerdemanagement-zue-dueren 

   

 Jörg Rieksmeier 

 02421 9520304 

 rieksmeier@diakonie-juelich.de 

 
https://diakonie-juelich.de/migrationsfach-
dienste/verfahrensberatung-und-
beschwerdemanagement-zue-dueren 

 

 
ZUE Euskirchen II - Asylverfahrensbera-
tung - Caritasverband für das Kreisdeka-
nat Euskirchen e.V. 

 Frank Burbach 

 01590 4546528 

 frank.burbach@caritas-eu.de 

 https://caritas.erzbistum-koeln.de/euskir-
chen_cv/unsere-hilfen/migration/beratung/ 

   

 Leila Ahmed-Azi 
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 0176 14546580 

 leila.ahmed-azi@caritas-eu.de 

  

 Elena Besrotni 

 0176 14546584 

 elena.besrotni@caritas-eu.de 

 

 
ZUE Euskirchen II - Beschwerdema-
nagement - Caritasverband für das 
Kreisdekanat Euskirchen e.V. 

 02251 794740 

 migration@caritas-eu.de 

 https://caritas.erzbistum-koeln.de/euskir-
chen_cv/unsere-hilfen/migration/beratung/ 

 

 
ZUE Kreuzau-Drove - Asylverfahrensbe-
ratung - Caritasverband Düren- Jülich 
e.V. 

 Drovestraße 204 - 206 

 52372 Kreuzau-Drove 

  

 Dr. Rouhollah Shahabi 

 0172 1049908 

 rshahabi@caritas-dn.de oder zue-drove-
vb@caritas-dn.de 

 Mo. – So. 9:00 – 15:00 Uhr  

 

 
ZUE Kreuzau-Drove - Beschwerdema-
nagement - Caritasverband Düren-Jülich 
e.V. 

 Drovestraße 204 - 206 

 52372 Kreuzau-Drove 

  

 Marie Wahl 

 0172 1848755 

 mwahl@caritas-dn.de 

 www.caritasverband-dueren.de 

 nach Vereinbarung 

 

 
ZUE Wegberg-Petersholz -Asylverfah-
rensberatung - Diakonisches Werk des 
Kirchenkreises Jülich 

 Harrier Way 4  

 41844 Wegberg 

  

 Magdalena Köster 

 0176 42240035 

 koester@diakonie-juelich.de 



https://diakonie-juelich.de/migrationsfach-
dienste/beratungsangebot-zue-
wegberg#c227 

 

 
ZUE Wegberg-Petersholz - Beschwerde-
management - Diakonisches Werk des 
Kirchenkreises Jülich 

 Harrier Way 4  

 41844 Wegberg 

  

 Johanna Meiers 

  0151 72963053 

 meiers@diakonie-juelich.de 

 
Di. - Fr. 9:00 – 12:00 Uhr  

Termine nach Vereinbarung  

 

 
ZUE St. Augustin - Asylverfahrensbera-
tung - ASB Bonn/Rhein-Sieg/Eifel e.V. 

 Alte Heerstraße 90 

 53757 Sankt Augustin 

  

 Beatrix Frenzel 

 0176 18877234 

 02241 2343016 

 frenzel@a-s-b.eu oder zue1@a-s-b.eu 
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 www.a-s-b.eu 

   

 Hemnah Suma 

 0176 18877145 

 suma@a-s-b.eu oder zue1@a-s-b.eu 

   

 Thaer Barhoum 

 0176 18877230 

 barhoum@a-s-b.eu oder zue1@a-s-b.eu 

 

 
ZUE St. Augustin - Beschwerdemanage-
ment - ASB Bonn/Rhein-Sieg/Eifel e.V. 

 Alte Heerstraße 90 

 53757 Sankt Augustin 

  

 Christoph Bischof 

 0176 18877131 

 02241 2343017 

 bischof@a-s-b.eu oder zue1@a-s-b.eu 

 www.a-s-b.eu 

 

 
ZUE St. Augustin - Psychosoziale Erst-
beratung - ASB Bonn/Rhein-Sieg/Eifel 
e.V. 

 Alte Heerstraße 90 

 53757 Sankt Augustin 

  

 Hüsna Sarac 

 0176 18877253 

 sarac@a-s-b.eu 

 
 
 
 
 

 
ZUE Schleiden - Asylverfahrensbera-
tung - Caritas für die Region Eifel e.V. 

 Christos Birkhahn 

 02444 6279047 

 c.birkhahn@caritas-eifel.de 



https://www.caritas-eifel.de/soziale-ar-
beit/migrationshilfe/zentrale-unter-
bringungseinrichtung/zentrale-unter-
bringungseinrichtung 

 

9.5. Regierungsbezirk Münster 
 

 
ZUE Dorsten - Asylverfahrensberatung - 
AWO UB Münsterland Recklinghausen 

 Bochumer Straße 55 

 46282 Dorsten 

  

 Frank Roelin 

 0152 09119257 

 f.roelin@awo-msl-re.de 

 www.awo-msl-re.de 

   

 Ayla Taskin 

 02362 7946531 

 a.taskin@awo-msl-re.de 

 

 
ZUE Dorsten - Beschwerdemanagement 
- AWO UB Münsterland Recklinghausen 

 Bochumer Straße 55 

 46282 Dorsten 

  

 Frank Roelin 

 0152 09119257 

 f.roelin@awo-msl-re.de 

 www.awo-msl-re.de 

 Di. & Do. 9:00 – 13:00 Uhr  
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ZUE Marl - Beschwerdemanagement - 
AWO UB Münsterland Recklinghausen 

 Lehmbecker Pfad 31 

 45770 Marl 

 0152 09119241 

 se.schmitz@awo-msl.re 

 www.awo-msl-re.de 

 

Di. & Do. 10:00 – 15:00 Uhr  

Fr. – 14 tägig – gerade KW 

10:00 – 14:00 Uhr  

 

 
ZUE Ibbenbüren - Asylverfahrensbera-
tung - Begegnungszentrum für Auslän-
der und Deutsche e.V. 

 Schwarzer Weg 10  

 49477 Ibbenbüren 

  

 Camilla Zeidan 

 05451 9542271 

 camilla.zeidan@begegnungszentrum-ib-
benbueren.de 

 https://begegnungszentrum-ib-
benbueren.de/verfahrensberatung.html 

  

 Heike Schrempf 

 05451 9542272 

 heike.schrempf@begegnungszentrum- ib-
benbueren.de 

   

 Adrian Wander 

  05451 9542273 

 adrian.wander@begegnungszentrum-ib-
benbueren.de 

 
 

 
ZUE Ibbenbüren - Beschwerdemanage-
ment - Begegnungszentrum für Auslän-
der und Deutsche e.V. 

 Breite Straße 18 

 49477 Ibbenbüren 

  

 Camilla Zeidan 

 05451 9542271 

 camilla.zeidan@begegnungszentrum-ib-
benbueren.de 

 https://begegnungszentrum-ib-
benbueren.de/verfahrensberatung.html 

 

 

ZUE Münster York-Kaserne - Asylverfah-
rensberatung - Gemeinnützige Gesell-
schaft zur Unterstützung Asylsuchender 
e.V. (GGUA) 

 Albersloher Weg 450 

 48167 Münster 

 asylverfahrensberatung@ggua.de 

 https://www.ggua.de/arbeitsbereiche/asyl-
verfahrensberatung/ 

 


